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Grundsitze des Kinder- und Jugendschutzes im Jugendamt

Innerhalb des breiten Aufgabenspektrums des Sozialgesetzbuches VIII ist die Sicherung des
Schutzes von Kindern und Jugendlichen ein wichtiger Aufgabenbereich des Jugendamtes.
Hierbei ist die Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfe, Kinder und Jugendliche vor negativen -
Einfliissen auf ihre Entwicklung zu schiitzen. Insbesondere gilt dies fiir die Bereiche von
Handlungen, dic bei Kindern und Jugendlichen zu Vernachlissigung, Misshandlung oder
Missbrauch fihren.

Ebenso versteht sich das Soziale Gesetzbuch VIII, Kinder- und Jugendhilfegesetz, als
Leistungsgesetz, welches ebenfalls die Aufgabe hat, Hilfen fir Kinder, Jugendliche, junge
Volljahrige und ihren Eltern einzurdumen. In diesem Spannungsfeld zwischen Kinder- und
Jugendschutz und Unterstiitzung von Eltern befinden sich im Alltag die Sozialarbeiter des
Jugendamtes.

Nach § 1 Abs. 2 SGB VIII sind die Pflege und die Erziehung der Kinder das natiirliche Recht
der Eltern und sie zu fordern die ihnen obliegende Pflicht. Uber ihre Betétigung wacht die
staatliche Gemeinschaft. Weiterhin hat die Jugendhilfe die Aufgabe, die jungen Menschen vor

Gefahren fiir ihr Wohl zu schiitzen. Das Jugendamt hat ggf. zur Abwendung einer Gefidhrdung

des Wohls des Kindes oder des Jugendlichen das Gericht anzurufen, wenn ein Téitigwerden
des Gerichtes fur erforderlich gehalten wird. Die Beurteilung, ob zur Abwendung einer
Gefahr das Gericht eingeschaltet wird, obliegt dem Jugendamt.

Unmittelbare Handlungsméoglichkeiten bei ,,Gefahr im Verzuge* réumt der Gesetzgeber dem
Jugendamt gemiB § 42 Abs. 3 SGB VIII ein. Hier heilit es, das Jugendamt ist verpflichtet, ein
Kind oder einen Jugendlichen in seine Obhut zu nehmen, wenn eine dringende Gefahr fiir das
Wohl des Kindes oder des Jugendlichen die Inobhutnahme erfordert. Diese helfende unter-
stiitzende Rolle entspricht ebenso dem staatlichen Wichteramt wie die Intervention gegen den
Willen der Eltern. Solche Interventionen werden notwendig, wenn die Eltern trotz zur
Verfiigung gestellter Hilfen nicht bereit oder in der Lage sind, das Kindeswohl zu gewdhr-
leisten. Aufgrund der verfassungsrechtlichen Garantien der Elternrechte sind solche Inter-

ventionen nur zuliissig, wenn eine korperliche, seelische oder geistige Gefdhrdung des Kindes |

eingetreten ist oder erkennbar unmittelbar bevorsteht. Es ist unerheblich, ob die Eltern hieran
aktiv beteiligt sind oder bei der ihnen méglichen Gegenwirkung versagen oder daran tatséch-
lich verhindert sind. Die Interventionsmafinahmen miissen angemessen sein.

In der hier vorliegenden Dienstanweisung werden Verhaltensregeln zur Vorgehensweise von
Bekannt werden bis zur Entscheidung {iber Mainahmen der Gefahrenabwehr flir Kinder und
Jugendliche bei Misshandlung aufgefiithrt. Unter Kindesmisshandlung werden folgende
Definitionen verstanden:

Kindesmisshandlung ist eine nicht zuféllige (bewusste oder unbewusste) gewaltsame
kérperliche und/oder seelische Schidigung. Sie fiihrt zu Verletzungen, Entwicklungsver-
zdgerungen oder sogar zum Tode. Kindesmisshandlung liegt vor bei Vernachldssigung,
korperlicher Gewalt, seelischer Gewalt und/oder sexuellem Missbrauch.
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Im Einzelnen:

_Vernachlissigung ist die andauernde oder wiederholte Unterlassung fiirsorglichen
Handelns durch sorgeverantwortliche Personen (Eltern oder andere von ihnen aufori-
sierte Betreuungspersonen), welches zur Sicherstellung der seclischen und kdrperlichen
Versorgung des Kindes notwendig wiére. Diese Unterlassung kann aktiv oder passiv
(unbewusst) aufgrund unzureichender Einsicht oder unzureichenden Wissens erfolgen.
Die durch Vernachlissigung bewirkte chronische Unterversorgung des Kindes hemmt,
beeintrichtigt oder schidigt seine korperliche, geistige und seclische Entwicklung und
kann zu gravierenden bleibenden Schéden oder gar zum Tode des Kindes fithren.* !

,Formen der korperlichen Gewalt konnen vielfiltig sein. Verbreitet sind Priigel,
Schlige mit Gegenstidnden, Kneifen, Beilen, Treten und Schiitteln des Kindes. Daneben
werden Stichverletzungen, Vergiftungen, Wiirgen und Ersticken sowie thermische
Schiden (Verbrennen, Verbrithen, Unterkiihlen) bei Kinder beobachtet.* >

_.Die seelische Gewalt beinhaltet eine feindliche oder abweisende ablehnende oder
ignorierende Verhaltensweise von Eltern und Erziehern gegeniiber einem Kind. Dieses
Verhalten ist als Misshandlung zu bezeichnen, wenn es bei Eltern oder Erziehern zum
festen Bestandteil der Erziehung (d. h. auch: Beziehung) alltidglich gehort.” 2

Aufgrund des aus fachlichen Griinden gebotenem anderen Vorgehens findet die
Kindeswohlgefahrdung durch sexuellen Missbrauch in dieser Dienstanweisung keine
Beriicksichtigung. :

Die Dienstanweisung ist Handlungsverpflichtung fir alle Mitarbeiter des Jugendamtes der
Stadt. Gleichzeitig soll sie dazu dienen, der sog. Garantenpflicht des Jugendamtes geniige zu
tun und auch einzelnen Mitarbeitern soweit Handlungsoptionen an die Hand zu geben, die
ihnen ermdglichen, rechtmifig zu handeln.

Vorgehen und MaBnahmen bei Misshandlung von Kindern:

Die Fachkraft des ASD, die eine Meldung iiber den Verdacht einer Kindeswohlgefihrdung
entgegennimmt, klart die sachliche und &rtliche Zusténdigkeit und den Handlungsbedarf.
Ebenso wird zunichst der Meldebogen ausgefiillt, insbesondere hier die sachlichen
Informationen, und es erfolgt eine Bewertung. Die Grundlagen hierfiir sind die als Anlage
beigefiigten Kinderschutzbdgen, die sich auf die jeweils vorzufindende Altersstruktur
bezichen. Dic Einstufung des Gefihrdungsgrades erfolgt in die Stufen:

e keine Gefdhrdung Standardprozess 1
e geringe bis mittlere Gefahrdung Standardprozess 2
e mittlere bis hohe Geféhrdung Standardprozess 3
e hohe Gefahrdung Standardprozess 4

Die Bewertung bestimmt das weitere Vorgehen.

Nach erfolgter Bewertung werden Melde- und Bewertungsbogen sofort an die fallzustandige
Fachkraft des ASD oder Vertretung weitergeleitet.




Die im Folgenden beschriebenen Standardprozesse sind verbindlich durchzufiihren.
Keine Gefihrdung - Standardprozess 1:

Die fallzustédndige Fachkraft oder deren Vertretung entscheidet iiber das weitere Vorgehen.
Sie entscheidet, ob weitere Mafinahmen notwendig sind und leitet dieses gef. ein. '

Geringe bis mittlere Gefihrdung - Standardprozess 2:

Die fallzusté;mdige Fachkraft fiihrt innerhalb einer Woche einen Hausbesuch oder ein person-
liches Gesprich mit den Adressaten durch. Es erfolgt eine vorherige schriftliche oder telefoni-
sche Anmeldung. '

Im direkten Anschiuss daran ist die ,, Tabelle zur Situationseinschitzung (Vordruck 2), zu
bearbeiten, Die Bewertung und Beurteilung der Situation und entsprechendes Handeln erfol gt
verpflichtend auf der Grundlage ,,Bewertung, Beurteilung und Handlungsschritte bei Gefihr-
dung” (Vordruck 2 b). Von einer Bewertung nach den Gefdhrdungsstufen A und B, entspre-
chend des Vordrucks 2 b, ist die ASD-Leitung zu unterrichten.

Mittlere bis hohe Gefiihrdung - Standardprozess 3:

Die fallzustéindige Fachkraft erdrtert mit einer weiteren Fachkraft das weitere Vorgehen. Es

erfolgt umgehend ein Abstimmungsgesprich mit der Fachdienstleitun g oder deren Vertretung.

Sollte die Fachdienstleitung oder deren Vertretung nicht erreichbar sein, wird ihr der Sach-
verhalt schriftlich zur Verfigung gestellt.

Innerhalb von 24 Stunden nach Bekannt werden findet ein Ortstermin (z. B. Hausbesuch,
Gesprich im Kindergarten oder in der Schule etc.) mit mindestens zwei Fachkriften statt.

Vor Ort wird die ,, Tabelle zur Situationseinschitzung® (Vordruck'Z) ausgefillt. Die Einschit-

zung der vorgefundenen Situation erfolgt durch die beiden Fachkrifte.

Anschliefiend erfolgt die Bewertung und Beurteilung der Situation und entsprechendes
Handeln verpflichtend auf der Grundlage ,,Bewertung, Beurteilung und Handlungsschritte bei
Gefihrdung” (Vordruck 2 b).

AuBern die vor Ort angetroffenen Personensorgeberechtigten oder andere fiir die Erziehung
Verantwortlichen die Bereitschaft, den Anlass der Misshandlung zu beseitigen, d. h., die
notwendigen Verinderungen vorzunehmen und mit dem ASD zusammenzuarbeiten,
entscheiden beide Fachkrifte, ob die signalisierte Bereitschaft und das Potenzial realistisch
und ausreichend erscheinen. Wird dieses von den Fachkriften bejaht, ist wie folgt zu
verfahren:

- Vor Ort werden Absprachen tiber Aufirdge und notwendige Verinderungen zur
Abwendung der Kindeswohlgefihrdung getroffen. Ferner werden Vereinbarungen iiber
Art, Umfang und Zeitpunkt der Kontrolle und verbindliche Vorgaben gemacht. Diese
werden vor Ort schriftlich dokumentiert und von den Beteiligten unterzeichnet.

- Zum vereinbarten Kontrollzeitpunkt wird ein Ortstermin mit zwei Fachkréften zur
Uberpriifung der getroffenen Vereinbarungen durchgefiihrt. Das Ergebnis des zweiten
Ortstermins wird schriftlich dokumentiert.
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- Die zustindi ge Fachkraft entscheidet iiber das weitere Vorgehen. Die Begriindung der
Entscheidung wird ebenfalls dokumentiert.

- Sollten die Vereinbarungen nicht eingehalten werden und liegt weiterhin eine
Kindeswohlgefihrdung vor, so ist/sind das Kind/die Kinder in Obhut zu nehmen.

Besteht bei einer Gefihrdungsstufe A oder B ,,Bewertung, Beurteilung und Handlungs-
schritte bei Gefihrdung® (Vordruck 2 b) keine Bereitschaft der Personensorge-
berechtigten oder anderen fiir die Erziehung Verantwortlichen zur Kooperation oder
haben Fachkriifte entschieden, dass die signalisierte Bereitschaft zur Abwendung der
Kindeswohlgefihrdung nicht ausreichend ist, ist/sind das Kind/die Kinder in Obhut zu
nehmen. :

Die Fachdienstleitung wird iiber Vorgehen und Entscheidung schriftlich informiert.
Hohe Gefihrdung - Standardprozess 4:

Die fallzustindige Fachkraft erdrtert mit einer weiteren Fachkraft das weitere Vorgehen. Es
erfolgt ein Abstimmungsgespréich mit der Fachdienstleitung oder deren Vertretung. Sollte die
Fachdienstleitung oder deren Vertretung nicht erreichbar sein, wird ihr der Sachverhalt
schriftlich zur Verfigung gestellt.

Am selben Tag findet ein Ortstermin (z. B. Hausbesuch, Gespriich im Kindergarten oder in
der Schule etc.) mit mindestens zwei Fachkréften statt.

Vor Ort wird die ,, Tabelle zur Situationseinschitzung" (Vordruck 2) ausgefiillt. Die Einschét-
zung der vorgefundenen Situation erfolgt im Konsens zwischen den beiden Fachkraften. Die
Bewertung und Beurteilung der Situation und entsprechendes Handeln erfolgt verpflichtend
auf der Grundlage ,,.Bewertung, Beurteilung und Handlungsschritte bei Gefahrdung'
(Vordruck 2 b).

Wird eine akute Gefihrdung festgestellt, erfolgt sofort eine Inobhutnahme.

Die Fachdienstleitung wird iiber Vorgehen und Entscheidung schriftlich informiert.

b Kindesvernachlissigung, Erkennen-Beurteilen-Handeln, Deutscher Kinderschutzbund NWe. V.,
Institut fiir soziale Arbeit e. V. Miinster in Zusammenarbeit mit dem Ministerium fur Frauen, Jugend, Familie
und Gesundheit des Landes NW, 1/2000, S. 14

D Gewalt cegen Kinder, Leitfaden fir Fritherkennung, Handlungsmd glichkeiten und Kooperation,
Hrsg.: Berufsverband der Arzte fiir Kinderheilkunde und Jugendmedizin, Techniker Krankenkasse
Landesvertretung NRW, 5. 4

3 vergl 2. 5. 5




MELDEBOGEN Kindeswohlgefihrdung |
Meldende Person:

Name: e e e
ANSCRIIIE. e e e
Telefon: e Anonym: [ ]

In welcher Bezichung steht die meldende Person zum Kind / Jugendlicheri?
(z. B. Nachbar, Lehrer etc.)

Name(n) der Kinder: .......cccooevmevineoneee e Alter der Kinder:

.......................................................... | ] saugiing/Kieinkind
: (0 - 3 Jahre)
ANSChrift: e

[_] Kindergartenkind
(3 - 6 Jahre)

[ ] schulkind
(6 - 14 Jahre)

I:I Jugendlicher
(14 - 18 Jahre)

GEbUITSAATIIN. oot e e e et e e e ee e e e s e ee e e e e e e
NAHONAMIALT oot ece e rerr e e s s e e e s et eeeeeeeeeeeesereesssasaeessrsesssesnteeseseseesesseseessenssessseraees

AUTENENAlISOTT. ettt e e ee e et ee e eeae e et e e e e e e

Rechtliche Stellung
zur Mutter {(ehel./
nichtehel /SHetkind): ..o e

Rechtliche Stellung

zum Vater (ehel./
nichtehel/SHefland}: ..o e rn et

Elterliche Sorge/
VOIMUNA: it ee et ettt et et e e e eae e e e eaeeeaeeenevennen e




Daten zur Familienkonstellation (nur Erwachsene der Haushaltsgémeinschaft)

{Zutreffendes Name Geb.- | Nationalitit | Familienstand | Berufstitig-

unterstreichen) Jahr (ggf Aufent- | (ledig/verh./ keit
haltsstatus), | gesch./getrennt |ja - nein
Ethnie lebend, (VZ-TZ)

verwitwet) '

Mutter/Stiefmutter/

Adoptiv-/Pflegemutter/

Grofimutter/

sonst. Verwandte/
sonst, Person

Vater/Stiefvater/
Adoptiv-/Pflegevater/
GroBvater/

sonst. Verwandte/
sonst. Person

A %
Weitere Bezugspersonen
auBerhalb des Haus-
hd halts (z. B. weitere
Umgangsberechtigte)
Daten zu weiteren Kindern
Name Geb.- Nationa- | Aufenthaltsort: | Rechtliche | Rechtliche Elterliche Sorge
(bitte den Namen der Datum litét, z. B. Fremd- Stellung Stellung | Vormundschaft,
betroffenen Kinder Ethnie untergebracht | zur Mutter | zum Vater/ | wer? :
unterstreichen) m'w in der Familie | (ehel./ Partner
nichtehel./ | {ehel./
Stiefkind) [ nichtehel./
' Stiefkind)
.




Sachverhalt:

e T L L L T T LR L LR AR LR AR
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................
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[BEWERTUNGSBOGEN Kindeswohlgefihrdung |
Fachlichkeit der meldenden Person ' Punkte
soziales Umfeld; Institution; anonym meldende Person 1 D
Fachpersonal, Verwandte 2 D
eigene Beobachtungen des ASD 3 D
Selbstmelder 4 ]
Aussagekraft der Meldung
keine Fakten; sehr starke, reine Interpretation 1 D
wenige Fakten; Vermutungen 2 [ ]
Beobachtung von Fakten 3 [ ]
reine Fakten, keine Interpretation 4 []
Alter der Kinder / Jugendlichen
- Jugendliche(r) (14 - 18 Jahre) 1 [

Schulkind (6 - 14 Jahre) 2 []
% [Yindergartenkind (3 - 6 Jahre) 3 [

Siugling / Kleinkind (0 - 3 Jahre) 4 [ ]

Vorerfahrungen mit der gemeldeten Familie

Die Familie ist der aufnehmenden Fachkraft unbekannt 1

Die Familie ist der aufnehmenden Fachkraft bekannt 2

Kindeswohlgefihrdung wurde in der Vergangenheit festgestellt 3 l:]

In der Familie wurden bereits Kinder in Obhut genommen 4 D

Einschitzung der aufnehmenden Fachkraft

keine Gefihrdung 1 ]
- geringe bis mittlere Gefdhrdung 2 D

mittlere bis hohe Gefdhrdung 3 E
-~ akute Gefdahrdung 4 E

Auswertung (Summe der Punkte:)

5 Punkte |= [ keine Gefihrdung = | Standardprozess 1 Die Summe

© [6-10 |Pupke |= | geringebis mitiore Gefahrdung | = Standardprozess 2 der Punkte U

;'E, o 11-15 |Punkte |= | mittlere bis hohe Gefédhrdung = | Standardprozess 3 cntspncht dem

g E*» _ Standardprozess

A2 16-20 [Punkte |= | akute Gefihrdung = | Standardprozess 4

Die Bewertung erfolgte am ... AUECH oottt

TWWETTIE, «...veeveereerreneeeesnsssesserinnnsrsensneens UnterSChIifl: «ovveeeeiveeieeeieiesieereemssrere e re e ancncaeas
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Genogramm der Familie:

€
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Der Meldebogen / der Bewertungsbogen

D wurde weitergeleitet an die zustéindige Fachkraft / Vertretung

R w2174 u (=4 o o NOURUTUUUTT SRR UU PO P UTUPTSOPT PR
ATTL oo eereneeremaaerennseeeemiranssssrnssennnnns LLITY coeerreeeeeeemee s e eennsenbrrssrnrnn s Uhr

Unterschrift der zustdndigen Fachkraft / Vertretung .......ccocoovvveinininic e

D erfordert eigenes Tatigwerden aufgrund eigener Zustandigkeit bzw. Vertretung

Die Meldung wurde aufgenommen

UNLEISCRITT 1. '

Einschiitzung der fallverantwortlichen Fachkraft
l___] Ubereinstimmung mit dem Bewertungsbogen

D keine Ubereinstimmung
Abweichung vom Standardprozess

Begriindung:

Anmerkung:

1. Original zur Akte (fallzustindige Fachkraft)
2. Kopie erhélt die Fachdienstleitung
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Vordruck 2 b

Bewertung, Beurteilung und Handlungsschritte bei Gefihrdung

_Gefﬁhrdungsstufe A

Einmal 3 bzw. mehr als neunmal 2 = akut oder unmittelbar physisch und/oder psychisch
massiv schidigend bis lebensbedrohlich.

Wenn die Gefihrdung nicht anders abgewendet werden kann, ist eine Inobhutnahme/
Herausnahme erforderlich.

Gefihrdunesstufe B

Bei mehr als drei- bis neunmal 2 bzw. mehr als neunmal 1 = mittelfristig physisch und/oder
psychisch schadigend.

Ist die Familie nicht ausreichend zur Zusammenarbeit bereit (z. B. zur Einleitung einer

HzE) und kann die Gefahrdung fiir das Kind nicht abgewendet werden, ist innerhalb
von 14 Tagen das Familiengericht gemél § 50 SGV VIII einzuschalten.

Gefihrdungsstufe C

Weniger als dreimal 2, mehr als drei-, aber unter neunmal 1 = unzureichende Férderung,

Die fallzustindige Fachkraft bictet Beratung, gegebenenfalls HzE an (freiwillig).



