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Geschaftsstelle 02303 / 77891-0, Fax 77891-19

email: geschaeftsstelle@frauenforum-unna.de

email: verwaltung@frauenforum-unna.de

@ Frauen- und Madchenberatungsstelle mit der Fachstelle zu h&uslicher Gewalt sowie der
Fachstelle zu sexualisierter Gewalt

02303 / 82202, Fax 77891-29
email: frauenberatungsstelle@frauenforum-unna.de

o=
@

Frauenhaus 02303 / 77891-50, Fax 77891-59

email: frauenhaus@frauenforum-unna.de
@ FrauenUbernachtungsstelle 02303 / 77891-30, Fax 77891-39

email: frauenuebernachtungsstelle@frauenforum-unna.de

o=
@

FrauenRaume 02303 / 77891-40, Fax 77891-49

E-Mail: frauenraeume@frauenforum-unna.de
@ Ambulant Betreutes Wohnen 02303 / 77891-14, Fax 77891-49
E-Mail: ABW1@frauenforum-unna.de

I. Der gemeinniitzige Tragerverein

1.1. Arbeit des Vereins

Entsprechend der satzungsgemafBen Ziele setzte der Verein in 2013 / 2014 seine Arbeit in
folgenden Bereichen fort:

Frauen- und Madchenberatungsstelle - seit 1987 mit
» der Fachberatungsstelle zu hauslicher Gewalt — seit 2002

» der Fachberatungstelle zu sexualisierter Gewalt — seit 2007 (vormals seit 1994
Frauennotruf bzw. Frauenkrisentelefon)

Frauenhaus fiir von hauslicher Gewalt betroffene Frauen - seit 1988
FrauenUbernachtungsstelle fiir wohnungslose Frauen - seit 1994
FrauenR&ume fir Frauen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten — seit 2003

Ambulant Betreutes Wohnen flr Frauen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten — seit
2010

regionale und Uberregionale Zusammenarbeit mit anderen Frauenberatungsstellen,
Frauenhausern, FrauenNotrufen, spezifischen Einrichtungen fir wohnungslose Frauen sowie
anderen Institutionen zum Zweck des Informations- und Erfahrungsaustauschs sowie der
Vernetzung

WeiterbildungsmaBnahmen zur Qualifizierung der Mitarbeiterinnen

Teilnahme an kreis-, landes- und bundesweiten Fachtagungen, Facharbeitskreisen,
Podiumsdiskussionen usw.

Beteiligung an den Veranstaltungen zum Internationalen Frauentag rund um den 8. Marz in
den einzelnen Kommunen des Kreises

Informationsveranstaltungen fir interessierte Gruppen wie z.B. Frauengruppen,
Frauenselbsthilfegruppen, Madchengruppen, politische Gremien usw.
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Der Verein ist Mitglied im PARITATischen Wohlfahrtsverband, Landesverband Nordrhein-
Westfalen, seine Geschéftsflhrerin ist stellvertretende Vorsitzende im Vorstand der Kreisgruppe
Unna. Mehrere Vorstandssitzungen im Jahr sowie die jéhrliche Mitgliederversammlung in Unna,
gof. vertretungsweise die Kreisgruppenvorsitzendenkonferenzen in Wuppertal, regionale
Bildungskonferenzen der PARITATischen Akademie zweimal jahrlich, die landesweite
Veranstaltung ,Ansto3 Paritat* sowie alle zwei Jahre die landesweite Mitgliederversammlung
werden besucht. Mitarbeiterinnen vertreten das Frauenforum in den landesweiten
Facharbeitskreisen ,Frauen® sowie ,Geféhrdetenhilfe” - seit 2014 ist die Geschaftsflhrerin eine
der drei Sprecherinnen des Ersteren. Seit 2011 ist das Frauenforum zusétzlich Mitglied im
PARITATischen Jugendwerk NRW.

1.2 Vorstand (seit 04/14)

Helen Menzies-Esskuchen, Bénen, @ 02383 / 3367
Ingrid Kollmeier, Kamen, & 02307 / 42759

Tanja Brickel, Kamen, @& 02307/236244

1.3 Beirat (seit 11/14)

Schréer Monika, Fréondenberg

Eden-Hetberg Martina, Werne

Enners-Dauber Claudia, Unna

Bierkdmper Martina, Bergkamen

Wagner Christina, Unna

Jauer Anke, Kamen

Werbinsky Manuela, Unna

Kollmann Birgit, Unna

Beisitzerin:  Ersan Sengul, Kreisgleichstellungsbeauftragte (bis Ende 2014)
Bierkdmper-Braun Heidi, Kreisgleichstellungsbeauftragte (ab 2015)

Delegierte der Mitarbeiterinnen: Urbaniak Nicole

Beiratssitzungen fanden vier Mal in 2013 und zwei Mal in 2014 statt.

1.4 Mitglieder
Dem Frauenforum gehdren durchschnittlich 55 Frauen als Einzelmitglieder an.
Mitgliederversammlungen fanden am 07.10.2013, 09.04.2014 und 20.11.2014 statt.

II. Finanzen und Personal

1.1 Finanzierung

Der Personal-, Sach- und Betriebskostenzuschuss des Kreises blieb fiir die Frauen- und
Madchenberatungsstelle mit der Fachberatung zu hauslicher und sexualisierter Gewalt
sowie fir die Geschéftsstelle/Verwaltung vom Kreistag bis Mitte 2015 auf jahrlich 197.380 €
festgelegt. Damit finanziert wird der Personal-, Sach- und Betriebskostenaufwand der
Teilzeitstellen in der Verwaltung, der Vollzeitstelle der Geschéaftsfihrerin sowie der vier in
unterschiedlichen Voll- und Teilzeitvertrdgen angestellten Beraterinnen fir Frauen und
Madchen. Das Land beteiligt sich — begrenzt auf die Personalkostenfinanzierung der Frauen-
und Madchenberatungsstelle und seine beiden Fachberatungsstellen — bis zur Héhe von max.
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85% der Personalkosten von rechnerisch zwei Vollzeitstellen. Zusatzlich bezuschuf3t das Land
seit 2011 mit 9.000 € die Sach- und Betriebskosten der Frauen- und Madchenberatungsstelle.

Seit 01.01.2013 kann mit einer halben Stelle eine weitere Fachkraft zum Aufbau und Betrieb
des Angebots der Online-Beratung beschaftigt werden. Mit Unterstlitzung der Stiftung
Deutsches Hilfswerk und von dieser vergebenen Mitteln der Deutschen Fernsehlotterie ,Ein
Platz an der Sonne” wird ein auf Dauer angelegtes neues Angebot aufgebaut. Dank vieler
Unterstitzer und Unterstitzerinnen konnten fur die geférderte 3-jahrige Projektlaufzeit bereits
bis Ende 2013 die zur Ko-Finanzierung erforderlichen 25.000 € erfolgreich eingeworben
werden.

Das Frauenhaus erhielt vom Land einen jahrlichen Festbetrag von 123.695 € als
Personalkostenzuschuss flr geférderte vier Personalstellen. Zusétzlich stellte das Land zur
Finanzierung von Fortbildungs- und Supervisionsaufwand der Mitarbeiterinnen sowie ggf.
Aufwand fur Dolmetscherkosten ein Jahres-Budget von 5.000 € zur Verfigung. Die
verbleibenden Personal- und Personalnebenkosten trug der Kreis als Betreuungskosten gem.
SGB Il mit insgesamt jéahrlich 77.687 €. Weitere Betriebs- und Sachkosten erwirtschaftete das
Frauenhaus - bei einer zu erbringenden Soll-Auslastung von durchschnittlich 70% der
vorgehaltenen 20 Platze - vergleichbar der gem. SGB Il angemessenen Kosten fir Unterkunft
und Heizung mit einem Tagessatz von 12,25 € pro Nacht. Darliber hinausgehend Notwendiges
musste aus Mehrauslastung, Spenden- und BuBgeldern finanziert werden, so auch ein flr die
Stelle einer aus Bundes-, EU- und Kreis-Mitteln geférderten Blrgerarbeiterin aufzubringender
Eigenanteil von jahrlich 3.700 €.

Ab Mérz 2014 férderte das Deutsche Hilfswerk - mit 30.015 € aus Mitteln der Deutschen
Fernsehlotterie - im Frauenhaus eine zusatzliche Personalstelle zur Entwicklung und
Umsetzung systemischer Arbeit mit von hauslicher Gewalt betroffenen Frauen, ihren Kindern
sowie Familien. Das Frauenforum setzte in 2014 zur notwendigen Ko-Finanzierung knapp
12.000 € an zweckgebunden eingeworbenen Spendenmitteln ein.

Die Personal- und Personalnebenkosten der FrauenUbernachtungsstelle trug der Kreis fiir 2
Personalstelle einer Sozialarbeiterin als Betreuungskosten gem. SGB Il - in einer Gesamthdhe
von 30.166 €. Die weiteren Betriebs- und Sachkosten erwirtschaftete die
FrauenUbernachtungsstelle - bei einer zu erbringenden Soll-Auslastung von durchschnittlich
75% der vorgehaltenen 7 Platze -, vergleichbar der gem. SGB Il angemessenen Kosten fir
Unterkunft und Heizung mit einem Tagessatz von 11,25 € pro Nacht. Dartiber hinausgehend
Notwendiges musste auch hier aus Mehrauslastung, Spenden- und BuBgeldern finanziert
werden, so auch hier ein fur die Stelle einer aus Bundes-, EU- und Kreis-Mitteln geférderten
Burgerarbeiterin aufzubringender Eigenanteil von jahrlich 3.700 €.

Die FrauenRaume als teilstationare Einrichtung gem. § 67 SGB XlI erhielten fir Personal-,
Sach- und Betriebskosten von 9 MaBnahmeplatzen fir Frauen mit besonderen sozialen
Schwierigkeiten seitens des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe einen festgelegten
Tagessatz. Bei 87%iger Auslastung muss damit kostendeckend zu arbeiten sein. Darlber
hinausgehend Notwendiges muss auch hier aus Mehrauslastung, Spenden- und BuBgeldern
finanziert werden, so auch hier ein fiir die Stelle einer aus Bundes-, EU- und Kreis-Mitteln
geférderten Blrgerarbeiterin aufzubringender Eigenanteil von 3.700 €.

Das Ambulant Betreute Wohnen gem. § 67 SGB XIl erhielt fir Personal-, Sach- und
Betriebskosten von 6 Betreuungsplatzen fiir Frauen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten
seitens des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe bis Februar 2014 einen festgelegten
Tagessatz, bei 95%iger Auslastung musste damit kostendeckend zu arbeiten sein. Seit Marz
2014 werden fir die ambulanten Betreuungen Fachleistungsstunden je betreuter Person
beantragt und bewilligt. Zur Kostendeckung des vorhandenen Mindestpersonalstandards sowie
der Betriebs- und Sachkosten sind woéchentlich durchschnittich  mindestens 15
Fachleistungsstunden zu erwirtschaften. Der Ausbau dieses Angebots fur mehr Klientinnen und
damit auch abzudeckende personelle Ausfallzeiten durch Krankheit und Urlaub wird seit 2014
mit aller Kraft betrieben.
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Das Frauenforum beschéftigte zusatzlich Mitarbeiterinnen in Arbeitsgelegenheiten mit
Mehraufwandsentschadigung. Die Einsatzorte waren im Frauenhaus, in der
FrauenUbernachtungsstelle und in den FrauenRdumen in den Arbeitsfeldern der
sozialbetreuenden und hauswirtschaftlichen Unterstitzung.

1.2 Angestellte Mitarbeiterinnen
Geschaftsstelle:

Birgit Unger, Geschéftsfihrerin

Melanie Hulliger, Verwaltung, Datenschutzbeauftragte
Monika Boruta, Verwaltung

Christina Schulz, Qualitatsmanagement-Beauftragte

Frauen- und Madchenberatungsstelle:

Karin Gottwald, Beratung, Leitung

Melanie Windmidiller, Projektmitarbeiterin ,,online-Beratung® (seit 01/13) & Beratung (seit 10/13)
Karola Enners, Beratung

Magdalena Warnsing, Beratung

Isabella Lammaghi, Beratung (bis 09/13)

Frauenhaus:

Martina Ricks-Osei, Sozialarbeit, Leitung

Melanie Deschner-Kolodzey, Sozialarbeit

Nicole Urbaniak, Sozialarbeit (ab 11/13)

Britta Kollmann-Rost, Arbeit mit Kindern

Patricia Schneider-Pretsch, Arbeit mit Kindern (bis 05/14 Elternzeitvertretung)
Sandra Luig, Arbeit mit Kindern, Kinderschutzfachkraft (ab 05/14)

Brigitte Berndt, Sozialbetreuung & Hauswirtschaft

Ellen Aschenbach, Projektmitarbeiterin ,Richtungswechsel — Sichtbar, Sicher, Selbstbestimmt*
(03/14 — 03/15)

Suridy Hagemann, Biirgerarbeit (bis 10/14)

FrauenRaume:

Ingrid Scheibe, Sozialarbeit, Gesamtleitung Frauenwohnungslosenhilfe (bis 07/13)
Elvira Sabe-Droste, Sozialarbeit

Anna Kuferstein, Sozialarbeit (01 — 12/14)

Carmen Peters, Sozialbetreuung & Hauswirtschaft

Christina H6lken-Scharrenbach, Sozialbetreuung & Hauswirtschaft

Petra Lipovnik, Sozialbetreuung & Hauswirtschaft (Krankheitsvertretung 03 — 12/14)
Cornelia Schafer, Blrgerarbeit (bis 10/14)

FrauenUbernachtungsstelle:
Christina Schulz, Sozialarbeit
Sieglinde Youett, Blrgerarbeit (bis 10/14, mit Anschlussférderung FAV ab 11/14)

4
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Ambulant Betreutes Wohnen:

Nicole Urbaniak, Sozialarbeit (bis 10/13)
Marion Wiewiorra (ab 11/13)

Anna Steinhauer (ab 10/14)

1.3 Aus- und Fortbildung von Mitarbeiterinnen, Supervision

Das Frauenforum als Trager unterstitzt regelmaBig die allgemeine und auch spezialisierte Aus-
und Fortbildung seiner Mitarbeiterinnen. Diese sind aufgefordert, jahrlich ihre fanf
Bildungsurlaubstage nach dem Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz zu nutzen und erhalten
dazu vom Trager einen finanziellen Zuschuss. Zusatzlich sorgt das Frauenforum fir laufende
Informationen zu den Grundlagen und eventuellen Anderungen des Bildungsschecks NRW
sowie der Bildungspramie. Fortbildungs- und Fachtagungsangebote, die von inhaltlicher
Bedeutung fur alle Mitarbeiterinnen im Haus sind, kdnnen mit dem Auftrag einer
Multiplikatorinnenfunktion und Berichtspflicht anderen gegentber zusatzlich besucht werden.

Die Mitarbeiterinnen haben mehrteilige Fortbildungen, Seminare und Fachtagungen u.a.
zum SGB Il, systemischer Beratung, Frau und Gesundheit, Essstdrung,
Gefahrungseinschétzung bei hauslicher Gewalt, Erziehungspartnerschaft und Kinderschutz,
FOhrung und Leitung sowie betriebswirtschaftlichem Finanzmanagement besucht.
Verschiedene Mitarbeiterinnen haben Zusatzqualifikationen begonnen bzw. abgeschlossen:

J Abschluss einer berufsbegleitenden zertifizierten Weiterbildung zur Systemischen
Familienberaterin

o Abschluss einer Fortbildung zur ,Entspannungspadagogin®
J Ablegung der Ausbildereignungspriifung

o Aufnahme einer berufsbegleitenden Weiterbildung zur Personalfachkauffrau (IHK) —
geplanter Abschluss 2015

J Aufnahme berufsbegleitender zertifizierter Weiterbildungen zur Systemischen Arbeit in
Sozialarbeit, PAdagogik und Beratung (2 Mitarbeiterinnen)

J Abschluss einer berufsbegleitenden Fortbildung zur Deeskalationstrainerin

Alle Teams des Frauenforums nutzen das Angebot des Tragers zur Unterstitzung von
Supervision. Je Mitarbeiterin wird im Rahmen des Wirtschaftsplans ein Budget zur Verfigung
gestellt, das fir jeweils gemeinsame Team-Supervisionen von Frauen- und
Madchenberatungsstelle, Frauenhaus und Frauenwohnungslosenhilfe genutzt wird. Die vom
jeweiligen Team ausgesuchte Supervisorin kommt dazu ins Haus, um ein Maximum an Zeit fir
die Supervisionsarbeit vor Ort nutzen zu kénnen.

1.4 Beteiligung an Netzwerken, Arbeitskreisen und Veranstaltungen

Mitarbeiterinnen vertreten das Frauenforum in verschiedenen Arbeitskreisen und Gremien bzw.
werden von externen Netzwerken und Gremien zur Vorstellung der Arbeit eingeladen.

In folgenden Netzwerken und Arbeitskreisen ist das Frauenforum vertreten:

o in den Fachgruppen ,Psychiatrie®, ,Kinder und Jugendliche® sowie ,Wohnen — fur
Menschen mit Suchterkrankung, psychischer Erkrankung und Behinderung“ der
Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft (PSAG)

o in kommunalen Frauen- und Madchennetzwerken in Unna und Bergkamen
o am ,Runden Tisch gegen hausliche Gewalt im Kreis Unna*“
J im Arbeitskreis gegen sexuelle Misshandlungen

. im Arbeitskreis ,Friihe Hilfen*
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J im Arbeitskreis der Kinderschutzfachkréfte

o im Arbeitskreis ,Migration im Kreis Unna*

o im Netzwerk ,Wegen der Ehre®

o im Netzwerk ,Gewalt an Menschen mit Behinderung*
o im Arbeitskreis ,Ambulante Hilfen*

o im Arbeitskreis ,Opferhilfe Linen*

J im Arbeitskreis ,Familie und Recht*

o in kommunalen Arbeitskreisen zur Vorbereitung und Durchfiihrung des Internationalen
Frauentags sowie der Aktionen zum Internationalen Tag gegen Gewalt an Frauen am
25.11. jeden Jahres

° im Fachausschuss ,Frauen“ des PARITATischen Wohlfahrtsverbands, Landesverband
Nordrhein-Westfalen

° im Fachausschuss ,Gefahrdetenhilfe® des PARITATischen Wohlfahrtsverbands,
Landesverband Nordrhein-Westfalen

. AK ,Frauen in NRW*

Zu folgenden Gremien, Gruppen, Terminen und Veranstaltungen ist das Frauenforum zur
Vorstellung der Arbeit eingeladen worden bzw. hat zu sich eingeladen:

o Bergkamener Frauentagsteam

. Netzwerk Frau e.V. Linen

. Gleichstellungsbeirat der Stadt Kamen

o Haupt-, Personal- und Gleichstellungsausschuss des Rates der Stadt Schwerte
o Fraktionssitzung der CDU-Kreistagsfraktion im Frauenforum

o Fachtag ,Streitsache Sexualdelikte* in Arnsberg

e  Fraktionssitzung von BUNDNIS 90 / DIE GRUNEN im Rat der Stadt Kamen

o Gleichstellungsausschuss des Kreistags Unna

o Im  Herbst 2013 Begleitung der Wanderausstellung ,Warnsignale  der
Gleichstellungsbeauftragten durch die Kommunen des Kreises

o Konferenz der Gleichstellungsbeauftragten im Kreis Unna
o »Sonntag der Diakonie 2014 der ev. Kirchengemeinde Kamen
. AG ,Obdachlose Frauen® des Frauenforums Recklinghausen

o Fachtag ,Sicherheit gemeinsam schaffen® in Espelkamp

lll. Geschaftsfuhrung und Verwaltung

Aufgabenbereiche

Im Rahmen ihrer Fiihrungs-, Management- und Querschnittsaufgaben ist die Geschéftsfiihrerin
zustandig fOr das kooperative Zusammenspiel aller Einrichtungen des Frauenforums
untereinander, fur die Koordinierung von Arbeitsablaufen, fir die Ausarbeitung und
Formulierung von Antragen, fir neue Konzepte, Projekte und Finanzierungen sowie fur die
Zusammenarbeit mit dem Vorstand und dem Beirat. Sie bildet die Schnittstelle zwischen
Vorstand und Mitarbeiterinnen.
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Zu den Aufgabenbereichen der Geschéftsfiihrerin zéhlen
J Koordination

o Personalfiihrung und -entwicklung

. Projekt- und Organisationsentwicklung

o Finanz- und Wirtschaftsplanung

o Fundraising und Spendenaquise

J Controlling

J Weiterentwicklung von Organisationsstrukturen

. Qualitdtsmanagement und —sicherung

J Sicherstellung von Datenschutz, Arbeits- und Gesundheitsschutz
o  Offentlichkeitsarbeit

J Dokumentation und Evaluation

Als  Arbeitsinstrumente  werden  eingesetzt u.a. fachbereichsibergreifende  und
fachbereichsinterne Teambesprechungen, Supervision, externe und interne Fortbildungen,
Vorstands- und Beiratssitzungen, Pressearbeit, Beteiligung an Veranstaltungen — u.a. mit
eigenen Beitragen und Kurzvortragen.

Die Verwaltungsmitarbeiterinnen sorgen flr reibungslose Ablaufe u.a. als Sekretariat und
Telefonzentrale, als Personalverwaltung und Lohnbtro, in Rechnungswesen und Buchhaltung
sowie als koordinierende und beauftragende Stelle aller anfallenden Anschaffungs-, Wartungs-,
Installations- oder Reparaturaufgaben im Haus.

IV. Angebote von Schutz und Beratung

1. Frauenhaus

1.1 Raumliche Situation

10 Schlafraume mit insgesamt 20 Betten

1 Notschlafzimmer

1 Gemeinschaftskiiche mit Essbereich

1 Wohnzimmer

1 ,Jugend®-Zimmer, das auch von den Frauen genutzt werden kann

1 Aufnahme- und Beratungszimmer

1 Team - Besprechungszimmer

3 Birordume

6 Badezimmer

2 zusatzliche Toiletten

1 Abstellkammer

1 Spielbereich mit 3 Raumen

1 offener Spielbereich

1 AuBenspielbereich
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Die Kiche bietet jeder Frau einen abschlieBbaren Schrank fir Lebensmittel sowie ein
abschlieBbares Kuhlfach. Waschmaschinen und Trockengelegenheiten kdnnen im Keller
genutzt werden. Bei Bedarf steht in einem Kellerraum ein Second-hand-Angebot an Kleidung
und anderem Nutzlichen zur Verfigung.

1.2 Arbeitskonzept

Das Frauenhaus bietet kérperlich und seelisch misshandelten oder von Gewalt bedrohten
Frauen sowie deren Kindern Zuflucht. Eine Rund-um-die-Uhr-Rufbereitschaft aller
festangestellten Mitarbeiterinnen der Einrichtungen des Frauenforums sichert eine 24-stiindige
Aufnahmebereitschaft fir Frauen und Kinder. Bei Vollbelegung des Frauenhauses informiert ein
Anrufbeantworter Uber weitere Frauenhduser und die Erreichbarkeit des bundesweiten
Hilfetelefons ,Gewalt gegen Frauen®.

Eindeutig drogenabhéangige, akut psychisch erkrankte und / oder wohnungslose Frauen werden
an die entsprechenden Einrichtungen, u.a. an die tragereigene FrauenUbernachtungsstelle
weiterverwiesen bzw. weitervermittelt.

Erstgesprach

Frauen, die alleine oder mit Kindern ins Frauenhaus kommen, haben in der Regel langjahrige
Gewalterfahrungen und Misshandlungen ertragen, ehe sie das Frauenhaus als letzte
Mdoglichkeit des Schutzes erwégen. |Ihre Lage - aus einer sonst ausweglosen Situation ins
Frauenhaus zu gehen - entspricht einer Krise, die durch Angst, Panik, das Gefuhl des Verlustes
Uber die eigene Identitdt und Kompetenz sowie eine umfassende Destabilisierung
gekennzeichnet ist. Das Aufnahmegesprach mit einer der Sozialarbeiterinnen bietet
Gelegenheit zur akuten Krisenintervention, um sowohl Gefiihlen wie z.B. Angst, Wut,
Depression, Suizidalitdt usw. Raum zu geben, aber auch Handlungsmdglichkeiten z.B. zur
finanziellen Absicherung, zur Sicherung von Dingen des taglichen Bedarfs, zu rechtlich
notwendigen Schritten, zu Hausinterna und Regeln etc. zu besprechen.

Erste konkrete Handlungsschritte kénnen sein
e Aufsuchen einer Arztin, einer Klinik zur Abklarung medizinischer Notwendigkeiten,
e Aufsuchen einer Rechtsanwaltin,

e Anmeldung und Antragstellung auf Kostenibernahme fir Lebensunterhalt und
Unterbringung beim zusténdigen JobCenter (SGB Il) bzw. beim Sozialamt (SGB XlI),

e Beantragung von Kinder- bzw. Elterngeld, Unterhalt bzw. Unterhaltsvorschuss,
e Klarung des Krankenversicherungsschutzes,

e Kontaktaufnahme zu Jugendamt, Kindertageseinrichtungen, Schulen, Arztlnnen,
Polizei usw..

Begleitung und Alltagsbewaltigung

Frauen, die aus sozial, kulturell und materiell benachteiligten Verhaltnissen kommen, fehlt es oft
an lebenspraktischen Kompetenzen. Die Einteilung der zur Verfigung stehenden geringen
Geldmittel - meist ALG Il - stellt hdufig ein groBBes Problem dar. Eingeengt in ihr von hauslicher
Gewalt gepragtes Leben, meist ohne Erlaubnis zu Selbstverantwortung und
Entscheidungsfreiheit, haben sie oft nicht gelernt bzw. sind es nicht gewohnt, eigene
Entscheidungen zu treffen, Verantwortung und damit auch Konsequenzen ihres Handelns zu
tragen.

Bei vielen Frauen ist daher eine intensive und zeitaufwendige Betreuung und padagogische
Unterstitzung notwendig. Ziel ist ihnen Fahigkeiten und Strategien fir ein selbstandiges,
eigenverantwortliches und selbstbewulBtes Leben mit auf den Weg zu geben. Alle
Bewohnerinnen werden anfangs, sowohl aus Griinden des persénlichen Schutzes als auch zum
Kennenlernen und Einliben bestimmter Ablaufe, bei Amtergéangen und anderen AuBBenterminen
von einer Mitarbeiterin begleitet. In regelmaBigen Beratungsgesprachen sind die aktuelle
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Lebens- und Problemsituation sowie Zukunfts- und Handlungsperspektiven im Sinne eines
Hilfeplanverfahrens Thema.

Einige Frauen sind auch mit der Versorgung und Pflege ihrer Kinder Uberfordert. Hier stehen
ihnen sowohl die Sozialbetreuerin mit lebenspraktischen Hilfen wie auch die Erzieherinnen bei
Erziehungsfragen zur Seite — ggf. wird an entsprechende Fachstellen wie Jugendamt etc.
vermittelt.

Einzelberatung

Auf der Basis einer sich entwickelnden Vertrauensbeziehung besteht die Mdglichkeit, sowohl
die erlebte Gewalt und Misshandlung wie auch Verhaltens- und Beziehungsmuster, die den
Gewaltkreislauf aufrechterhalten, in Beratungsgesprachen zu bearbeiten. Hierbei geht es vor
allem darum,

e die ratsuchende Frau zu stabilisieren, d.h. ihr ihre Verunsicherung und Angste zu nehmen
sowie sie positiv zu starken in ihrer Entscheidung, die hausliche Gewaltsituation beendet zu
haben,

e sie dabei zu unterstltzen, sich vor weiterer Gewalt des Partners zu schitzen,

e sie zu ermutigen, die Unterstitzung von zustandigen Einrichtungen in Anspruch zu nehmen,
wie z. B. Behdrden, Rechtsanwéltinnen, Polizei, Gericht etc.,

e ihre Handlungsfahigkeit zu starken, d. h. sie darin zu unterstitzen, eigenverantwortlich und
selbstbestimmt zu handeln, die Kontrolle Uber ihr eigenes Leben (zuriick) zu gewinnen und
sich damit aus der Opferrolle zu l&sen.

Gruppenaktivitaten

Das gemeinsame Planen, Handeln und Erleben in der Gruppe ist eine wichtige Ergénzung zur
einzelberatenden Arbeit - es gibt den Frauen die Mdglichkeit, sich auch Verhaltensweisen
anderer anzusehen, sich darlber auszutauschen, evtl. daran zu orientieren. Das Gesprach tber
Alltagssituationen, Konflikte und Lebensperspektiven hilft ihnen, eigene Standpunkte zu finden
und diese auch zu vertreten.

Far alle Frauen verpflichtende Hausversammlungen verdeutlichen ihnen, dass sie fir das
Zusammenleben im Haus alle gemeinsam die Verantwortung tragen. Hier werden
Verantwortlichkeiten festgelegt, das Haus betreffende Arbeiten wie z.B. Reinigungspléane
erstellt, Abwesenheiten der Frauen am Wochenende besprochen etc..

Das Zusammenleben in Gemeinschaftsrdumen und die unterschiedlichen Charaktere der
Frauen mit verschiedenen kulturellen Hintergrinden kdnnen Reibereien bis hin zu
Konfliktsituationen verursachen. Diese werden mdglichst zeithah oder wahrend der
Hausversammlung mit den betreffenden Frauen besprochen. Ziel dabei ist das Lernen und
Uben von gewaltfreiem Umgang miteinander und das Entwickeln sowie Einlben alternativer
Lésungsméglichkeiten.

Nachbetreuung

In vielen Féllen ist auch nach Verlassen des Frauenhauses eine Betreuung erforderlich und
sinnvoll. Durch die oft Gber Jahre hinweg erfahrene physische, psychische und sexuelle Gewalt
und die damit verbundenen seelischen Verletzungen sind Selbstwertgefihl und
Selbstbewusstsein der Frauen erheblich beeintrachtigt. Viele Frauen sind nach dem Auszug
aus dem Frauenhaus noch nicht weit genug stabilisiert, um die veranderte Lebenssituation, die
zurtckliegenden Erfahrungen, aber auch aktuelle Probleme ohne Unterstiitzung bewaltigen zu
kénnen.

Die gemeinsame fachbereichsiibergreifende Zusammenarbeit im Haus erméglicht Ubergange in
das regelmaBige Gesprachsangebot der Frauen- und M&adchenberatungsstelle sowie — bei
intensiverem Unterstitzungsbedarf fir die Entwicklung und das Uben neuer Kompetenzen — die
des teilstationdren Angebots der FrauenR&aume oder des Ambulant betreuten Wohnens auf der
Grundlage von vereinbarten sowie vom Landschaftsverband Westfalen-Lippe genehmigten
Hilfeplanen gem. SGB XII (Hilfen zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten).
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1.3 Statistische Angaben

In 2013 fanden insgesamt 151 Personen (77 Frauen / 74 Kinder), in 2014 insgesamt 125
Personen (67 Frauen / 58 Kinder) im Frauenhaus Schutz und Unterstitzung. Die
Jahresauslastung lag in 2013 bei durchschnittlich 67 % in 2014 bei 76 %. Insbesondere bedingt
durch lange Phasen der Vollauslastung konnte insgesamt 62 Frauen in 2013 sowie 47 Frauen
in 2014 kein Platz angeboten werden, sie wurden bundesweit weiter vermittelt an andere

Hauser.

Aufgenommene Personen 2013 2014
Frauen 77 74

Kinder 67 58
Haufigkeit des Aufenthalts 2013 2014

zum ersten Mal 54 70 % 37 55 %
zum wiederholten Mal 22 29 % 29 43 %
keine Angaben/ unbekannt 1 1% 1 1%
Aufenthaltsdauer 2013 2014

1 -8 Tage 34 44 %) 17 25 %
bis 1 Monat 17 22 %) 19 28 %
bis 3 Monaten 15 19 % 21 31 %
bis 6 Monaten 9 12%| 9 14 %
bis zu 1 Jahr ) 3%| 1 2%
langer als 1 Jahr 0 0%| o 0%
Das Angebot

einer Rund-um-die-Uhr-Erreichbarkeit mittels einer Rufumleitung auf ein Handy einer
diensthabenden Mitarbeiterin auBerhalb der Ublichen Dienstzeiten im Haus (bei
Vollbelegung Information Uber Alternativen mittels Anrufbeantworter)

des Wohnens in Zweibett- bzw. Familienzimmern,

mit jeweils einem Badezimmer fir je zwei Bewohnerinnenzimmer,

von getrennten Biros fir jede Sozialarbeiterin,

kindgerechter Spielbereiche mit verschiedenen Raumen fiir gréBere und kleine Kinder,
der Betreuung der Kinder zu taglich regelmaBigen Zeiten durch Erzieherinnen,

sowie besonderer Ferienprogramme

tragt fur Frauen und Kinder sicher dazu bei, sich von den einschneidenden Erlebnissen der
erfahrenen hauslichen Gewaltsituationen zu erholen, sich geschiitzt und gut betreut zu erleben
und mit fachlicher Begleitung den Blick auf die Zukunft richten zu kénnen.

Staatsangehérigkeit 2013 2014

Deutsch 44 57 %| 33 49 %
andere Nationalitaten 33 43 %| 34 51 %
ohne Angabe/ unbekannt 0 0%| o 0 %
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Alter der Frauen 2013 2014

Bis 18 Jahren 1 1% 0 0%
19 — 25 Jahre 24 31 %| 20 30 %
26 — 40 Jahre 35 46 %| 30 45 %
41 — 60 Jahre 17 22 %| 15 22 %
Uber 60 Jahre 0 0%| o 3%
Ohne Angabe/ unbekannt 0 0%| o 0%

Weiterhin hoch bleibt die Zahl der von hauslicher Gewalt betroffenen jungen Frauen bis 25
Jahren mit 31% aller Frauen in 2013 und 30% in 2014 — 44% aller aufgenommenen Frauen in
2013 sowie 49 % in 2014 waren bis 30 Jahre alt.

Schulabschluss der Frauen 2013 2014
Ohne Schulabschluss 18 23 % 9 14 %
Mit Schulabschluss 45 59 % 29 45 %
Ohne Angabe 14 18 % 28 41 %
Ausbildung der Frauen 2013 2014
Noch Schule 3 4 % 5 8 %
Ohne Ausbildungsabschluss 2 3% 1 1%
Mit Ausbildungsabschluss 26 34 % 18 27 %
Keine Berufsausbildung 26 34 % 17 25 %
In Ausbildung / Umschulung 3 4 % 2 3%
Ohne Angabe 17 21 % 24 36 %
Misshandlung durch 2013 2014
(Mehrfachnennung méglich)
Misshandlung durch Ehemann 36 41 % 34 49 %,
Misshandlung durch Freund /
Lebensgefahrte (Partner) 21 24 % 18 26 %
Misshandlung durch Ex-Mann, Ex-
Freund 7 8 % 0] 0 %
Misshandlung durch andere
mannliche Haushaltsangehérige 10 11 % 11 16 %
Misshandlung durch andere
weibliche Haushaltsangehérige 9 10 % 4 6 %
von Zwangsverheiratung akut
|bedroht 1 1 % 0] 0 %
sonstige Person 2 29 3 4 %
ohne Angabe 2 29, ]| 0%

Die nach wie vor grdBte Gruppe der Misshandelnden bleibt die der (Ehe)Partner bzw. Ex-
(Ehe)Partner, in 2013 zu insgesamt 73%, in 2014 zu insgesamt 75%. Weiterhin zu beobachten
ist ein hohes Maf3 an sog. ,Angehdrigengewalt®, z.B. in Elternhdusern, mit 21% in 2013 sowie
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22% in 2014 — durchaus, wie oft unterstellt, nicht nur in Familien mit Migrationshintergrund zu
beobachten. Dazu passt die gleichzeitig hohe Zahl junger Frauen im Frauenhaus.

Durch andere mannliche / weibliche Haushaltsangehérige
erlebte ,,Angehérigengewalt*

2009 28 %
2010 15 %
2011 28 %
2012 25 %
2013 21 %
2014 22 %

Die Zufluchtnahme im Frauenhaus bedeutet fir alle Frauen und ihre Kinder den Bezug von
offentlichen Transferleistungen nach den Sozialgesetzblchern zur Finanzierung des
Lebensunterhalts sowie der Unterkunft (SGB Il, SGB XIlI). Fast jede 4. — 5. Frau gerat erst durch
die Gewalterfahrung und ihre Schutzsuche in diese Leistungsbezige.

Veranderung der wirtschaftlichen Situation 2013 2014
Verlust des Arbeitsplatzes 0 0%] O 0%
Abbruch der Ausbildung 0 0%| O 0%
Sozialhilfebezug (Leistungen nach SGB XII) 0 0% 1%
Leistungen nach SGB Il (Alg I1) 15 19 %] 17 25 %
Aufnahme einer Erwerbstétigkeit 0 0% 1%
Keine Veranderung (Alg II-Bezug bereits bei

Aufnahme) 62 81 %| 44 66 %
Rente 0 0%] O 0%
Keine Angabe 0 0%] 4 6 %

Ein Teil der Frauen kehrt in die gemeinsame Wohnung zum Partner zurtck. Durch die enge
Zusammenarbeit aller Einrichtungen unter einem gemeinsamen Dach kann es fir Frauen aus
dem Kreis Unna und der naheren Region gelingen, im Anschluss an den Auszug eine
Anbindung an die Frauen- und Madchenberatungsstelle zur weiteren Begleitung herzustellen.

Aufenthalt nach Verlassen des 2013 2014
Frauenhauses

Rlckkehr in die bisherige

loemeinsame Wohnung 28 41 Y% 14 23 %
Neue eigene Wohnung 15 22 % 23 38 %
Zugewiesene Ehewohnung 0 0 % 1 2 %
Freundlnnen / Verwandte etc. 7 10 % 11 18 %
|bei neuem Partner / Partnerin 1 1% 0 0 %
andere soziale Einrichtung 2 3% 3 5%
anderes Frauenhaus 5 7 % 4 7 %
Junbekannt 7 1% 3 5%
in Heimatland zuriick 2 3 % 0 0 %
stationdr im Krankenhaus 1 1% 1 2%
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Kommunale Verteilung / 2013 2014
Herkunftsorte

Bergkamen 4 5 % 1 1%
Bbdnen 4 5% 3 4 %
Fréndenberg 2 3 % 2 3 %
Holzwickede 3 4 Y 4 6 %
Kamen ol 0% 5 7 %
Linen 4 5 % 2 3 %
Schwerte 2 3 % 2 3 %
Selm 1 1% 0] 0 %
Unna 10 13 % 5 7%
Werne ol 0% 1 1 %
bundesweit auBBerhalb Kreis Unna 47 61 % 42 65 %

1.4 Kinder im Frauenhaus

74 Kinder wurden in 2013 sowie 58 Kinder in 2014 mit aufgenommen und betreut.

[Alter der Kinder 2013 2014
junger als 1 Jahr 4 5 % 5 9 %
1 bis unter 3 Jahre 23] 31 % 15 26 %
3 bis unter 5 Jahre 12] 16 % 12 21 %
5 bis unter 6 Jahre 3 4 % 3 5%
6 bis unter 12 Jahre 26] 35% 17 29 %
12 bis 14 Jahre 5 7 % 2 3 %
Uber 14 Jahre 1 1% 2 3 %
ohne Angabe 0 0 % 2 3 %

Betreuungsarbeit und Konzept

Die tagliche Arbeit mit den Kindern geschieht in zwei Kernzeiten:

e 4x pro Woche Betreuung von 8.30 Uhr - 11.30 Uhr (auBBer mittwochs)

schwerpunktmaBig Betreuung der Vorschulkinder bei Terminen und

Behdrdengéangen der Mutter

e und von 14.00 Uhr - 17.00 Uhr

schwerpunktmanig Arbeit mit schulpflichtigen Kindern (Hausaufgabenbetreuung,
Freizeitgestaltung, kreatives Gestalten, Gruppenarbeiten, Rollenspiele .......... )

Hierbei handelt es sich um Richtzeiten, die standig den Bedurfnissen der im Haus lebenden
Kinder angepasst werden missen. So gestalten sich die Betreuungszeiten und —inhalte in
Ferienzeiten véllig anders, missen z.B. bei Teilnahmen von Kindern des Hauses an
Freizeitangeboten der Stadt oder der Schulen verschoben werden.

Dariber hinaus umfasst die Arbeit:

e Erstgesprache und Kontaktaufnahme mit Mattern und Kindern zur Kldrung des
physischen Zustands des Kindes/ der Kinder im Hinblick auf eine eventuell einzuleitende

medizinische Versorgung
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e Erfassung des familidaren Hintergrundes bezogen z.B. auf eigene Gewalterfahrung,
sexuelle Misshandlung, Vater-Kind bzw. Mutter-Kind-Beziehung,
Geschwisterkonstellation, Aufnahme und Integration von behinderten Kindern

¢ Information, Regelung und Organisation der notwendigen Ein- bzw. Umschulung von
Schulkindern

e Gesprache zur Konfliktlésung bei auftretenden Erziehungsschwierigkeiten

e Ubernahme der Rolle von Ansprechpartnerinnen und Anwaltinnen der Kinder, evtl. auch
gegen die Mutter

e altersgerechte Einzelarbeit und -gesprache mit den Kindern

e Beratungsgesprache mit alteren Kindern Uber z. B. eigene Gewalterfahrungen

¢ Freizeitgestaltung, Anregung und Nutzung von auBBerhauslichen Freizeitangeboten
e Feriengestaltung in Absprache mit und auf Anregung der Kinder

Neben den Zielsetzungen der Entlastung der Mutter sowie der Gestaltung einer méglichst
schénen und unbeschwerten, kind- und altersgerechten Zeit als Ausgleich fur ihre vorherigen
negativen bis traumatisierenden Erfahrungen beinhaltet die Arbeit mit Kindern im
Frauenhaus die Aufgabe, padagogische Konzepte und Methoden einzubeziehen, die der
Situation der Kinder im Frauenhaus gerecht werden und gleichermaBen auf ihre
Misshandlungs- und Gewalterfahrungen eingehen.

Zusammenarbeit mit folgenden Institutionen:

Jugendamter, Erziehungsberatungsstellen, Kindertageseinrichtungen, Frihférderstelle,
Grund- und weiterflihrende Schulen, Kinderschutzbund, Kinderarztinnen, weitere
Einrichtungen der Jugendhilfe etc.

Raumliche Bedingungen

Von Kindern und Muttern kann ein sogenannter offener Spielbereich genutzt werden. Hier
steht zur Freizeitbeschéftigung fur altere Kinder ein TischfuBball-Gerat zur Verflgung.
Kleinere Kinder finden dort Baukl6tze, Biicher, Puppen etc. zum freien Spiel.

Bei Anwesenheit mindestens einer Erzieherin wird zusatzlich ein ca. 20 m? groBer
Spielbereich gedffnet. Dieser ist in Einrichtung und Gestaltung mit dem Gruppenraum einer
Kindertageseinrichtung vergleichbar und mit einer zweiten Ebene, Bauplatz, Kuschelecke
zum Unterhalten, Schmusen, Vorlesen etc. mehr auf die Bedulrfnisse von Kindergarten- und
Vorschulkindern ausgerichtet. Einer der dort vorhandenen Raume wird auch gerne als Ruhe-
Raum genutzt und bietet Rickzugsmdglichkeit, Spiel- und Beschaftigungsangebote. Dieser
Raum wird zudem oft fir Einzelgesprache mit alteren Kindern genutzt.

Oftmals besteht aufgrund der Gewalterfahrungen eine erhdhte Aggressivitat der Kinder
gegen Personen, aber auch Mobiliar und Spielmaterialien. Die Erzieherinnen kénnen mit
Kindern einen Hobby-Raum mit Werkbank und Werkzeug nutzen, der viele auch kreative
Méglichkeiten zum Ausleben von Emotionen bei gleichzeitig kreativ-positiven Ergebnissen
bietet. Zudem I|adt der mit vielfaltigen Materialien wie Schaukel, Sprossenwand,
Sprungkasten, Boxsack etc. ausgestattete Bewegungs-Raum zum Toben, Springen,
Rennen, Hipfen, Schaukeln und noch vielem mehr ein.

Im AuBenbereich steht Kindern und Muttern ein Spiel- und Aufenthaltsbereich mit Sandspiel-
und Matschbereich und Flache fir Bewegungsspiele wie Bobbycar-Fahren, Ballspiele etc.
sowie einfach nur Sitzen, Entspannen, Sich-Austauschen und Plane-flir-ein-neues-Leben-
Schmieden zur Verfigung.
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Grundsatze der padagogischen Arbeit mit Kindern

Der Einzug ins Frauenhaus bedeutet fur viele Kinder zundchst einmal eine Entlastung. Hier
sind sie vor der Gewalt des Vaters oder Partners der Mutter sicher, brauchen keine Angst
mehr um sich und die Mutter zu haben.

Tatséachlich sind die zugehérigen Kinder auf zwei Ebenen von erlebter Gewalt betroffen. Alle
mussten Misshandlungen an der Mutter miterleben, eine nicht unerhebliche Zahl ist selbst
misshandelt worden. In Familien mit einem prligelnden und terrorisierenden Mann bzw.
Vater machen sie die Erfahrung des Ausgeliefertseins, des Nichtverstehens, der
Unsicherheit und der stéandigen Angst um das eigene Leben, das der Mutter und/oder der
Geschwister. Oftmals kommt die Selbstschuldzuweisung hinzu, eventuell (Mit-
)Verursachende der desolaten Familiensituation zu sein. Selbstzweifel und groBe
Schuldgefihle entstehen, aber auch die Scham dariber, dass nun fremde Personen Dinge
in Erfahrung bringen, die weit von ihren Winschen nach einem harmonischen Familienleben
entfernt sind. So sind viele Kinder am Anfang sehr verschlossen und es bedarf viel Zeit und
Geduld, bis sie sich 6ffnen und mitteilen — dabei hilft natrlich auch das Zusammenleben mit
Kindern in gleicher Situation.

Meistens bedeutet der Einzug in das Frauenhaus auch einen Wohnortwechsel und den
damit verbundenen, plétzlichen Verlust des gewohnten sozialen Umfeldes. Die Kinder
vermissen ihre Freundinnen, Verwandten, Nachbarn, GroBeltern. Ein Schul- bzw.
Kindertageseinrichtungswechsel steht mdglicherweise an. Der gewohnte gesamte
Freizeitbereich in z.B. Sportvereinen, Jugendgruppen kann nicht mehr besucht werden.

Die Erzieherinnen des Frauenhauses geben den Kindern in dieser schwierigen Situation
Unterstiitzung, haben immer ein offenes Ohr und nehmen sich Zeit — von vielen Kindern hier
erstmals erlebt. Sie erfahren, dass sie selbst und ihre Probleme, Sorgen, Néte wichtig sind.
Die Spielbereiche im und um das Haus bieten den Kindern die Mdglichkeit, ungestért zu
sein, das Erlebte in Rollenspielen und Gesprachen aufzuarbeiten. Ziel der Hilfestellung ist
es, in Einzel- oder Gruppenangeboten geeignete Lernprozesse einzuleiten, traumatische
Erlebnisse aufzufangen, Entwicklungsstérungen abzubauen und vorhandene F&higkeiten
sowie Sozialverhalten und Eigeninitiative zu férdern. Méoglichkeiten gewaltfreier
Konfliktbewaltigung, z. B. in Kinderversammlungen zum Kennenlernen und Einliben sozialer
und demokratischer Verhaltensweisen, werden aufgezeigt. Unerlasslich dabei ist die
Freiwilligkeit der Nutzung angebotener Hilfen und Gesprache — kein Kind wird zu etwas
gendtigt. Ein zentraler Aspekt der Arbeit der Erzieherinnen besteht darin, den Kindern zu
vermitteln, dass ihre Gewalterfahrungen nicht individuell verschuldet sind, weder von ihnen
noch von der Mutter.

Angebote fur die Mitter

Zur erzieherischen Arbeit mit den Kindern gehért untrennbar das Gesprach mit den Muttern,
um die Sensibilitdt fir die Probleme der Kinder zu férdern. Langfristiges Ziel ist,
Verhaltensénderungen in Gang zu bringen, um gemeinsam mit den Kindern méglichst eine
Zukunft ohne gewalttatigen Partner aufbauen zu kénnen. An den Zukunftsplanungen mussen
die Kinder teilhaben, um ihr Selbstvertrauen und ihre Wichtigkeit in den Augen der Mutter zu
starken.

Uber diesen Grundsatz hinaus umfasst das Angebot fiir die Mitter

Gespréache zu Konfliktldsungen bei auftretenden Erziehungsschwierigkeiten,
Kinder-Hausversammlungen

Spielerisch gestaltete Gesprache mit Mittern und Kindern

Begleitung und  Unterstlitzung bei Problemen, Anmeldungen in  Schulen,
Kindertageseinrichtungen, Vereinen, bei Arztinnen, Erziehungsberatungsstellen,
Frihférderstelle, Kinderpsychologlnnen, Jugendamtern etc.
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1.5 Projekt ,,Richtungswechsel - Sichtbar, Sicher, selbstbestimmt*

Frauen unterstitzen, die von hauslicher Gewalt betroffen sind, und der Gewalt ein
dauerhaftes Ende setzen, das ist das Ziel dieses neuen Konzeptes - neu ist dabei nicht das
Ziel, aber der Weg dorthin. Zur dauerhaften Beendigung der Gewaltsituation ist vorgesehen,
Angebote Uber die Basisleistungen des Frauenhauses hinaus zu machen. Das Frauenhaus
und Teile der Frauen- und Madchenberatungsstelle werden zu einem Unterstiitzungssystem
fir von hauslicher Gewalt betroffene Frauen zusammengefasst und die Arbeit systemisch
ausgerichtet. So wird es méglich, die Frau und ihr gesamtes Lebensumfeld in den Blick zu
nehmen. Ziel ist es, sie darin zu unterstitzen, eine selbstbestimmte, gewaltfreie
Lebensgestaltung zu realisieren — mdglichst Uber die Phase des Frauenhausaufenthaltes
und der Unterstitzung durch die Frauenberatung hinaus. Vorgesehen ist, die dazu
notwendigen Unterstitzungs- und Beratungsangebote im Frauenforum selbst sowie mit
externen kooperierenden Einrichtungen, ggf. auch unter Einbezug von Angeboten der
Téterarbeit, zu entwickeln, aufzubauen und zu erproben.

Seit Marz 2014 wurde das Vorhaben von der Stiftung Deutsches Hilfswerk mit Mitteln der
Deutschen Fernsehlotterie als Modellprojekt geférdert. Bedingt durch einen langerfristigen
personellen Ausfall und damit verbundene Umstrukturierungen musste sich das Frauenforum
im Januar 2015 far einen Abbruch der Stiftungsférderung entscheiden, da zu treffende
Entscheidungen fir die Regularien der Stiftung eine zu lange Unterbrechung bedeutet
hatten.

Im bisher geférderten Zeitraum wurden sowohl die Uber das Deutsche Hilfswerk
ausgeschutteten Mittel der Deutschen Fernsehlotterie als auch die ko-finanzierenden
Spenden der bis dahin insgesamt eingegangenen etwa 34.500 € zweckentsprechend wie
vorgesehen eingesetzt. So konnten flir die angestrebten systemischen und praventiven
Weiterentwicklungen des Unterstitzungssystems aus Frauenhaus und Frauen- und
Madchenberatungsstelle bereits viele Grundlagen geschaffen werden. Die Weiterarbeit
daran sowie Umsetzung soll im Laufe des Jahres 2015 wieder aufgenommen werden, dies
jedoch in einem neuen Zeitrahmen und damit leider auch ohne die Stiftungsférderung.

Alle bisher gespendeten Beitrdge werden uneingeschrankt wieder weiter in das Vorhaben
flieBen. Inhaltlich bleibt die Zielsetzung erhalten - es wird weiterhin darum gehen, ein
umfassendes systemisches Hilfesystem fir Frauen und ihre Familien, die von h&uslicher
Gewalt betroffen sind, zu entwickeln und der Gewalt ein dauerhaftes Ende zu setzen.

2. Frauen- und Madchenberatungsstelle mit den Fachstellen zu
hauslicher und sexualisierter Gewalt

Die Frauen- und Madchenberatungsstelle ist eine durch das Land NRW geférderte
allgemeine Beratungsstelle fir Frauen und M&dchen ab 14 Jahren mit den integrierten
beiden Fachstellen zu hauslicher Gewalt und zu sexualisierter Gewalt. Der Erstkontakt
erfolgt Ublicherweise Uber das Telefon oder per E-Mail. Die Mitarbeiterinnen unterliegen der
Schweigepflicht.

2.1 Zielgruppen

Zielgruppen sind Frauen jeden Alters und Madchen ab 14 Jahren, unabhangig von ihrer
Herkunft, der religidsen Ausrichtung oder geschlechtlichen Orientierung.

2.2 Beratungsangebote

Die Frauen- und Madchenberatungsstelle umfasst die allgemeine Beratung, die Fachstellen
zu hauslicher sowie sexualisierter Gewalt und die Online-Beratung. Sie arbeitet parteilich
und leistet ein umfassendes Spektrum an Beratungsarbeit. Dazu gehéren aufsuchende
Beratung in Einzelfallen, Beratung zum Gewaltschutzgesetz, Krisenintervention, Stalking-
sowie Trauma-Beratung, praventive Beratung im Hinblick auf SchutzmaBnahmen far
Madchen und Frauen, Beratung von Angehdrigen und Multiplikatorinnen, Unterstiitzung bei
Fragen zur Existenzsicherung sowie bei Unterhalts- und Sorgerechtsangelegenheiten,
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Begleitung zu anderen Institutionen sowie Prozessbegleitung im Strafverfahren, eventuelles
Einbeziehen von Dolmetscherlnnen, Praventionsangebote, das Ausrichten und Organisieren
von WenDo-Kursen, Durchfiihrung und Organisation von Informationsveranstaltungen zu
speziellen Themen, Weitergabe von Sachinformationen, Kooperation und Zusammenarbeit
mit anderen Institutionen sowie Offentlichkeitsarbeit.

2.2.1 Allgemeine Beratung

Die allgemeine Beratung von Frauen und Madchen umfasst Themen wie Trennung und
Scheidung,  psychische  Belastungssituationen,  Lebenskrisen  und  schwierige
Entscheidungssituationen, Probleme in Partnerschaft und Familie, Essstérung und
selbstverletzendes Verhalten, Cybergewalt und Stalking.

Frauen und Madchen werden dabei unterstltzt, sich selbst besser zu verstehen sowie
ressourcen- und lésungsorientiert neue Lebenswege zu finden. Die bewusste Entscheidung
flr eigene Ziele und die Ubernahme der Verantwortung fir das eigene Handeln flhren zu
neuen Starken, zu mehr Selbstbewusstsein und zu einer gestinderen Lebensweise. Der
firsorgliche Umgang mit sich selbst verédndert bei Frauen und Madchen ihre sozialen
Kompetenzen und Beziehungen vor allem im persdnlichen Bereich.

2.2.2 Fachstelle zu hauslicher Gewalt

Fir Féalle hauslicher Gewalt im Zusammenhang mit dem Gewaltschutzgesetz Gbernimmt die
Frauen- und Madchenberatungsstelle im Rahmen ihrer vom Land fir ihre Arbeit erlassenen
Forderrichtlinien die Aufgabe der Beratung und Begleitung betroffener Frauen und Madchen.

Sie arbeitet eng mit der Polizei zusammen, die nach einem Polizeieinsatz aufgrund von
hauslicher Gewalt den Téater / die Taterin der Wohnung verweist. Mit Einverstandnis der
betroffenen Frau werden der Frauen- und Madchenberatungsstelle deren persénliche Daten
per Fax Ubermittelt. Die betroffene Frau wird kontaktiert, Uber das Gewaltschutzgesetz
aufgeklart und bekommt kurzfristig einen Termin zur persénlichen Beratung angeboten. Die
Frau erhélt Informationen und Vermittlung zu anderen Institutionen fir sich und ihre Kinder.
Auch ohne polizeiliche Wegweisung beraten und begleiten die Mitarbeiterinnen Frauen und
Madchen zum Thema héusliche Gewalt. Sie vermitteln gegebenenfalls in ein Frauenhaus
sowie in andere Schutzeinrichtungen und / oder klaren Uber weitere Mdglichkeiten des
Schutzes auf. Darlber hinaus bietet die Frauen- und Madchenberatungsstelle
Entlastungsgesprache, Unterstlitzung bei der Verarbeitung der Gewalterlebnisse sowie
psychosoziale Begleitung zu Amtern, Polizei, Rechtsanwaltinnen und
Gerichten.
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davon in der Frauen- und Méadchenberatungsstelle beraten

Uber die Jahre ergibt sich ein sehr uneinheitliches Entwicklungsbild. Es ist festzustellen,
dass Frauen mit Zuwanderungsgeschichte oftmals schwerer bei dem Versuch der
Kontaktaufnahme durch die Frauen- und Madchenberatungsstelle erreicht werden. Auch
schwankt die Zahl der Frauen immer wieder, die bereits beim ersten telefonischen Kontakt
eine weitere Unterstitzung ablehnen, die Dramatik der erlebten Situation haufig als geringer
einschatzen als sie tatsachlich war.

Intensive und I6sungsorientierte Gesprache mit der Kreis-Polizeibehérde flhrten zu
Verbesserungen der Verfahrensablaufe und damit der Zusammenarbeit im
Handlungsprozess nach polizeilichen Wegweisungen. Es wurden klare Festlegungen von
Ablaufen und zugehérigen Formularen vereinbart, die dem Anspruch an Fachlichkeit und
Qualitat der Arbeit aller Beteiligten — der Polizei im Einsatz, der Opferschutzbeauftragen der
Polizei sowie der Frauen- und M&dchenberatungsstelle — genltigen. Dartber hinaus fand in
2014 ein Arbeitsgesprach mit den Vertreterinnen und Vertretern der Kreispolizeibehdrde
Unna, dem Frauenforum und dem Weissen Ring statt, um die gute Zusammenarbeit im
Bereich Opferschutz zu vertiefen. Weitere Treffen dieser Art sollen stattfinden, um
Gelegenheit zum Meinungsaustausch Uber bestehende Informationswege und Neuerungen
in den jeweiligen Organisationen sowie eine Nachhaltigkeit der bestehenden guten
Zusammenarbeit sicher zu stellen.

Auch der Runde Tisch gegen hausliche Gewalt im Kreis Unna ist ein wesentliches Gremium
und Bestandteil der Fachstelle zu hauslicher Gewalt der Frauen- und
Madchenberatungsstelle. Er arbeitet bereits seit 1999 auf Initiative der Frauen- und
Madchenberatungsstelle sowie der Gleichstellungsbeauftragten von Stadt und Kreis Unna
zusammen. Hier treffen regelméaBig Vertreterlnnen der Polizei, Justiz, Medizin, kommunalen
Gleichstellungsstellen, Schulen sowie des psychosozialen Hilfesystems zusammen.

In 2014 beschéftigte sich der Runde Tisch im Schwerpunkt mit dem Thema Gewalt an
Frauen und Madchen mit Behinderungen und Beeintrachtigungen. Hieraus entstand das
Netzwerk ,Gegen Gewalt an Menschen mit Beeintrachtigungen im Kreis Unna“. Das
Netzwerk wird sich intensiv weiter mit dieser Thematik beschéaftigen.

Dartiber hinaus wurde der Flyer Hilfe fir Frauen und Méadchen bei koérperlicher,
sexualisierter, psychischer, ékonomischer Gewalt“ in birgernaher und in leichter Sprache
neu gestaltet und veroéffentlicht.
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2.2.3 Fachstelle zu sexualisierter Gewalt

Sexualisierte Gewalt ist jegliche Form von Gewalt, die sich in sexuellen Ubergriffen
ausdriickt und das Recht auf sexuelle Selbstbestimmung missachtet. Zu den Formen
sexualisierter Gewalt z&hlen sexuelle Noétigung, sexuelle Belastigung, Vergewaltigung,
sexueller Missbrauch, aber auch ,Sexting” — eine Form sexualisierter Gewalt im Internet.

Im Rahmen ihrer Tétigkeit als Fachstelle zu sexualisierter Gewalt leistet die Frauen- und
Madchenberatungsstelle Entlastungsgesprache, gibt Informationen Uber Rechte und
Mdglichkeiten nach sexualisierter Gewalt und Gewalt in der Beziehung sowie psychosoziale
Begleitung zu Amtern, Polizei, Rechtsanwaltinnen und Gerichten.

Die Frauen- und Madchenberatungsstelle arbeitete zudem wieder intensiv in der
JArbeitsgemeinschaft gegen sexuelle Misshandlung im Kreis Unna“ mit. Die
Arbeitsgemeinschaft setzt sich zusammen aus Mitarbeiterinnen der Bereiche freie
Jugendhilfe, Schulsozialarbeit, Jugendamt, Gesundheitsamt, Polizei und Beratungsstellen im
Kreis Unna. Thema war 2014 ,Sexualisierte Gewalt in der Schule®. Es wurde der Leitfaden
zum Umgang mit Verdachtsféllen sexueller Grenzverletzungen, Ubergriffe und Straftaten
durch Lehrkréafte oder weitere Beschaftigte in der Schule bearbeitet. 2014 entstand aus der
Arbeitsgemeinschaft eine Arbeitsgruppe mit der Frauen- und Madchenberatungsstelle, dem
Kinderschutzbund, dem Kreisjugendamt und der Schulsozialarbeit, die eine interdisziplindre
professionelle, systemische Fallreflexion bei schwierigen Kinderschutz-  bzw.
Jugendschutzféllen anbieten.

2.2.4 Online-Beratung

Geschutzte webbasierte E-Mailberatungen und Einzelchats sind durch ein speziell SSL-
gesichertes System mdglich, das auch Frauen und Madchen mit gréBerer Hemmschwelle
und/oder eingeschrankter Mobilitat die Inanspruchnahme von Beratungsangeboten schafft.
Bei Bedarf und auf Wunsch begleitet das Angebot auch den Ubergang in das persénlich
vielfaltig unterstitzende Hilfesystems des Frauenforums mit.

Haufige in der Online-Beratung angesprochene Themen, sind Beziehungs- und
Partnerschaftsprobleme, Essst6érung, Trennung und Scheidung, sexueller Missbrauch sowie
personliche Probleme wie Uberforderung und Depressionen. Die Alterspanne der Online-
Klientinnen ist sehr gemischt und reicht von 15 bis Mitte 50. Die Online-Beratung konnte
bislang einige Ubergange in die persénliche Beratung verzeichnen sowie Grinde flr die
Nutzung der webbasierten Beratung erfahren. Es gab Frauen und Madchen mit kérperlicher
Beeintrachtigung / Behinderung, fir die ein Weg in die Beratungsstelle vor Ort nicht méglich
war. Dartber hinaus wurde in E-Mailberatungen wiederkehrend deutlich, dass die
Hemmschwelle fir eine persdnliche Beratung fur viele Frauen und Madchen grof3 ist. Auch
nannten einige Online-Klientinnen eine eingeschrankte Mobilitét aufgrund ihres Wohnortes in
den A&uBeren, landlichen Gebieten des Kreises Unna oder weil sich personliche
Beratungstermine nicht mit Beruf und / oder Familie vereinbaren lieBen.

2.3 Statistische Angaben

314 Frauen und Madchen haben in 2013, 357 Frauen und Mé&dchen in 2014 die Angebote
der Beratungsstelle im Rahmen von 1.680 Beratungen in 2013 sowie 1.472 Beratungen in
2014 genutzt. Jedes Jahr werden etwa 70% aller Beratungsverhaltnisse erfolgreich
abgeschlossen.
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Alter 2013 2014
Unter 14 Jahren 1 0 % 0I 0 %
14 — 17 Jahre 14 4 % 23 6 %
18 — 25 Jahre 48 15 % 59] 17 %
26 — 40 Jahre 89 28 % 93 26 %
41 — 50 Jahre 751 24 % 77 22 %
51 - 60 Jahre 48 15 % 58 16 %
Uber 60 Jahre 20l 6% 11 3%
keine Angaben / unbekannt 21 7 % 36 10 %
Staatsangehérigkeit 2013 2014
Deutsch ohne
Zuwanderungsgeschichte 213l 68 %| 240] 67 %
Deutsch mit
Zuwanderungsgeschichte 51 16 % 57 16 %
Andere Staatsangehdrigkeit 42 13 % 31 9%
keine Angaben / unbekannt 9| 3% 29| 8 %
Lebensform 2013 2014
Alleinlebend / Ein-Personen-Haushalt 54 17 % 49| 14 %
In Partner-/ Partnerinnenschaft
lebend 43 14 % 65 18 %
In Partner-/ Partnerinnenschaft
lebend mit Kindern 83l 27 % 90| 25 %
Nicht in Partner-/ Partnerinnenschaft
lebend, mit Kind/ern 59 19% 64 18 %
In der Familie lebend 47 15 % 55 15 %
Sonstiges (z.B. Betreutes Wohnen,
WG etc.) 6 2 % 9 3 %
|[Keine Angaben / unbekannt 21 7 % 25 7 %
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Tatigkeit (Mehrfachnennungen 2013 2014
Imdglich)

Vollzeit erwerbstatig 42] 13 % 44 12 %
Teilzeit erwerbstatig 52 16 % 61 16 %
Zeitweise erwerbstatig 4 1% 14 4 %
ALG | 5 1 % 5 1 %
ALG Il 49] 15 % 52 15 %
Erwerbsunfahig 22 7 % 16 4 %
In Ausbildung / Umschulung 491 15 % 53 14 %
Rentnerin 16 5 % 18 5 %
Hausfrau 351 11%| 40 11 %
Elternzeit 11 3 % 13 4 %
Sonstiges / unbekannt 401 12 % 53 14 %
Problembereiche 2013 2014
(Mehrfachnennungen maéglich)

[berufliche Probleme 38l 5%l 40l 4 %)
Gesundheit; psychische und/oder

[psychosomatische Erkrankungen 114} 14| 112 11 %
[physische und/oder psychische

Gewalt 136 16 %] 176 17 %
sexualisierte Gewalt 55 Y& 58 6 %
Kinder Erziehungsfragen 37 4 %) 52 5 o)
Migrationsproblematik 15 2 o 8 A
rechtliche Probleme /

Verfahrensbegleitung 23 39, o7 3 9
Zwangsheirat 2 0% 2 0%
Stalking 15 2% 17 2 %
Suizid / Borderline 17 2 o 18 29,
Selbstwert 78] 9% 109 11 %
Sexualitat / sexuelle Identitat 12 19, 13 1 9%
Sozialberatung / existenzielle

Sicherung 41 5% 47 5%
Soziale Isolation /

Kontaktschwierigkeiten / Trauer 31 4% o8 3 o
Sucht 14 2% 32 3%
Essstorung 170 2% 24 2 %
Trennung / Scheidung /

Beziehungsprobleme 134] 16 %] 159] 16 %
Besuchs-Sorge-Umgangsrecht o8 3% 44 4%
Sonstiges 37 a%l 43 %
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Zu 93% sind in der Ausibung von Gewalt die Tater mannlich, 7% verteilen sich auf die
wenigen Falle von Taterinnen bzw. Taterlnnengruppen.

Uber die vergangenen Jahre gesehen gab es keine groBen Verdnderungen bei der
Gewichtung der Nennungen unter der Fragestellung nach ,sexualisierter Gewalt® —
mehrheitlich werden ,Vergewaltigung/sexuelle No&tigung“ sowie ,zurlickliegender
Missbrauch“ benannt. Auch die Beziehung zum Tater ist mehrheitlich im Bereich des
persénlichen Nahraums, d.h. eine partnerschaftliche bzw. verwandtschaftliche.

Sexualisierte 2013 2014
Gewalterfahrungen
(Mehrfachnennungen méglich)
Vergewaltigung/ sexuelle Nétigung 22l 349 29' 45 %
Aktueller Missbrauch 2 3 % 1 2 %
Zurlckliegender Missbrauch 331 51% 31 48 %
Folter/ geschlechtsspezifische
Verfolgung of 0% 1 2%
Sexuelle Belastigung 6 8% 1 A
K.O.-Tropfen ol 0% 1 2%
Sonstiges (z. B. Klarung der
Ursachen von Stérungen) 3 4 %, 1 2%
Bezug des Taters zum Opfer 2013 2014
bei sexualisierter Gewalt
(Mehrfachnennungen maéglich)
Lebensgefahrte (Ehepartner,
Expartner, Freund) 301 39 % 23 33 %
Verwandter 33 42 % 26 37 %
Fremdtater 8] 10% 9] 13 %
Sonstige Person 7 9 % 11 16 %
Keine Angabe 0] 0% 1 1 %
Kommunale Verteilung 2013 2014
Bergkamen o7l 99| 25| 7%
Bbnen 12 4 % 11 3 %
Fréndenberg o0l 6 % 26 7 %
Holzwickede 16 5% 19| 5%
Kamen 45| 14%| 43] 12%
Lanen 171 5% 26 7 %
Schwerte 19| 6 % 19| 5%
Selm 5| 1% 4 1%
Werne 10l 3% 14 4%
Unna 109] 35%| 117] 33 %
Unbekannt / auBerhalb Kreis Unna 36l 129 53 15 %
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V. Angebote der Frauenwohnungslosenhilfe

1. Frauenlibernachtungsstelle

Die Frauenlbernachtungsstelle bietet wohnungslosen Frauen neben einem Schlafplatz und
einem Ganztagsaufenthalt entsprechende Hilfen zur Uberwindung ihrer Probleme.

1.1 Zielgruppe

Zielgruppe der frauenspezifischen Abeit der Ubernachtungsstelle sind wohnungslose Frauen
ab 18 Jahren, die

e in der akuten Notlage sind, Uber keinen Schlafplatz zu verfligen

e und bislang ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Kreis Unna hatten

e oder mit ihrem letzten festen Wohnsitz im Kreis Unna gemeldet waren

e bzw. von akuter Wohnungslosigkeit z.B. wegen Zwangsraumung bedroht sind.

In der Frauenubernachtungsstelle werden in Ausnahmesituationen auch wohnungslose
Frauen mit Kindern aufgenommen.

Die Aufnahme von Frauen in die Ubernachtungsstelle durch Vermittlung nicht
kreisangehériger Stadte erfolgt nachrangig gegentber kreisangehérigen Stadten und
Gemeinden und nur in Verbindung mit einer Kostenlbernahmeerklarung der
unterbringenden Kommune.

Wohnungslos ist eine Frau,
¢ die ohne Unterkunft ist,

e welcher der Verlust ihrer stédndigen oder voribergehenden Unterkunft unmittelbar
bevorsteht,

e deren Unterkunft nach objektiven Anforderungen derart unzureichend ist, dass sie keinen
ausreichenden Witterungsschutz bietet bzw. die Benutzung der Unterkunft mit Gefahren
verbunden ist - gleichzeitig ist die Frau aber nach ihren Einkommens-, Vermdgens- und
Familienverhaltnissen sowie aus sonstigen Grinden nicht in der Lage, sich und ihre
engsten Angehdrigen, mit denen sie gewdhnlich zusammenlebt (Kinder), aus eigenen
Kraften eine Unterkunft zu verschaffen,

e welche ,ohne eine Wohnung zu haben, in der &ffentlichen Hand gehdrenden, nur der
voribergehenden Unterbringung dienenden (Not-) Unterkinften untergebracht ist oder
aufgrund des § 19 OBG in eine Normalwohnung eingewiesen worden ist* (Zitat aus RdErl.
des Innenministeriums NRW)

e _welche sich in unsicheren Wohnverhéltnissen ohne Mietvertrag befindet”. (Vereinbarung
vom 01.09.1994 zwischen dem Kreis Unna, den kreisangehérigen Stadten und
Gemeinden im Kreis Unna sowie dem Frauenforum im Kreis Unna e.V. Uber die
Unterhaltung einer Frauenlibernachtungsstelle im Kreis Unna).

1.2 Raumliche Situation

5 Schlafrdume mit je einem Bett

1 Schlafraum mit 2 Betten

1 Wohnzimmer mit Essbereich und integrierter Gemeinschaftskiiche

3 Badezimmer

Die Klche bietet jeder Frau einen abschlieBbaren Schrank fiir Lebensmittel sowie ein
abschlieBbares Kahlfach.

Alle Zimmer werden mdébliert zur Verfiigung gestellt.
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Waschmaschinen und Trockengelegenheiten kdnnen im Keller mit genutzt werden. Bei
Bedarf steht in einem Kellerraum Second-hand-Ware zur Verfugung.

1.3 Aufnahme und Abrechnungsverfahren

Die Zuweisung von Frauen in die Ubernachtungsstelle kann (lber die kommunalen
Ordnungséamter, Uber die Beratungsstellen fiir alleinstehende Wohnungslose des
Caritasverbandes Unna, des Diakonischen Werkes Dortmund, AuBenstelle Liinen oder Uber
stationdre Einrichtungen vorheriger Aufenthalte der aufzunehmenden Frauen erfolgen.

Die Kostenlibernahme erfolgt in den meisten Féllen durch die zustandigen JobCenter im
Kreis Unna gem. § 36 SGB Il entsprechend der angemessenen Kosten fur Unterkunft und
Heizung mit einem Tagessatz pro Nacht und Platz. Die Bewohnerinnen schlieBen mit der
FrauenlUbernachtungsstelle einen Nutzungsvertrag ab. Frauen mit eigenem Einkommen sind
Selbstzahlerinnen.

1.4 Beratungsangebot

Eine Sozialarbeiterin bietet den Bewohnerinnen Informationen und Beratung mit folgenden
Inhalten an:

e Beratungsgesprache nach §§ 67 ff SGB Xll wegen fehlender oder nicht ausreichender
Wohnverhéltnisse, gewaltgepragter Lebensverhdltnisse, ungesicherter wirtschaftlicher
Lebensgrundlagen, Entlassung aus stationarer Einrichtung oder Justizvollzug etc.

e Information und Aufklarung zur Struktur des értlichen Hilfesystems, Weitervermittlung an
die entsprechenden Stellen, Hilfen zur Antragstellung, Beschaffung von Papieren

e Hilfen zur Sicherung des Lebensunterhaltes, Durchsetzung von Rechtsanspriichen

e Vermittlung an weitere Fachdienste (z.B. Suchtberatung, Schuldnerberatung,
Therapeutinnen etc.)

e Bei Bedarf Vermittlung an (teil-)stationdre oder ambulant betreuende Einrichtungen in
eigener oder auch anderer Tragerschaft, z.B. der Eingliederungshilfe fir Menschen mit
Behinderung, der medizinischen Hilfe bei Suchterkrankungen oder akuten psychischen
Erkrankungen etc.

e Hilfen bei der Suche nach und beim Bezug einer eigenen Wohnung

Zusatzlich haben die Bewohnerinnen der Frauenubernachtungsstelle die Mdglichkeit, das
Beratungsangebot der Frauen- und Madchenberatungsstelle des Frauenforums in Anspruch
zu nehmen.

Nach Bezug einer eigenen Wohnung kdénnen die Frauen bei entsprechend verbliebenen
besonderen sozialen Schwierigkeiten im Rahmen eines Hilfeplanverfahrens und der
Kostenlbernahmezusage des Landschaftsverbands Westfalen-Lippe in das Programm der
FrauenRaume als teilstationarer Einrichtung bzw. des Ambulant Betreuten Wohnens des
Frauenforms Gbernommen werden.

1.5 Statistische Angaben

25 Frauen haben in 2013, 19 Frauen in 2014 in der Ubernachtungsstelle gelebt - die
Einrichtung war im Jahresschnitt 2013 zu 96% und in 2014 zu 74% belegt, d.h. alle 7 Platze
waren in 2013 so gut wie durchgéangig, in 2014 zu % genutzt. Deutlich ablesbar ist Gber die
Jahre ein Anstieg der Auslastung - der Durchschnitt von 16 Jahren seit 1999 liegt bei 77%,
der der letzten 6 Jahre bei 85%.
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Alter der Frauen 2013 2014

18 — 21 Jahre 6 24 % 2 11 %
22 — 27 Jahre 8 32 % 7 37 %
28 — 45 Jahre 8 32 % 6 32 %
46 — 60 Jahre 2 8 % 2 11 %
Uber 60 Jahre 1 4 % 2 11 %

Im Durchschnitt der letzten 6 Jahre waren immer etwa 58 % der Nutzerinnen zwischen 18
und 27 Jahren alt.

Aufenthaltsdauer 2013 2014

1 -7 Tage 1 4 % 0 0%
1 —4 Wochen 2 8 % 4 21%
5 -8 Wochen 1 4 % 2 11 %
8 — 12 Wochen 3 12 % 2 11 %
3 — 6 Monate 4 16 % 4 21 %
Langer als 6 Monate 7 28 % 4 21 %
Zum Jahresende noch im Haus 7 28 % 3 16 %

Die Aufenthaltsdauer der Nutzerinnen, die 3-6 Monate bzw. langer als 6 Monate blieben, hat
sich von durchschnittlich 37 % in den Jahren 2008 — 2012 sehr auffallig auf 44 % in 2013
sowie 42 % in 2014 erh6ht. Dafir gibt es viele Grinde wie z.B. den engen Wohnungsmarkt
insbesondere im Segment der kleinen Single — Wohnungen und die sich daraus ergebende
Unattraktivitdt unseres Klientels fir Vermieter (Verschuldung, Schufa-Eintrdge). Mangels
eigener neuer  Mietwohnverhdltnisse ergeben sich  keine bzw. verspatete
Ubergangsmdglichkeiten in die FrauenRaume oder das Ambulant Betreute Wohnen des
Frauenforums. In beiden Jahren konnten nur jeweils 3 Frauen Gber den Weg in eine eigene
Wohnung das Folgeangebot des Ambulant Betreuten Wohnens zur Unterstitzung nutzen,
eine weitere Klientin wurde in das teilstationare Unterstitzungsangebot der FrauenRaume
eingebunden.

Staatsangehérigkeit 2013 2014
Deutschland 22 88 %| 16 84 %
Andere Nationalitaten 3 12%| 3 16 %
Einkommenssituation bei der 2013 2014
Aufnahme (Mehrfachnennung méglich)

Erwerbstatigkeit 3 12 % 0 0 %
SGB Il Arbeitslosengeld | 1 4% 3 16 %
Rente, Pension 3 12 % 2 11 %
SGB Il Arbeitslosengeld Il, Sozialgeld 4 16 % 0 0%
SGB XIlI - Sozialhilfe 0 0 % 3 16 %
Sonstige 6ffentliche Unterstiitzung 1 4 % 1 5%
Ohne Einkommen 13 52 % 10 52 %
Nicht abgefragt 0 0 % 0 0 %
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Die Zahlen verdeutlichen dramatisch die
wohnungslosen Frauen — fast die Halfte lebt bei Aufnahme ohne eigenes Einkommen und

schlagt sich im wahrsten Sinne des Wortes durch.

tatsachlich

lebensbedrohliche Lage der

Schulbildung 2013 2014
Keine Schule 7 28 % 5 27 %
Foérderschule 7 28 % 4 21 %
Hauptschulabschluss nach KI. 9 4 16 % 3 16 %
Hauptschuleabschluss nach KI. 10 2 8 % 1 5 %
Fachoberschulreife 4 16 % 1 5%
allgemeine Hochschulreife /

Fachhochschulreife 1 4 % 4 21 %
Unbekannt 0 0 % 1 5 %

Immer mehr Frauen verfligen nur noch tber den Nachweis des Besuchs einer Férderschule
oder einer Hauptschule bis KI. 9 — mit den Frauen ohne Schulbesuch sind dies bereits 72 %
bzw. 63 % der Nutzerinnen der Ubernachtungsstelle. Dieses Bild setzt sich mit Blick auf den

Ausbildungsstand zum Zeitpunkt der Aufnahme fort.

Ausbildung bei Aufnahme 2013 2014

keine Ausbildung 13 52 % 12 63 %
noch Schule 0 0% 1 5%
BildungsmaBnahme 0 0% 0 0%
BerufsvorbereitungsmafBnahme 1 4 % 0 0%
Lehre abgebrochen 3 12 9, 2 11 %
Lehre abgeschlossen 8 32 9, 3 16 %
Unbekannt / keine Angaben 0 0% 1 5 %
Familienstand bei der Aufnahme 2013 2014
alleinstehend 20] 80%] 17] 90%
in Partnerlnnenschaft lebend of 0 % 0] 0 %
verheiratet 1 4 % )| 0%
getrennt lebend 3 12 % 1 5%
geschieden 1 4 % 0] 0 %
verwitwet 0] 0 % 1 5%
Psychosoziale Probleme 2013 2014
(Mehrfachnennungen méglich)

Alkoholmissbrauch 4 10 % 1 3 %
Drogenprobleme 5 12 % 3 8 %
Medikamentenmissbrauch 3 7 % 3 8 %
Essstérungen 2 5 % 1 3 %
Gewalterfahrung 9 21 % 8 22 %
Hygieneprobleme 4 10 % 4 11 %
Psychische Erkrankungen 12 28 Y% 12 34 %
Suizidgeféhrdet 3 7 % 4 11 %
von Menschenhandel betroffen 0 0 % 0] 0 %
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Im Vordergrund der benannten Probleme stehen Psychische Erkrankungen gefolgt von

erlebten Gewalterfahrungen.

Erste Kontaktaufnahme zur 2013 2014
FrauenUbernachtungsstelle iiber

Eigene Initiative 1 4 % 3] 16 %
Frauen- und Madchenberatungsstelle 2 8 % 1 5%
Frauenhaus 1 4 % 0 0 %
Polizei 0] 0 % 2l 11 %
Sozialamt / Ordnungsamt 3 12 % 4 21 %
Jugendamt 2 8 % 1 5 %
Beratungsstellen Liinen / Unna 1 4 % 4 21 %
LWL-KIinik Dortmund - Aplerbeck 6 24 Y% 1 5 %
Betreuerlnnen 7 28 % 3] 16 %
Andere (Institutionen) 2 8 % 0 0%
Unmittelbare Griinde fir die 2013 2014
Aufnahme

Bruch mit Herkunftsfamilie 4 19 %, o 0%
Raumungsklage 2 10 % 3] 16 %
Partnerschaftskonflikte 10} 48 % 5 28 %
Entlassung aus Institution 5 24 % 6] 33 %
Krankheit 0] 0 % 0] 0 %
Sexuelle Gewalt oder andere Gewalt | 0 % 2l 1%
Sonstiges )| 0 % 2l 11%
Aufenthaltsort vor der Aufnahme 2013 2014
,StraBe” 6 24 Y 1 5 %
Unsicheres Wohnverhéaltnis / ohne

Mietvertrag 4 16 % 2l 11 %
Mietwohnung 4 16 % 4 21%
Elternhaus / Partherwohnung 3 12 % 8l 42 %
Institution 8 32 % 4 21 %
Sonstiges 0] 0 % 0 0 %
Aufenthaltsort nach dem Auszug 2013 2014

bzw. zum Jahresende

eigene Wohnung o 36% d 21%
Bekannte / Verwandte / Partner 4 16 % 2l 1%
Einrichtung wie Klinik / Therapie 1 4 % 2l 11 %
Eigene Wohnung & FrauenRaume 0] 0 % 1 4 %
Betreutes Wohnen in eigener

Wohnung 3 12 % 3] 16 %
unbekannt 1 4 % 4 21 %
noch in der Ubernachtungsstelle 7 28 % 3] 16 %
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Ersichtlich wird, dass flr 12 bzw. 48% der Frauen in 2013 sowie flir 8 bzw. 41% der Frauen
in 2014 der Aufenthalt zu einer Verbesserung der Lebensgrundlagen in einem neuen
Mietwohnverhaltnis, geflhrt hat. Dabei konnten 3 dieser Frauen in 2013 sowie 4 dieser
Frauen in 2014 gleichzeitig in das weitere Angebot des Ambulant Betreuten Wohnens bzw.
der teilstationaren Einrichtung FrauenRaume vermittelt werden, um hier im Rahmen eines
miteinander vereinbarten Hilfeplans weitere Hilfe und Stabilisierung flr ein perspektivisch
selbst verantwortetes Leben zu erhalten.

Kommunale Verteilung / 2013 2014
Herkunftsorte

Bergkamen 2 8 % 1 5 %
Bbnen 1 4 % 1 5%
Fréndenberg 1 4 % 0 0 %
Holzwickede 1 4 % 1 5 %
Kamen 3] 12% 2 11 %
Ldnen 3] 12% 3 16 %
Schwerte 3] 12% 3 16 %
Selm 0] 0% 1 5 %
Unna 71 28 % 3 16 %
Werne 2 8 % 1 5%
nicht kreiszugehorig 2 8 % 3 16 %

1.6  Projekt Intensiv-Wohntraining

Der Kreistag hatte 2013 das Intensiv-Wohntraining als Projekt bewilligt. Auftrag war der
Aufbau und Betrieb von zwei Wohnungen als Wohngemeinschaften fir jeweils zwei Frauen
im Ubergang zwischen Ubernachtungsstelle und einer neuen eigenen Wohnung. Ziel sollte
sein, die Verweildauer von untergebrachten wohnungslosen Frauen in der
Ubernachtungsstelle zu reduzieren, damit Platz zu schaffen fir andere Frauen auf der Suche
nach einem Platz in der Ubernachtungsstelle.

Unter Anleitung einer Hauswirtschafterin mit zwei Wochenstunden je Klientin sollten die
Frauen im Wohntraining beféahigt werden, alltdgliche Arbeiten wie z.B. das Aufrdumen und
Sauberhalten von Wohnung und Kleidung, das Einkaufen und Wirtschaften sowie die
Erfallung mietvertraglicher Pflichten (wieder) zu erlernen, damit Mietfahigkeit herzustellen.
Der Plan sah eine regelhafte max. 6-monatige Verweildauer im Wohntraining vor, in dieser
Zeit sollte eine eigene Wohnung gefunden und bezogen werden kénnen.

Realisiert wurde der Aufbau einer statt beider Wohnungen, zum 1. Juli 2014 zogen zwei
Frauen aus der Ubernachtungsstelle dorthin um. In der Auswahl der Klientinnen war fir das
perspektivisch erwiinschte WG-Zusammenleben wichtig, dass diese weitestgehend stressfrei
zusammenpassten. Die hauswirtschaftliche Mitarbeiterin suchte die WG zwei Mal
wdchentlich auf, kimmerte sich auch im Rahmen der o.g. Aufgaben um die Sicherstellung
des nachbarschaftlichen Friedens im Haus der Wohnungsbaugesellschaft sowie um die
Einhaltung der Hausordnung.

Obwohl in der Finanzierung der Personalschlissel weder des Wohntrainings noch der
Ubernachtungsstelle  vorgesehen, fiihnrte  einerseits die  Sozialarbeiterin  der
Ubernachtungsstelle Beratungsgesprache - insbesondere mit den Zielen  finanzielle
Existenz- und Wohnungssicherung® und ,Wohnungssuche® - sowie andererseits die
Sozialarbeiterin des Ambulant Betreuten Wohnens, gleichfalls mit dem Ziel der
Wohnungssuche bei gleichzeitig vorzusehender Antragstellung auf die Bewilligung von
Hilfeleistungen beim Landschaftsverband Westfalen-Lippe.

28



FRAUENFORUM Jahresbericht 2013 /2014

Der Weg einer Klientin fUhrte in eine befristete stationare Wohnbetreuung auBerhalb des
Frauenforums, dieser Platz hatte im Januar 2015 neu belegt werden missen. Fir die zweite
Klientin konnte im ersten halben Jahr im Wohntraining noch keine angemessene Wohnung
gefunden werden, deren Nutzungsvertrag stand zu einer Verlangerung an. Im Zuge seiner
ersten be- und auswertenden Uberlegungen entschied sich das Frauenforum gemeinsam mit
dem Sozialdezernat zur Wiederaufgabe dieses Angebots. Zum 01.04.15 konnte die
Wohnung an den Vermieter zurlickgegeben und gleichzeitig an eine Klientin einer anderen
Einrichtung des Frauenforums vermietet werden.

2. Ambulant Betreutes Wohnen
2.1 Zielsetzung

Durch das frauenspezifische Ambulant Betreute Wohnen soll Wohnungslosigkeit behoben
oder vermieden, mittel- bzw. langfristig die selbstédndige Lebensfihrung in allen Lebenslagen
ermdglicht, auf der Basis einer selbstbewussten und selbstverantworteten Lebensfihrung die
Integration in das soziale Umfeld erreicht und damit auch ein (Wieder)Einmdnden in
teilstationare oder stationare Hilfe vermieden werden.

Unter der Pramisse der Hilfe zur Selbsthilfe werden die Kompetenzen und Ressourcen der
Frauen, aktiv an der Uberwindung ihrer sozialen Schwierigkeiten mitzuarbeiten, entwickelt,
gestarkt und stabilisiert. Die Betreuung bezieht alle Lebenslagen der Frauen ein -
insbesondere diejenigen, welche zur Teilhabe am und Integration in ein gesellschaftliches
Umfeld und damit zum erfolgreichen Erhalt des eigenen Wohnraums voraussetzend sind.

Das Hilfen werden - in Kooperation und unter notwendiger Beteiligung der eigenen
Einrichtungen (Frauen- und Madchenberatungsstelle, Frauenhaus,
FrauenUbernachtungsstelle, FrauenRdume) sowie anderer Fachdienste, sozialer Dienste
und Behdrden (Agentur fur Arbeit, JobCenter im Kreis Unna, Sozialdmter etc.) - auf der
Basis eines jeweiligen individuellen Hilfeplans geleistet.

2.2 Zielgruppe
Das Angebot richtet sich an volljahrige Frauen, die

e das 21. Lebensjahr vollendet haben sowie ab dem 18. Lebensjahr, wenn der
Jugendhilfetrager Hilfe fir junge Volljahrige nach dem Sozialgesetzbuch Achtes
Buch — Kinder- und Jugendhilfe- (SGB VIII) begriindet ablehnt,
wohnungslos oder von Wohnungslosigkeit bedroht sind,
ohne ausreichende materielle Existenzgrundlage leben,
sowohl in der Herstellung als auch beim Erhalt tragfahiger sozialer Beziehungen
erheblich eingeschrankt sind und

e ihren tats&chlichen Aufenthalt im Bereich des Kreises Unna haben.

Frauen, die Uber ihre Unterbringung in der FrauenlUbernachtungsstelle oder im Frauenhaus
bereits in Wohnraum vermittelt werden konnten sowie Frauen mit eigener Wohnung und
(erneut) drohender Wohnungslosigkeit mit sich daraus ergebendem Hilfebedarf zahlen
ebenfalls zur zu erreichenden Zielgruppe.

2.3 Leistungsangebot

Die Leistungen des frauenspezifischen Ambulant Betreuten Wohnens orientieren sich an der
jeweiligen Persoénlichkeit der Klientin sowie an der Komplexitdt der persdnlichen
Lebensverhéltnisse. Mit der Klientin wird ein individueller Hilfeplan erstellt, in dem die Ziele
der Unterstitzung sowie die einzelnen psychosozialen Hilfeleistungen festgelegt werden.
Seit 2012 erfolgen die Feststellung der ,Zugehdrigkeit zur Zielgruppe“ sowie die Erstellung
des individuellen Hilfeplans Uber eine vom Landschaftsverband Westfalen-Lippe
eingerichtete sog. Beauftragte Stelle, im Kreis Unna angesiedelt unter dem Dach der
Wohnungslosenberatungsstellen von Caritas (Unna) und Diakonie (Linen).
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Im Rahmen von persoénlichen Gesprachen, Hausbesuchen und Begleitungen kd&nnen
grundsétzlich in den nachfolgenden Bereichen unmittelbare Leistungen erbracht werden:

e Wohnen, Haushalt und Alltagsstrukturierung, z.B.

- Beratung bei Renovierung und Einrichtung

- Planung und Einhaltung von Tagestruktur

- Beratung zu Haushaltsfuhrung mit Reinigung, Einkauf, hausliche Versorgung
- Umgang mit Verwahrlosungstendenzen

- Umgang mit Amtern

- Konfliktverhalten und —lésungsstrategien, Umgang mit Frustration

- Umgang mit Verpflichtungen, Terminen

¢ Gesundheit, z.B.

- Gesundheitsstatus, evtl. Arztbesuche und Wahrnehmung notwendiger
Behandlungen

- Umgang mit Sucht

- Umgang mit Gewalterfahrung

- Vermittlung an problembezogene Angebote von Beratungsstellen

- Erlernen von Stressbewaltigungsstrategien

- Forderung gesundheitsbewussten Verhaltens

- Kontaktaufbau zu Angeboten von Selbsthilfe

e Freizeit & soziale Kontakte, z.B.

familiare Kontaktpflege

Freundschaften und Nachbarschaft

Vereine, Selbsthilfegruppen, Kirchengemeinden, Bildungseinrichtungen etc.
Freizeitangebote vor Ort

¢ Finanzen, z.B.

- Schaffung und Erhalt der materiellen Existenzgrundlagen

- Budget- und Haushaltsplanung

- Einhalten von Zahlungsverpflichtungen

- Wirtschaftliche Haushaltsfihrung

- Umgang mit Antragen, Formularen, Behérden, Banken, Konto

- Vermittlung zu einer Schuldnerberatung & Hilfestellung zur Entschuldung

e Ausbildung & Beruf, z.B.

- Motivation zur Auseinandersetzung mit schulischer oder beruflicher
Ausbildung

- Erarbeitung von beruflichen Perspektiven

- Umgang mit Verpflichtungen, Terminen

- Besuche von Berufsinformationszentren

- Gesprache mit Mitarbeiterlnnen von Jobcentern der ARGE, MaBBnahme- und
Bildungstragern

- Erstellung von Bewerbungsunterlagen

- Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache

- Umgang mit Konflikten

Zuséatzlich werden bei Bedarf und im Einvernehmen mit der Klientin Gesprache mit
Angehdrigen sowie dem sozialen Umfeld der Klientin gefuhrt.

Vorausgesetzt werden die Freiwilligkeit und Bereitschaft zur aktiven Mitarbeit der Klientin,
geregelt in einem gemeinsam abzuschlieBenden Betreuungsvertrag, in dem die Einzelheiten
der Zusammenarbeit geregelt werden. Vom Landschaftsverband Westfalen-Lippe werden
Leistungserbringung und Finanzierung fir jeweils 6 Monate genehmigt. Nach halbjahrlichen
Fortschreibungen kann die ambulante Betreuung bis zu max. 2 Jahren verlangert werden.
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2.4 Statistische Angaben

9 Frauen haben in 2013, 13 Frauen in 2014 das Ambulant Betreute Wohnen genutzt - zu
ihren Haushalten gehérten 7 Kinder in 2013 sowie 10 Kinder in 2014.

Alter der Frauen 2013 2014

18 - 21 Jahre 0 0% 0 0 %
22 - 25 Jahre 3 33% 4 31 %
26 - 27 Jahre 0 0% 1 8 %
28 - 38 Jahre 4 44% 5 38 %
39 - 49 Jahre 1 11% 2 15 %
50 - 60 Jahre 1 11% 1 8 %
Uber 60 Jahre 0 0% 0 0%

33% in 2013 bzw. 39% in 2014 sind junge Frauen zwischen 22 und 27 Jahren.

Staatsangehoérigkeit 2013 2014
Deutschland 6 67%| 13] 100%
Andere Nationalitaten 3 33 % 0 0 %
Alter der Kinder 2013 2014

0 -1 Jahr 0 0% 2 20%
1 - 6 Jahre 4 57% 3 30%
7 - 10 Jahre 1 14% 2 20%
11 - 14 Jahre 1 14% 3 30%
uber 14 Jahre 0 0% 0 0%
erwachsene Kinder 1 14% 0 0%
Kommunale Verteilung / 2013 2014
Herkunftsorte

Bergkamen of 0%, 2 15%
Bénen of 0% 2 15%
Fréndenberg of 0% of 0%
Holzwickede of 0%, 1 8%,
Kamen 1 11%) 3 23%
Ldnen 1 1% 0] 0%
Schwerte 1 11%] of 0%
Selm o} 0% of 0%
Unna 4 44% 5 38%
Werne 0] 0% 0] 0%
nicht Kreiszugehérig 2 22% of 0%
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Familienstand bei der Aufnahme 2013 2014
(Mehrfachnennungen méglich)

alleinstehend 7 37% 7 37%
alleinstehend mit Kind 3 16% 5 26%
(alleinerziehend)

in Partnerlnnenschaft lebend 0 0% 0 0%
in Partnerlnnenschaft lebend mit of 0% 1 5%
Kindern

Verheiratet 2 11% 0 0%
getrennt lebend 5 26% 4 21%
Geschieden 2 11% 2 11%
Verwitwet 0] 0% 0] 0%
Unmittelbare Griinde fiir die 2013 2014
Ambulante Betreuung

(Mehrfachnennungen méglich)

Raumungsklage / finanzielle 4 17% 10| 37%
Grinde

Partnerschaftskonflikte / 7 30% 9 33%
Elternkonflikte

Entlassung aus Institution 1 4% 1 4%
Krankheit 3 13% 0] 0%
Sexuelle Gewalt oder andere 8 35% 7 26%
Gewalt

Sonstiges 0] 0% 0] 0%
Psychosoziale Probleme 2013 2014
(Mehrfachnennungen méglich)

Alkoholmissbrauch 1 6% o 0%
Drogenprobleme 1 6% 3 10%
Tabletten-/ 0] 0% 1 3%
Medikamentenmissbrauch

Essstérungen / Magersucht 1 6% 2 7%
Gewalterfahrung 8 44% 8 28%
Hygieneprobleme 0 0% 2 7%
Psychische Erkrankungen 3 17% 9 31%
Suizidgeféhrdet 0] 0% 4 14%
Aids of 0% of 0%
Sonstiges 4 22% 0 0%

Auch hier wurde von den Frauen am haufigsten Gewalterfahrungen und psychische

Erkrankungen benannt.
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Schulbildung 2013 2014

kein Schulabschluss 2 22% 3 23%
Forderschule 1 11% 0 0%
Hauptschulabschluss nach Kl. 9 1 11% 0 0%
Hauptschulabschluss nach Kl. 10 2 22% 4 31%
Fachoberschulreife 0 0% 4 31%
allgemeine Hochschulreife / 1 11% 2 15%
Fachhochschulreife

unbekannt 2 22% 0 0%
Ausbildung 2013 2014
noch Schule 0 0% 4 31%
keine Ausbildung 5 56% 5 38%
BildungsmafBnahme 0 0% 0 0%
BerufsvorbereitungsmafBnahme 0 0% 0 0%
Lehre abgebrochen 2 22% 1 8%
Lehre abgeschlossen 1 11% 3 23%
Unbekannt / keine Angaben 1 11% 0 0%

Es wird deutlich, dass viel Frauen Uber keine ausreichenden schulischen und Ausbildungs-
Grundlagen verflgen, die ihnen eine Langzeitperspektive flr ein eigenstandiges Leben mit
einer eigenen Existenzgrundlage sichern wiirden.

Aufenthaltsdauer seit Beginn 2013 2014

des 1. Hilfeplans zum Stichtag

31.12.

bis 6 Monate 1 11% 5 38%
6 - 12 Monate 1 11% 2 15%
Uber 12 Monate 3 33% 2 15%

Fanf Klientinnen beendeten im Laufe des Jahres 2013, neun Klientinnen in 2014 planmaBig
ihre ambulante Betreuung, davon wurde jeweils eine Klientin an eine NachfolgemafBnahme
auBerhalb des tragereigenen Hilfesystems weitervermittelt.

3. FrauenRaume
3.1 Zielgruppe

Frauen in besonderen sozialen Schwierigkeiten, insbesondere mit drohender oder
bestehender Wohnungslosigkeit, kénnen in das Programm der teilstationaren Einrichtung
gem. der §§ 67 — 69 SGB Xll aufgenommen werden.

Zielgruppe sind alleinstehende bzw. alleinerziehende Frauen ab 21 Jahren. Die besonderen
Lebensverhéltnisse der Klientinnen sind gekennzeichnet von

einer fehlenden oder nicht ausreichenden Wohnung,
ungesicherten wirtschaftlichen Lebensgrundlagen,
gewaltgepragten Lebensumstanden,

den Folgen einer Entlassung aus einer stationdren Einrichtung
oder vergleichbaren nachteiligen Umstanden.
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3.2

Den insgesamt 9 Betreuungsplatzen stehen in der 1. Etage des Hauses mit Kiiche, Wohn-
und Gruppenraum sowie Biros, Raume flir tagesstrukturierende Angebote, Beratung,
Krisenintervention und Gruppenangebote zur Verfligung.

Aufnahmekapazitat und Ausstattung

Zwei Sozialarbeiterinnen und zwei Sozialbetreuerinnen sind als Fachpersonal beschéftigt.
Die Einrichtung finanziert sich auf der Basis von Tagessatzen fir betreute Personen. Bei
einer Auslastung von 87 % tragt sich das Angebot betriebswirtschaftlich.

3.3

Mit der Klientin wird ein auf Freiwilligkeit beruhender individueller Hilfeplan erstellt, in dem
die Ziele der Unterstitzung sowie die einzelnen psychosozialen Hilfeleistungen festgelegt
werden. Auch diese Verfahren werden seit 2012 mit der Feststellung der ,Zugehdrigkeit zur
Zielgruppe“ sowie der Erstellung des individuellen Hilfeplans Uber die vom
Landschaftsverband Westfalen-Lippe eingerichtete sog. Beauftragte Stelle (s.0.) im Auftrag
des Landschaftsverbands Westfalen-Lippe eingerichtet.

Beratungs- und Betreuungsangebot

Die individuellen Hilfeplanfortschreibungen wie auch Kostenzusagen erfolgen halbjahrlich bis
zu einer maximalen Betreuungszeit von 2 Jahren. Grundvoraussetzung allen Handelns in der
Hilfegewahrung ist die Hilfe zur Selbsthilfe mit dem langfristigen Ziel der Verselbstéandigung.

Vereinbart werden mit den Klientinnen

Beratung einzeln oder in Gruppen,

Hilfen zur Sicherstellung von Versorgung und Existenzsicherung,

Unterstitzung als Vermittlung zu anderen Fachdiensten,

bedarfsentsprechende Begleitung zu Amtern, Behérden, Vermieterlnnen,
Arbeitgeberlnnen, Arztinnen, Fachdiensten, Rechtsanwaltinnen etc.

e der Bedarf an Ubernahmen von einzelnen Tétigkeiten bzw. Vertretungshandeln, z.B.
Schriftverkehr, Telefonaten etc.

3.4

15 Frauen haben in 2013 und 12 Frauen in 2014 das Programm der FrauenRaume genutzt —
zu einem Haushalt gehérte in 2013 ein Kind, alle Klientinnen in 2014 lebten ohne Kinder.
Das Angebot der Einrichtung war im Jahresschnitt 2013 zu 88 %, in 2014 zu 95 %
ausgelastet.

Statistische Angaben

Alter der Frauen 2013 2014

18 - 21 Jahre 1 7% 1 8%
22 - 25 Jahre 1 7% 1 8%
26 - 27 Jahre 0 0% 0 0%
28 - 38 Jahre 2 13% 4 33%
39 - 49 Jahre 7 47% 4 33%
50 - 60 Jahre 4 27% 2 17%
Uber 60 Jahre 0 0% 0 0%
Unmittelbare Griinde flir die 2013 2014
Aufnahme (Mehrfachnennung

méglich)

Raumungsklage/ finanzielle Griinde 11 27% 10 32%
Partnerschaftskonflikte/ Eltern 11 27% 9 29%
Entlassung aus Institution 2 5% 1 3%
Krankheit 5 12% 2 6%
sexuelle und/ oder andere Gewalt 12 29% 9 29%
Sonstiges 0] 0% 0 0%
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Familienstand bei der Aufnahme 2013 2014
(Mehrfachnennung méglich)

alleinstehend 14 56% 12 63%
alleinstehend mit Kind 1 4% 0] | 0%
(alleinerziehend)

in Partnerlnnenschaft lebend 0 0% 0] 0%
in Partnerlinnenschaft lebend mit of 0% ol 0%
Kindern

verheiratet 0 0% 0 0%
getrennt lebend 3 12% 3 16%
geschieden 7 28% 4 21%
verwitwet 0] 0% 0] 0%
Erste Kontaktaufnahme zu den 2013 2014
FrauenRaumen lber

Eigene Initiative 1 7% 1 8%
Frauen und 4 27% 3 25%
Madchenberatungsstelle

Frauenhaus 4 27% 2 17%
FrauenUbernachtungsstelle 2 13% 3 25%
Polizei OI 0% OI 0%
Sozialamt / Ordnungsamt Ol 0% 0| 0%
Jugendamt o| 0% o| 0%
Beratungsstelle Liinen / Unna of 0% of 0%
LWL-KIinik Dortmund-Aplerbeck 1 7% 1 8%
JobCenter 0] 0% 0] 0%
Betreuerln 2 13% 1 8%
Andere 1 7% 1 8%
Psychosoziale Probleme 2013 2014
(Mehrfachnennungen maéglich)

Alkoholmissbrauch 3 7% 2 7%
Drogenprobleme 1 2% 0 0%
Tabletten-/ 1 2% of 0%
Medikamentenmissbrauch

Essstérungen / Magersucht 0 0% 1 3%
Gewalterfahrung 13 31% 9 30%
Hygieneprobleme 7 17% 4 13%
Psychische Erkrankungen 13 31% 10] 33%
Suizidgeféhrdet 2 5% 3 10%
Aids 2 5% 1 3%
Sonstiges 0] 0% 0] 0%
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Auch hier wurden von den Frauen am haufigsten Gewalterfahrungen und psychische

Erkrankungen benannt.

Einkommenssituation bei der 2013 2014
Aufnahme (Mehrfachnennung

moglich)

Einkommen aus Erwerbs- oder 2 11% 1 25%
Berufstatigkeit

SGB Il - Arbeitslosengeld | 0 0% 0 0%
Rente, Pension 0 0% 0 0%
Unterhalt durch Angehdérige 2 11% 0 0%
eigenes Vermdgen, Vermietung, 0 0% 0 0%
Zinsen, Altenteil

SGB Il - Arbeitslosengeld |l, 13 68% 3 75%
Sozialgeld

SGB XIlI - Sozialhilfe 0 0% 0 0%
sonstige 6ffentliche Unterstiitzung 2 11% 0 0%
weitere Einnahmen 0 0% 0 0%
kein Einkommen 0 0% 0 0%
keine Angaben 0 0% 0 0%
nicht abgefragt 0 0% 0 0%
Schulbildung 2013 2014

kein Schulabschluss 0 0% 0 0%
Forderschule 2 13% 2 17%
Hauptschulabschluss nach KI. 9 1 7% 2 17%
Hauptschulabschluss nach KI. 10 4 27% 3 25%
Fachoberschulreife 1 7% 1 8%
allgemeine Hochschulreife / 3 20% 2 17%
Fachhochschulreife

unbekannt 4 27% 2 17%
Ausbildung (Mehrfachnennungen 2013 2014
moglich)

noch Schule 1 7% 1 8%
keine Ausbildung 5 33% 7 58%
BildungsmaBnahme 1 7% 0 0%
BerufsvorbereitungsmafBnahme 0 0% 0 0%
Lehre abgebrochen 1 7% 0 0%
Lehre abgeschlossen 7 47% 4 33%
Unbekannt / keine Angaben 0 0% 0 0%
Aufenthaltsdauer seit Beginn 2013 2014

des 1. Hilfeplans zum Stichtag

31.12.

bis 6 Monate 0 0% 1 8%
6 - 12 Monate 2 13% 0 0%
uber 12 Monate 4 27% 2 17%
noch im Programm 9 60% 9 75%
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Kommunale Verteilung / 2013 2014
Herkunftsorte

Bergkamen 3 20% 3 25%
Bbnen 1 7% 1 8%
Fréndenberg 1 7% 0 0%
Holzwickede 1 7% of 0%
Kamen 2 13% 2 17%
Lanen 0] 0% 0] 0%
Schwerte i 0% 0] 0%
Selm of 0% of 0%
Unna 6 40% 5 42%
Werne o] 0% 0] 0%
nicht kreiszugehérig 1 7% 1 8%

V1. Umweltmanagement im Frauenforum - Projekt ,,Okoprofit*

Ab Mai 2013 war das Frauenforum Uber den Zeitraum eines Jahres am Projekt
,LOKOPROFIT* beteiligt. Rund ein Jahr lang wurden insgesamt 12 Unternehmen der Region
von einem Beratungsunternehmen bei der Erarbeitung und Umsetzung von MaBnahmen
zum betrieblichen Umweltschutz betreut. Grundlegendes Uber Mdglichkeiten sparsamer
Energienutzung, zu Wasserverbrauch und Einsparmdglichkeiten, Papierverbrauch und
Druckernutzung, Uber den Umgang mit Hausmdill etc. wurde erarbeitet, dazu gelernt und wo
maoglich in Handeln umgesetzt. Neben erreichbaren Klimaschutz- und Nachhaltigkeitszielen
konnten durch gezieltes Umweltmanagement auch Betriebskosten gesenkt werden -
insbesondere in Zeiten enger O&ffentlicher Férderungen der Arbeit auch ein nicht zu
unterschatzender Vorteil zur Arbeitsplatzsicherung. Mit dem Erhalt einer Urkunde als
Okoprofit-zertifiziertes ~ Sozialunternehmen verbunden ist far Mitarbeiterinnen und
Geschéftsleitung der selbstgegebene Auftrag, die Themen im Blick zu haben und
erwinschte Verbesserungsvorschlage weiter in klima- und ressourcenschonendes Handeln
umzusetzen.

VII. Riickblick, Dank und Ausblick

In zwei ereignisreichen Jahren haben uns wieder viele Menschen, Institutionen,
Unternehmen und Gremien begleitet und unterstitzt. Der Verein mit Vorstand, Beirat,
Geschéftsfiihrung und Mitarbeiterinnen bedankt sich ganz herzlich bei allen, die uns mit Rat
und Tat immer wieder auch kurzfristig zur Seite gestanden haben, die engagiert mitdiskutiert
und auch manchmal nicht leichte Entscheidungen mitgetroffen haben, die die groBen und
vielen kleinen Spenden gegeben haben, uns BuBgelder zugesprochen, die uns auch in
Zukunft die Treue halten wollen.

Neben dem Tagesgeschaft haben wir in 2015 besondere Schwerpunkte im Blick. Das
Angebot der Online-Beratung wird auch Uber den Férderzeitraum endend erhalten bleiben,
auch die dafiir eingestellte Mitarbeiterin bleibt - (ibergangsweise reduziert auf Teilzeit —
weiter beschaftigt. Die Inhalte des Konzepts ,Richtungswechsel — Sichtbar, Sicher,
Selbstbestimmt® werden in das konzeptionelle Handeln aufgenommen, die dazu
vorauszusetzende Optimierung des technischen Sicherheitssystems wird umgesetzt werden.

Eine besondere Herausforderung fir Vorstand, Beirat und Geschaftsfihrung wird die mit
dem Kreis neu zu verhandelnde Férderung fir die nachsten Jahre sein. Auf unseren Antrag
hin entschied der Kreistag fur 2015 nach 8 Jahren fir die Frauen- und
Madchenberatungsstelle sowie die Geschéaftsstelle/Verwaltung eine 2%ige Erhéhung, fir
Frauenhaus und Frauenibernachtungsstelle nach 3 Jahren eine 4%ige bzw. 2%ige
Erhéhung des vorherigen Férderbetrags. Auch das Land hat unerwartet seine Festbetrage
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fur die Personalstellen der Frauen- und Madchenberatungsstelle und des Frauenhauses um
1,8%, allerdings festgeschrieben bis 2018, erhéht. Dennoch ist es nach wie vor und bereits
lange Zeit nicht mehr mdglich, die geleistete Arbeit der Mitarbeiterinnen orientiert an den
Tarifen des o6ffentlichen Dienstes genauso angemessen wertgeschatzt zu bezahlen, wie
wenn sie von der 6ffentlichen Hand selbst geleistet wiirde. Wir kénnen und wollen nicht die
Feststellung der freien Wohlfahrtspflege glauben, dass auch im Kreis Unna in
gemeinnitzigen Sozialunternehmen geleistete soziale Arbeit bis zu 20% gunstiger geleistet
erwartet wird. Daher ist der einstimmige sowie an Landrat und Kreistag geleitete Beschluss
der Mitgliederversammlung vom 09.04.2014 weiter richtungsweisende Grundlage der
Geprache und Verhandlungen:

,Die Mitgliederversammlung des Frauenforums im Kreis Unna e.V. strebt fur alle
Mitarbeiterinnen  eine  tarifgerechte  Bezahlung an. Alle Beteiligten in der
Mitgliederversammlung sind sich einig, dass sie sich jeweils ihren Mdglichkeiten und
Funktionen entsprechend dafir stark machen wollen.”

Vorausschauend danken wir schon heute allen, die sich nicht nur hierflr mit einsetzen
werden.
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