
Kontakt- und Beratungsstellen fürMenschen mit psychischen Beeinträchtigungen
Anlage 5

Eckpunkte der Mitfinanzierungsvereinbarung ab 2018Ausschuss für Soziales, Familie und Gleichstellung am 27.09.2017
Folie 128.09.2017 | Dezernat III



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Anlass• Anschlussregelung für Finanzierung ab 01.01.2018 notwendig- alte Regelung bis Ende 2016 befristet- Übergangsgregelung für 2017 getroffen

Folie 228.09.2017 | Dezernat III

• Kostenentwicklung  berücksichtigen
− Personalkosten (tarifgerechte Vergütung ermöglichen)



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Eckpunkte• Inkrafttreten am 01.07.2018• unbefristete Vereinbarung mit Mindestlaufzeit  bis 31.12.2022

− ab 01.01.2022 ordentliche Kündigungsmöglichkeit (12 Monate zum Ende des Kalenderjahres)
− Kündigung aus wichtigem Grund jederzeit möglich 

Folie 328.09.2017 | Dezernat III

− Kündigung aus wichtigem Grund jederzeit möglich (3 Monate zum Ende eines Quartals)• Vertragsbasis ist Anwendung des TVöD, zukünftig als Höchstbetragsförderung statt Festbeträge
− Grundlage: KGSt.-Bericht „Kosten eines Arbeitsplatzes“



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Grundlagen der Zusammenarbeit• Entwicklungsplan über die psychosoziale Versorgung 1994• Eingliederungshilfe für Menschen mit Behinderung(6. Kapitel SGB XII)

Folie 428.09.2017 | Dezernat III

• Kooperationsvereinbarung mit dem LWL
− Abstimmung der Angebote des örtlichen und überörtlichen Sozialhilfeträgers
− Bedarfsplanung, Hilfeplanverfahren, komplementäre Angebote• Vereinbarung zur Kooperation in den gemeindespychiatrischenNetzwerken



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Gegenstand der neuen Vereinbarung• Mitfinanzierung des Betriebs von Kontakt- und Beratungsstellen 

− offenes und niederschwelliges Angebot
− Beratung
− Hilfen zur Lebens- und Alltagsbewältigung
− Hilfen zur Tagesstrukturierung
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− Hilfen zur Tagesstrukturierung
− Hilfen zum Aufbau zwischenmenschlicher Beziehungen (soziale Kontakte)• im Rahmen der Eingliederungshilfe (6. Kapitel SGB XII)
− sachliche und örtliche Zuständigkeit  = Kreis Unna



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Zielgruppe• Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen• Angehörige und sonstige Bezugspersonen
� Ziele

Folie 628.09.2017 | Dezernat III

� Ziele• Menschen frühzeitig erreichen• Teilhabe am Leben in der Gesellschaft ermöglichen• Sozialer Isolation / Vereinsamung vorbeugen• Selbsthilfepotenziale fördern• im psychosozialen Netzwerk kooperieren



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Inhalt, Umfang und Dauer der Hilfe• Öffnungszeit: mindestens 5 Tage und 25 Stunden pro Woche• Angebote zur Tagesstrukturierung  und organisierten Freizeitgestaltung• Beratung nach Bedarf• Kompetenzen und Fähigkeiten im lebenspraktischen Bereich

Folie 728.09.2017 | Dezernat III

• Kompetenzen und Fähigkeiten im lebenspraktischen Bereich• ehrenamtliches Engagement fördern 
− Mitarbeit in der Kontaktstelle• erste Anlaufstelle in Krisensituationen• Hilfsangebote koordinieren• vorübergehende oder dauerhafte Inanspruchnahme möglich 
− je nach individuellen Bedürfnissen



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Qualitätssicherung• Konzeption für die Arbeit• Personelle Ausstattung 

− Geeignetheit, Berufsgruppen, Berufserfahrung• Sachausstattung 

Folie 828.09.2017 | Dezernat III

− zentrale Lage von Räumlichkeiten
− Büro, Gruppenräume, Werkräume



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Qualitätssicherung• Prozesse

− Maßstab sind individuelle Bedürfnisse der Menschen
− standardisierte Dokumentation von Beratungsleistungen
− Teamsitzungen, Fallbesprechungen, Supervision, Fortbildung• Ergebnisse
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• Ergebnisse
− Zufriedenheit der Nutzer_innen (jährliche Kundenbefragung)
− Besucherzahlen / -verlauf auswerten



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Finanzierungsbeitrag (Höchstbetragsfinanzierung)

− Basis: KGSt.-Bericht „Kosten eines Arbeitsplatzes“• Personal
− 1,3 VZÄ (davon 1,0 VZÄ EG 12 SuE; 0,3 VZÄ EG 8b SuE)
− Strukturzuschlag für Caritasverband Unna (Altvertrag; 4.000 € p.a.)• Sachkosten
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• Sachkosten
− ohne KGSt.-Werte für Mietkosten, IT-Kosten für zentrale Leistungen
− ohne „kreative“ Sachkosten• Gemeinkosten
− 10 % der Bruttopersonalkosten• Mieten und Nebenkosten
− in tatsächlicher Höhe (im aktuellen Raumbestand)



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
� Finanzierungstableau 2018Kostenart Bisherige Regelung€ Neue Regelung€ Veränderung€Bruttopersonalkosten 4 x 83.568Sachkosten 4 x 6.490Gemeinkosten 4 x 8.356
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Gemeinkosten 4 x 8.356Gesamt I 4 x 120.000 4 x 98.415Mietkosten 91.927Strukturzuschlag CV 3.994Gesamt II 480.000 489.581 + 9.581
− Vergleichswert „Gesamt II“ für 2017: 482.295 €
− kalk. Kostensteigerung der Bruttopersonalkosten = 2,0 % (rund 7 T€ p.a.)



Mitfinanzierung „Kontaktstellen“
Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!


