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KREIS'
UNNKN

Uberortliche Priifung des Kreises Unna
durch die GPA NRW 2015/ 2016

- Aufgabenbezogene Personalanalyse -

FB 32 — Offentliche Sicherheit und Ordnung
FB 36 — StraBenverkehr

Ausschuss fur Feuerwehr, Sicherheit, Ordnung und
StraBenverkehr am 31.01.2018
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KREIS
UNNKN
Hintergrund

> In der Zeit von September 2015 bis Dezember 2016 hat die GPA
NRW eine uberortliche Prufung des Kreises Unna durchgefuhrt.

» Das Ergebnis wurde dem Kreis Unna in Form von insgesamt sieben
Prufberichten zugeleitet. Die Berichte stehen den Mitgliedern des
Kreistags als Anlage zur Drucksache 136/17 zur Verfugung.

» Das nach der Gemeindeordnung vorgesehene formelle Verfahren
endet mit der Unterrichtung des Kreistags Uber die wesentlichen
Inhalte der Prufung durch den Rechnungsprufungsausschuss.

» Die relevanten Prufungsergebnisse werden in den zustandigen
Fachausschussen vorberaten.
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KREIS
UNNKN
Hintergrund

> Einer der sieben Prufberichte ist die aufgabenbezogene
Personalanalyse, in der die Prufungsanstalt alle Aufgaben einer
Kreisverwaltung darstellt und das Personal diesen Aufgaben
zuordnet.

» Diese Aufgaben wurden insgesamt 130 vorab definierten
Aufgabenblocken zugeordnet.

> Es wurden weitere Daten wie z.B. Fallzahlen, Flachendaten, etc.
erfasst, wenn moglich, Kennzahlen anhand aufwandspragender
Merkmale gebildet und zusatzliche Informationen erfragt
(Aufgabenwahrnehmung durch bzw. fur Dritte, Unterschiede in der
Aufgabenstruktur).
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KREIS
UNNN
Methodik

> Als Ausgangsbasis fur die Analyse stellten die Kreise/die StadteRegion
ihre Personalliste mit Stand zum 30. Juni 2014 zur Verflgung.

> Im Gegensatz zu den vorangegangenen Prufungen hat die GPA NRW
hier die einzelnen Handlungsfelder auf einer hoheren
Aggregationsebene betrachtet.

» Keine Bewertung der unterschiedlichen Standards oder der von den
Kreisen/der StadteRegion gewahlten individuellen
Qualitatsanforderungen.

—~Der Vergleich ersetzt kein analytisches Stellenbemessungs-
verfahren. Es sind die jeweiligen regionalen Besonderheiten zu
berucksichtigen.
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Ziel

Ziel ist es,

> einen Uberblick Uber alle Aufgaben und das dafiir eingesetzte
Personal zu erhalten

» und zwischen den Kreisen/der StadteRegion zu vergleichen,

» um den eigenen Personaleinsatz kritisch zu hinterfragen
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KREIS
FB 32 — Offentliche Sicherheit und Ordnung | =S
Aufgabenblocke

> Die im Fachbereich zu erledigenden Aufgaben wurden folgenden
Aufgabenblocken zugeordnet:

* 30 Ordnungsbehordliche Aufgaben und Aufsicht

* 31 Schornsteinfegerangelegenheiten

* 32 Jagd- und Fischereiangelegenheiten

* 33 Gewerbeangelegenheiten

* 47 Namens- und Staatsangehorigkeitsangelegenheiten
* 48 Personenstandswesen

* 49 Auslanderwesen

* 52 Kreisleitstelle

* 53 Brandschutz

* 54 Kastastrophenschutz, Abwehr von Grol3schadensereignissen
* 55 Rettungsdienst
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KREIS
UNNK
FB 32 — Offentliche Sicherheit und Ordnung |
Ergebnisse

» Wahrend sich die Ergebnisse der einzelnen Aufgabenblocke
uberwiegend unauffallig zeigen, werden aus Verwaltungssicht
Auffalligkeiten im Aufgabenblock ,,Gewerbeangelegenheiten®
festgestellt sowie positive Erkenntnisse aus dem Aufgabenblock
,Rettungsdienst” gewonnen.

» Auch die CDU-Fraktion erkannte Auffalligkeiten in dem o.a.
Aufgabenblock und richtete die nachfolgend aufgefuhrte Frage an
die Verwaltung. Der Aufgabenblock ,Rettungsdienst” wurde
aulerdem positiv von der CDU-Fraktion hervor gehoben.
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KREIS
UNNN
FB 32 — Offentliche Sicherheit und Ordnung |
Ergebnisse

Aufgabenblock 33 — Gewerbeangelegenheiten

Frage der CDU-Fraktion:

Warum wird zur Aufgabenerledigung nahezu das Maximum an
Vollzeitstellen (4,41 / Maximum 4,50) bei verhaltnismalig geringen
Mengendaten bendtigt?

Aufgabenblock | Personal Mittel
wert

Gewerbeangelegen- VZ-Stellenim 4 4 045 450 2,10
heiten Aufgabenblock
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KREIS
UNNK
FB 32 — Offentliche Sicherheit und Ordnung |
Ergebnisse

> begrundet durch voribergehenden zusatzlichen Personaleinsatz
aufgrund personalwirtschaftlicher Notwendigkeiten

> Intensitat und Qualitat der Aufgabenwahrnehmung kein
Prufungsgegenstand

> zwischenzeitliche Kompensierung durch die Ubernahme neuer
Aufgaben
- Prostituiertenschutzgesetz (lediglich +0,5 Stellen ab 2018)
- Bewachungsrecht (personalneutral)
—> deutlich mehr Stelleneinrichtungen in anderen Behorden

» aufgabenkritische Betrachtung der Stellenanteile — auch im Hinblick
auf die neuen Aufgaben
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KREIS
UNNN
FB 32 — Offentliche Sicherheit und Ordnung |
Ergebnisse

Aufgabenblock 55 — Rettungsdienst

Aufgabenblock | Personal Mittel
wert

Rettungsdienst VZ-Stellen 1,07 31,15 6,21 4,7
insgesamt *)

*) nur Kreise, die mit kreiseigenem Personal keine Rettungsmittel besetzen

» gutes Ergebnis im Aufgabenblock ,Rettungsdienst”

» Personalausstattung weit unter dem Mittelwert / Median.

Folie 10
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KREIS
UNNK
FB 32 — Offentliche Sicherheit und Ordnung |

Fazit

> Im Fachbereich Offentliche Sicherheit und Ordnung wurden
insgesamt 11 Aufgabenblocke begutachtet.

> Bis auf die Aufgabenblocke ,Gewerbeangelegenheiten® und
,Rettungsdienst” befindet sich die Personalausstattung
interkommunal auf durchschnittlichem Niveau.

» Pragnante Abweichungen sind ansonsten im Fachbereich
Offentliche Sicherheit und Ordnung nicht zu verzeichnen.
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KREIS
UNNKN
FB 36 - StraBenverkehr | Aufgabenblocke

» Die im Fachbereich zu erledigenden Aufgaben wurden folgenden
Aufgabenblocken zugeordnet:

* 40 Verkehrssicherung/Verkehrslenkung
* 41 Uberwachung flieRender Verkehr

* 42 Verkehrsrechtliche Genehmigungen
* 43 Fahrerlaubnisangelegenheiten

* 44 Kfz-Zulassung

* 45 Uberwachung der Halterpflichten

* 46 sonstige Serviceleistungen eines Burgerburos
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FB 36 — StraBenverkehr | Ergebnisse

> Die Ergebnisse der einzelnen Aufgabenblocke zeigen sich im
Fachbereich Stralienverkehr durchweg positiv.

» Erzielung eines Bestergebnisses im Aufgabenblock
»Fahrerlaubnisangelegenheiten®.

—> vergleichsweise geringe Personalausstattung bei hohen
Fallzahlen
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FB 36 - StraBenverkehr | Ergebnisse

Verkehrssicherung/  VZ-Stellen je 10 0,03 0,01 1,56 0,10 0,03

-lenkung verkehrsr. Pruf.
Uberwachung VZ-Stellen je 2.20 0,80 415 250 244
flieRender Verkehr  10.000 Verw.- u.
BuRgeldverfahren

Verkehrsrechtliche VZ-Stellen im 2.76 1,14 9,03 3,26 2,76
Genehmigungen Aufgabenblock

Fahrerlaubnis- VZ-Stellen je 0,55 0,55 1,92 0,85 0,84
angelegenheiten 1.000 FE-Angel.
Kfz-Zulassung VZ-Stellen je 1,03 0,63 1,29 0,92 0,91
10.000 Kfz

Offnungsz./Woche 38,00 25,75 53,00 34,37 35,00

Uberwachung VZ-Stellen je 0,46 0,40 1,62 086 0,78
Halterpflichten ~ 1.000 Anzeigen
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FB 36 - StraBenverkehr | Fazit

> Im Fachbereich Stralenverkehr wurden 7 Aufgabenblocke
begutachtet.

» Die stellenbezogenen Kennzahlen liegen im Fachbereich
Strallenverkehr im Ergebnis unter dem interkommunalen Median
bzw. Mittelwert.

» Lediglich die Kfz-Zulassung liegt leicht Uber diesem Wert. Das ist
insbesondere begriindet durch die Offnungszeiten, die Giber dem
Median bzw. Mittelwert liegen.

> Im Aufgabenblock Fahrerlaubnisangelegenheiten wurde der
Bestwert aller Kreise in NRW erzielt.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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