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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.1 Struktur und Grundsatze

(1) Die Rahmenleistungsbeschreibungen beinhalten in Ubereinstimmung mit § 125 SGB IX
verbindlich Angaben zu folgenden Punkten:

- Leistungsbezeichnung
Benennung moglichst in Ubereinstimmung mit Begrifflichkeiten des SGB IX

- Rechtsgrundlage
Bezugsparagraf des SGB IX bzw. Hinweis auf offenen Leistungskatalog

- Ziel der Leistung
unter Beachtung der Ziele nach §§ 1, 4 Abs. 1 und 90 SGB IX

- Personenkreis
Personenkreise mit spezifischen Beeintrachtigungen der Funktionen

- Art und Inhalt der Leistung
z.B. Individualleistung/ Gruppenleistung; wesentliche Leistungsmerkmale

- Umfang der Leistung
Beschreibung des Leistungsumfangs (,Menge*), damit feststellbar ist, was dazu
gehdrt und was nicht. Bei mehreren Intensitatsstufen mit Angabe der
Abgrenzungsmerkmale, -methodik bzw. Grenzkriterien

- Qualitat und Wirksamkeit
QM-System, verwendete Verfahren, Indikatoren

- Personelle Ausstattung/Personalqualifikation
fur die Leistungserbringung erforderliche Menge und Qualifikation des Personals
bzw. Personalermittlungsverfahren

- Sachliche Ausstattung
fur die Leistungserbringung erforderliche Ausstattung (ohne Grundstlcke und
Immobilien)

- Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
fur die Leistungserbringung erforderliche Gebaude, -flachen und —qualitaten

- Dokumentation und Nachweise
verbindliche Inhalte der Leistungsdokumentation; Nennung und Beschreibung
notwendiger Leistungsnachweise

(2) Rechtsanspriiche von Menschen mit Behinderungen auf zur Bedarfsdeckung notwendige
abweichende oder erganzende Leistungen bleiben hiervon unberuhrt.

(3) Die Rahmenleistungsbeschreibungen sollen gemaf den 6értlichen Bedingungen und der
Anforderungen des jeweiligen Personenkreises durch das Fachkonzept des
Leistungserbringers, das Bestandteil der Leistungsvereinbarung ist, konkretisiert werden.

(4) Die Rahmenleistungsbeschreibungen kdnnen durch Beschluss der Gemeinsamen
Kommission geandert bzw. erganzt werden.

(5) Wenn Einvernehmen zwischen den Vertragspartnern besteht, dass weitere bzw. neue
Leistungstatbestande (z.B. im Rahmen des offenen Leistungskatalogs der Sozialen
Teilhabe oder durch gesetzliche Weiterentwicklung) als Fachleistungen der
Eingliederungshilfe erbracht werden sollen, verpflichten sie sich, in der Gemeinsamen
Kommission entsprechende Rahmenleistungsbeschreibungen zu vereinbaren.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2
A.2.1

Leistungen fir Kinder und Jugendliche
Heilpadagogische Leistungen in Tageseinrichtungen fiir Kinder

Leistungsbezeichnung
Heilpadagogische Leistungen in Tageseinrichtungen fiir Kinder

Rechtsgrundlage
§§ 113, 116 SGB IX in Verbindung mit § 79 Abs. 1 und 2 SGB IX

Ziel der Leistung

Heilpadagogische Leistungen sollen die Selbstéandigkeit der Kinder mit (drohender)
Behinderung erhéhen und ihre Gemeinschaftsfahigkeit und Entwicklung férdern.
Hierzu gehdren u.a.

- Sicherstellung der ganzheitlichen Férderung

- Abwendung oder Milderung der (drohenden) Behinderung

- Erhalt und Stabilisierung der vorhandenen Fahigkeiten

- Forderung einer weitgehenden Unabhangigkeit von Unterstitzung

- Entwicklung des Kindes und Entfaltung seiner Personlichkeit, auch durch
Partizipation

Heilpadagogische Leistungen sollen unter anderem helfen

- Kommunikationsstérungen

- Interaktionsstérungen

- Stereotype Verhaltensweisen

- Stérungen der Wahrnehmung, Kognition und Motorik inkl. sensomotorischer
Stérungen

- Stdérungen im sozial-emotionalen Verhalten

durch unterschiedliche FérdermalRnahmen zu verbessern und die soziale Teilhabe zu
starken. Dies soll handlungs- und alltagsorientiert, also eingebettet in die Lebenswelt
des Kindes erfolgen.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehéren noch nicht eingeschulte Kinder des in
Teil A. 3.3 beschriebenen Personenkreises.

Art und Inhalt der Leistung

Heilpadagogische Leistungen sind Leistungen zur sozialen Teilhabe.

Sie kénnen in Form eines Einzelangebots oder Gruppenangebots oder im Rahmen
einer gemeinsamen Leistungserbringung durchgefuhrt werden

(§ 116 Abs. 2 Satz 2i.V.m. § 104 SGB IX).

Heilpadagogische Leistungen umfassen alle Malknahmen, die zur Entwicklung des
Kindes und zur Entfaltung seiner Personlichkeit beitragen, einschliellich der jeweils
erforderlichen nichtarztlichen therapeutischen, psychologischen,
sonderpadagogischen und psychosozialen Leistungen und der Beratung der
Erziehungsberechtigten.

Die Leistung umfasst unter anderem folgende Aufgaben:

- Heilpadagogische Diagnostik (im Sinne einer Beobachtung/Dokumentation)
- Unterstutzung beim Aufbau sozialer Beziehungen insbesondere zur Teilhabe am
gemeinsamen Spiel
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- Forderung der Wahrnehmung, Bewegung, Interaktion und Kommunikation

- Weiterentwicklung der lebenspraktischen Fahigkeiten

- Foérderung der Aufmerksamkeit und Motivation

- Fodrderung der sensomotorischen Entwicklung

- Anregung zur eigenstandigen Handlungsplanung

- Foérderung der Eigeninitiative und Selbststandigkeit

- Forderung der intellektuellen Entwicklung/Kognition

- Beratung und Unterstiitzung sowie Anleitung im Sinne des § 12
Eingliederungshilfeverordnung der Bezugspersonen zur Verbesserung und
Stabilisierung der Teilhabe im hauslichen Umfeld

- Vernetzung und Professionalisierung der Kooperation mit anderen Akteuren im
inklusiven Feld (z.B. Fruhforderstellen, Therapiepraxen, Schulen)

- Beobachtung und Dokumentation

Heilpadagogische Leistungen werden

a. in Kombination mit padagogischen Leistungen und bei Bedarf in Verbindung mit
Leistungen zur medizinischen Rehabilitation in Tageseinrichtungen fir Kinder,

b. im Rahmen der Frihférderung als heilpadagogische Solitarleistung, z. B. durch
Frihfoérderstellen, einschliellich Autismus-Ambulanzen, Sozialpadiatrische
Zentren (SP2),

c. in Kombination mit padagogischen Leistungen in der Kindertagespflege

erbracht.
Umfang der Leistung
Allgemein:

Die Intensitat und die Dauer der zu erbringenden Leistungen sind einzelfallbezogen
und richten sich nach dem individuellen Teilhabebedarf. MaRgeblich fir die Leistung
ist das Ergebnis der Bedarfsermittlung nach §§ 19 und 117 ff. SGB IX.

Die heilpadagogischen Leistungen in Kombination mit padagogischen Leistungen in
Tageseinrichtungen flr Kinder setzen auf den Regelleistungen der
Kindertageseinrichtungen auf, die als MalRnahme der Kindertagesbetreuung in den
§§ 22, 23, 24, 45 ff. SGB VIl und in den entsprechenden Ausflihrungsgesetzen des
Landes NRW geregelt sind. Diese Regelleistungen werden flr Kinder mit und ohne
Behinderung gleichermal3en gewahrt. Sie werden gemaf den Regelungen des
Gesetzes zur frihen Bildung und Férderung von Kindern (Kinderbildungsgesetz-
KiBiz) finanziert.

Heilpadagogische Leistungen (SGB 1X) in Kombination mit padagogischen
Leistungen (SGB VIII) umfassen Leistungen, die fur Kinder mit Behinderung im
Rahmen einer Basisleistung vorgehalten werden.

Basisleistung | fir Kinder mit Teilhabebedarf:
Die Basisleistung | umfasst folgende Leistungen und strukturelle Anforderungen:

- einen verbesserten Betreuungsschlissel

- Erstellung einer inklusionspadagogischen Konzeption und deren regelmafige
Fortschreibung

- Erstellung und Fortflhrung einer ICF-orientierten Forder- und Teilhabeplanung

- Fachberatung
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- Fortbildung und Supervision (z. B. zur Aneignung eines heilpadagogischen
Grundwissens)

- Verwaltungsanteil fir Organisation

- Fallmanagement

- Beratungsleistung fir Therapie

- Zugang zur Leistung (Fahrdienst) unter Einbeziehung von
behinderungsbedingten Erfordernissen und von Kontextfaktoren

Die vorangestellten Leistungen werden durch Vergutungen nach SGB IX unter
Anrechnung von erhdhten KiBiz-Pauschalen fir den behinderungsbedingten
Mehraufwand finanziert.

Die Basisleistung fur Kinder mit Teilhabebedarf kann in zwei Modellen erfolgen:
Modell Zusatzkraft und Modell Gruppenstarkenabsenkung.

Durch diese zwei Modelle wird dem individuellen Bedarf nach einem verbesserten
Personalschlissel entweder durch zusatzliche Fachkraftstunden oder durch eine
Kombination von zusatzlichen Fachkraftstunden und kleineren Gruppensettings
Rechnung getragen.

Sofern die Basisleistung | nicht ausreichend ist, um den individuellen Teilhabebedarf
zu decken, kénnen dariber hinaus weitere ,,individuelle heilpadagogische
Leistungen fur Kinder mit (drohender) Behinderung erbracht werden.

Es kann sich dabei um eine

a. die Basisleistung | ergdnzende Leistung (zusatzliche Fachkraftstunden in der
Gruppe) handeln. Die Leistungen werden durch zusatzliches Personal der
Kindertageseinrichtung erbracht. Die Finanzierung erfolgt nach der pauschalen
Systematik der Basisleistung I.

und/ oder

b. individuelle kindbezogene Leistung durch eine dazu qualifizierte Kraft in Form
von zusatzlichen Férdereinheiten (face to face) handeln.

. Qualitat und Wirksamkeit

Strukturqualitat:

- Der Leistungserbringer erflllt alle Voraussetzungen des § 45 SGB VIII, indem er
u.a. ein geeignetes System fur Qualitdtsmanagement und fur
Beschwerdeverfahren vorhalt.

- Der Leistungserbringer qualifiziert seine Einrichtungen dahingehend, dass auch
Kinder mit Teilhabebedarf an den Bildungsanboten partizipieren kénnen (vgl. § 4
Abs. 3 Satz 2 SGB IX).

- Der Personalschlissel liegt oberhalb der Vorgaben der Landesférderung (KiBiz),
da es sich um zusatzliches Personal fur die inklusive Betreuung handelt.

- Der Leistungserbringer verflgt Uber eine inklusionspadagogische Konzeption
(Fachkonzept im Sinne des Teils A. 3.1) und deren regelmaRige Fortschreibung
als Bestandteil der Einrichtungskonzeption.

Prozessqualitat:

- Der Leistungserbringer erstellt eine Teilhabe- und Forderplanung und schreibt
diese fort. Daneben wird eine gesetzlich verpflichtende Bildungsdokumentation
vorgehalten.
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- In den Erst- und Aufnahmegesprachen werden Wiinsche und Erwartungen der
Erziehungsberechtigten sowie der besondere Betreuungs- und Foérderbedarf des
Kindes erfasst.

- In der Kindertageseinrichtung finden mindestens jahrlich Entwicklungsgesprache
mit den Erziehungsberechtigten auf Grundlage des Teilhabe- und Férderplans
statt, um sich Uber die Entwicklung des Kindes auszutauschen und auf weitere
Fordermdoglichkeiten hinzuweisen.

- Es st sicherzustellen, dass die Férderung von Kindern mit Behinderung
dauerhaft gewahrleistet ist. Ein Wechsel der Einrichtung ist moglichst zu
vermeiden. Sollte sich abzeichnen, dass die Betreuung und Férderung mit den im
Gesamt- oder Teilhabeplanverfahren vereinbarten Leistungen nicht mit der
notwendigen Qualitat sichergestellt oder eine weitere Betreuung aus anderen
Grinden ggf. nicht fortgeflihrt werden kann, hat der Leistungserbringer
umgehend eine externe Fachberatung hinzuzuziehen sowie die
Sorgeberechtigten und den Trager der Eingliederungshilfe zu informieren. Dies
gilt insbesondere bevor bestehende Betreuungsvertrage gekindigt werden.

Ergebnisqualitat:

Die Ergebnisqualitat der heilpadagogischen Leistungen in Kindertageseinrichtungen
bemisst sich insbesondere am Erreichungsgrad der im individuellen Teilhabe- und
Forderplan vereinbarten (Teilhabe-)Ziele. Der Teilhabe-und Férderplan basiert auf
den vereinbarten Zielen des Gesamt-/Teilhabeplans. Es erfolgt eine Bewertung der
vereinbarten Ziele und eingesetzten Malinahmen durch den Trager der
Eingliederungshilfe.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Zur Erbringung der Basisleistung | und der individuellen heilpddagogischen
Leistungen sind entsprechend geeignete Krafte einzusetzen.

Die Definition von Fachkraften richtet sich nach § 1 der Vereinbarung zu den
Grundsatzen uber die Qualifikation und den Personalschlissel nach § 26 Abs. 3 Nr. 3
des Gesetzes zur frihen Bildung und Férderung von Kindern (KiBiz) in der jeweils
aktuellen Fassung aufgefiihrten Berufsgruppen.

DarlUber hinaus geeignete Fachkrafte sind Motopad*innen und Therapeut*innen
(Logopad*innen, Physiotherapeut*innen und Ergotherapeut*innen) mit
entsprechender Berufserfahrung in der Kindertagesbetreuung, soweit sie
nichtarztliche therapeutische oder padagogische Leistungen erbringen.

Die personelle Ausstattung richtet sich nach der dem Anhang ,Herleitung der
landeseinheitlichen Basisleistung I* zur Anlage B 4.

Sachliche Ausstattung

Der Leistungserbringer stellt die durch das SGB VIII geforderte sachliche Ausstattung
sicher. Gegebenenfalls zusatzliche Leistungen fir individuell erforderliche
behinderungsgerechte Ausstattungsgegenstande werden auf Basis des
Gesamtplanverfahrens sichergestellt und finanziert.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Der Leistungserbringer stellt die durch das SGB VIII geforderte betriebsnotwendige
Immobilie sicher.
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Dokumentation und Nachweise

Wesentliche Inhalte der Leistungsdokumentation (z.B. Jahresberichte); ggf.
Nennung notwendiger Leistungsnachweise

Nachweis Uber den Einsatz von entsprechenden Fachkraftstunden im Bereich
der Kindertageseinrichtungen bzw. Gber die Reduzierung der Gruppenstarke
Nachweis Uber die stattgefundene Fachberatung gem. Ziffer 7 Spiegelstrich 8 der
Rahmenleistungsbeschreibung

Nachweis Uber die Vereinbarung mit dem Spitzenverband zur Fachberatung
Nachweis Uber durchgeflhrte Qualifizierungs- und Supervisionsmafinahmen
Dokumentation der Teilhabe- und Férderplanung zusatzlich zur
Bildungsdokumentation

Ubersicht (iber die Aktivitaten des Fallmanagements
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2 Leistungen fur Kinder und Jugendliche
A.2.2 Heilpadagogische Leistungen im Rahmen der Friihférderung

1. Leistungsbezeichnung
Heilpadagogische Leistungen im Rahmen der Frihférderung als heilpadagogische
Solitarleistungen. Nicht umfasst ist die Leistungserbringung im Rahmen einer
Komplexleistung gem. § 46 SGB IX.

2. Rechtsgrundlage
§§ 113,116 SGB IX in Verbindung mit § 79 Abs. 1 und 2 SGB IX

3. Ziel der Leistung
Heilpadagogische Leistungen sollen die Selbstandigkeit der Kinder mit (drohender)
Behinderung erhéhen und ihre Gemeinschaftsfahigkeit und Entwicklung férdern.
Hierzu gehdren u.a.

- Sicherstellung der ganzheitlichen Férderung

- Abwendung oder Milderung der (drohenden) Behinderung

- Erhalt und Stabilisierung der vorhandenen Fahigkeiten

- Forderung einer weitgehenden Unabhangigkeit von Unterstitzung

- Entwicklung des Kindes und Entfaltung seiner Personlichkeit, auch durch
Partizipation

Heilpadagogische Leistungen sollen unter anderem helfen

- Kommunikationsstérungen

- Interaktionsstérungen

- Stereotype Verhaltensweisen

- Stérungen der Wahrnehmung, Kognition und Motorik inkl. sensomotorischer
Stérungen

- Stérungen im sozial-emotionalen Verhalten

durch unterschiedliche Férdermalinahmen zu verbessern und die soziale Teilhabe zu
starken. Dies soll handlungs- und alltagsorientiert, also eingebettet in die Lebenswelt
des Kindes erfolgen.

4. Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehéren noch nicht eingeschulte Kinder des in Teil A.
3.3 beschriebenen Personenkreises.

5. Art und Inhalt der Leistung
Heilpddagogische Leistungen sind Leistungen zur sozialen Teilhabe.
Sie kénnen in Form eines Einzelangebots oder Gruppenangebots oder im Rahmen
einer gemeinsamen Leistungserbringung durchgefiihrt werden (§ 116 Abs. 2 Satz 2
i.V.m. § 104 SGB IX).
Heilpadagogische Leistungen umfassen alle MalRnahmen, die zur Entwicklung des
Kindes und zur Entfaltung seiner Persénlichkeit beitragen, einschliel3lich der jeweils
erforderlichen nichtarztlichen therapeutischen, psychologischen,
sonderpadagogischen und psychosozialen Leistungen und der Beratung der
Erziehungsberechtigten.
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Die Leistung umfasst unter anderem folgende Aufgaben:

- Heilpddagogische Diagnostik

- Unterstutzung beim Aufbau sozialer Beziehungen insbesondere zur Teilhabe
am gemeinsamen Spiel

- Forderung der Wahrnehmung, Bewegung, Interaktion und Kommunikation

- Weiterentwicklung der lebenspraktischen Fahigkeiten

- Forderung der Aufmerksamkeit und Motivation

- Forderung der sensomotorischen Entwicklung

- Anregung zur eigenstandigen Handlungsplanung

- Forderung der Eigeninitiative und Selbststandigkeit

- Forderung der intellektuellen Entwicklung/Kognition

- Beratung und Unterstitzung sowie Anleitung im Sinne des § 12
Eingliederungshilfeverordnung der Bezugspersonen zur Verbesserung und
Stabilisierung der Teilhabe im hauslichen Umfeld

- Vernetzung und Professionalisierung der Kooperation mit anderen Akteuren
im inklusiven Feld (z.B. Kindertagesstatten, Therapiepraxen, Schulen)

- Beobachtung und Dokumentation

Heilpadagogische Leistungen werden

a. in Kombination mit padagogischen Leistungen und bei Bedarf in Verbindung
mit Leistungen zur medizinischen Rehabilitation in Tageseinrichtungen fir
Kinder,

b. im Rahmen der Frihférderung als heilpadagogische Solitarleistung, z.B. durch

Frihforderstellen, einschliellich Autismus-Ambulanzen, Sozialpadiatrische
Zentren (SPZ),
C. in Kombination mit padagogischen Leistungen in der Kindertagespflege

erbracht.

Umfang der Leistung

Heilpadagogische Leistungen im Rahmen der Frihférderung umfassen

a. Erstberatung:

Offenes, niedrigschwelliges Beratungsangebot fur alle Eltern, die eine
Entwicklungsverzogerung oder ein Entwicklungsrisiko bei ihnrem Kind vermuten
(Friherkennung und Pravention).

b. Diagnostik:

Um ein Kind und seinen Forderbedarf einschatzen zu kénnen, ist es erforderlich, die
bisherige Entwicklung in seinem Lebenszusammenhang méglichst genau kennen zu
lernen und den aktuellen Entwicklungsstand zu erfassen.

In Abgrenzung dazu soll bei absehbar nicht ausschlieBlich heilpddagogischem
Forderbedarf nach Moglichkeit eine interdisziplinare Diagnostik durch eine
Interdisziplinare Frihférderstelle durchgefiihrt werden und, abhangig von der
Entscheidung der Erziehungsberechtigten, die Leistung als Komplexleistung nach §
46 SGB IX durch eine Interdisziplinare Frihforderstelle erbracht werden.

Im Rahmen einer heilpadagogischen MalRnahme wird, unter Berlicksichtigung schon
erfolgter Abklarung, bspw. interdisziplinarer Eingangsdiagnostik der Interdisziplinaren
Fruhférderstelle , aus dem SPZ oder Clearing- und Diagnostikstellen, der
diagnostische Prozess weitergeflhrt oder zum ersten Mal vorgenommen. Dafur
werden entwicklungsdiagnostische (Test)Verfahren nach aktuellem
wissenschaftlichen Standard durchgefiihrt. Die Diagnostik ist dabei kein statischer,
sondern ein fortlaufender Prozess, der als Eingangs-, Verlaufs- und

11
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Abschlussdiagnostik angelegt ist. Doppelte diagnostische Tatigkeiten sind
ausgeschlossen, erganzende nicht.

Der Leistungserbringer erstellt auf der Grundlage der Diagnostik einen Férderplan.
Dieser ist Bestandteil des Gesamtplanverfahrens des Tragers der Eingliederungshilfe.

c. Heilpadagogische Entwicklungsférderung:

Die Entwicklungsférderung erfolgt unter Beachtung der Inhalte des Gesamtplans. Der
Foérderplan ist im Laufe der Férderung basierend auf Folgediagnostiken immer wieder
zu aktualisieren. Forderung sowie Beratung der Eltern sind handlungs- und
alltagsorientiert.

Folgende Leistungen kdnnen enthalten sein:

- Foérderung der Bewegungsfahigkeit sowohl grob- als auch feinmotorisch

- Fdrderung kognitiver Fahigkeiten (Konzentration, Transferleistungen, Erfassen
von Zusammenhangen, Erarbeiten von Problemlésungsstrategien)

- Forderung des Sozialverhaltens und der emotionalen Entwicklung

- Vermeidung spezieller Entwicklungsrisiken in der Lebenswelt des Kindes

- Unterstitzung der Sprachentwicklung (Sprachanbahnung, Redefluss usw.)

- Starkung des Selbstbewusstseins und des Selbstwertgeflhls

- Foérderung der Wahrnehmung und Sensomotorik inklusive Psychomotorik

d. Eltern- bzw. Familienberatung:
Insbesondere folgende Aufgaben sind Bestandteil der Beratung:

Unterstltzung der Eltern bei Erkundung und Nutzung eigener Ressourcen zur
Foérderung des Kindes, Unterstiitzung und Anleitung bei behinderungsbedingt
schwieriger Erziehung des Kindes und in schwierigen Situationen, Unterstutzung bei
der Anpassung des Familiensystems und -alltags auf das Kind mit Behinderung,
Beratung und Information zu ggf. weiteren Foérder- und Behandlungsmadglichkeiten.

Sowohl die Férderung des Kindes als auch die Beratung der Eltern, sollte je nach
Bedarf des Kindes Zuhause, in dem jeweiligen Betreuungssetting oder in den
Raumen des Leistungserbringers erfolgen. Sollte sich herausstellen, dass andere
Kostentrager fur die Leistung zustandig sein kénnten, z. B. im Fall von
Erziehungsberatung als Leistung des SGB VIII, muss spatestens mit dem
Folgeférderplan darauf hingewiesen werden.

e. Weitere Leistungen sind unter anderem:

- Vor- und Nachbereitungszeiten der Férdereinheiten

- Dokumentation und Planung, Erstellen von Berichten

- Interne Team- und Fallgesprache sowie Koordinationsgesprache mit Externen,
bspw. Arzt*innen, Therapeut*innen, anderen Bezugssystemen
(Kindertagespflege, Erzieher*innen (Kita), Schule, etc.)

- Absprachen mit Ubernahmeeinrichtungen

- Fahrzeiten fur mobile Férderung

- Fortbildung und Supervision

- Beschaffung und Pflege von Spielmaterial, Offentlichkeitsarbeit und
Netzwerkarbeit

- Geschaftsfliihrung / Verwaltung / Organisation

- Qualitatsmanagement und Datenschutz

. Qualitat und Wirksamkeit

Strukturqualitat:

- Im Rahmen der Leistungsvereinbarung ist ein abgestimmtes Fachkonzept
vorzulegen.

- Die Leistung wird durch geeignete Fachkrafte des Leistungserbringers erbracht.

- Kontinuierliche Fort- und Weiterbildung der Fachkrafte ist zu gewahrleisten.
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Prozessqualitat:

- Der Leistungserbringer erbringt eine HP-Eingangsdiagnostik (nach einem Jahr
Folge- oder Abschlussdiagnostik) und halt die Ergebnisse standardisiert fest. Er
erstellt einen ICF-orientierten Férderplan inkl. der Beschreibung von Férder- und
Teilhabezielen. Im Rahmen von Dienst-/Fallgesprachen und Gesprachen mit
Eltern und ggf. dem Kind werden die Angemessenheit und Geeignetheit der
FoérdermalRnahmen regelmafig Gberprift und bei Bedarf nach Riicksprache mit
dem und nach Zustimmung durch den Trager der Eingliederungshilfe angepasst.

- Kooperations- und Netzwerkarbeit sind zu dokumentieren.

Ergebnisqualitat:

Die Ergebnisqualitat bemisst sich am Erreichungsgrad der im individuellen Férderplan
vereinbarten (Teilhabe-) Ziele. Hinweise fur die Zielerreichung kdnnen u.a. aufgrund
der Leistung gewonnene positive Veranderungen sein, die an unterschiedlichen
Indikatoren wie z.B. an der Verbesserung der Teilhabe der Leistungsberechtigten
oder an der Beeinflussung der Morbiditat (Abwendung einer drohenden Behinderung,
Verlangsamung des fortschreitenden Verlaufs einer Behinderung oder Beseitigung
oder Mildern der Folgen einer Behinderung) beurteilt werden. Es erfolgt eine
Bewertung der vereinbarten Ziele und eingesetzten Mallnahmen durch den Trager
der Eingliederungshilfe.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

- Diplom-Padagog*innen, Diplom-Sonderpadagog*innen, Diplom-
Heilpadagog*innen, Diplom-Sozialpadagog*innen, Diplom-Sozialarbeiter*innen
sowie Hochschulabsolvent*innen mit vergleichbaren Bachelor- oder Master-
Abschlissen, vorzugsweise mit den Schwerpunkten Heilpadagogik,
Sozialpadagogik / Soziale Arbeit, Rehabilitationspadagogik, Friihe Kindheit und
Absolvent*innen vergleichbarer Studiengénge

- Staatlich anerkannte Heilpadagog*innen (mit Fachschul- und
Fachakademieausbildung)

- Erzieher*innen mit heilpadagogischer Zusatzausbildung,

- Motopad*innen, Motolog*innen,

- Sprachbehindertenpadagog*innen

- Psycholog*innen

Sachliche Ausstattung

- Instrumentarien/Materialien zur Entwicklungs- und Verhaltensbeobachtung, fir
Beobachtungs- und Diagnostik-/Testverfahren

- Aktuelle Fachliteratur und Fachzeitschriften

- EDV, geeignete blrotechnische Ausstattung

- Ausstattung mit Bewegungs-, Therapie- und Spielmaterial

Die Ausstattung richtet sich nach Spezialisierung und Leistungsprofil der Einrichtung,
den vertretenen Fachdisziplinen und dem Diagnosespektrum und den Bedarfen der
geforderten Kinder.

Die sachliche Ausstattung muss in einer angemessenen Relation zu den
Leistungsangeboten des Leistungserbringers stehen. Sie muss gewahrleisten, dass
die vereinbarten Leistungen bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes erbracht
werden koénnen.
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10. Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Die Immobilienausstattung muss bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes
gewahrleisten, dass der Leistungserbringer Uber die zur Leistungserbringung
notwendigen und geeigneten Raumlichkeiten verfugt. Hierzu gehort insbesondere
das Vorhalten einer barrierefreien Einrichtung mit angemessener Grof3e und
kindgerechten Raumlichkeiten plus Auldenanlagen.

Raume fir Einzel- und Gruppensettings, Bliro-, Personal- und Besprechungsraume,
Materialrdume, Verkehrsflachen, bspw. Sanitareinrichtungen, Flure (einschliellich der
erforderlichen Mdblierung) missen vorhanden sein. Die Radumlichkeiten missen von
der Lage, der GroRRe und der Ausstattung geeignet sein.

Die betriebsnotwendigen Anlagen des Leistungserbringers werden in der jeweiligen
Leistungsvereinbarung festgelegt.

11. Dokumentation und Nachweise
Die Erstellung und regelmafige Fortschreibung des Forderplans erfolgt zusammen
mit den Eltern. Dies dient der Leistungsdokumentation und Uberpriifung des
Gesamtplanes. Die Darstellung der Zielerreichung ist fester Bestandteil.
Die Leistungsdokumentation enthalt Angaben zum Foérderort und ist von den Eltern
zu unterschreiben.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2
A23

Leistungen fur Kinder und Jugendliche
Heilpadagogische Leistungen in der Kindertagespflege

Leistungsbezeichnung
Heilpadagogische Leistungen in der Kindertagespflege

Rechtsgrundlage
§§ 113,116 SGB IX in Verbindung mit § 79 Abs. 1 und 2 SGB IX

Ziel der Leistung

Heilpadagogische Leistungen sollen die Selbstandigkeit der Kinder mit (drohender)
Behinderung erhéhen und ihre Gemeinschaftsfahigkeit und Entwicklung férdern.
Hierzu gehdren u.a.

- Sicherstellung der ganzheitlichen Férderung

- Abwendung oder Milderung der (drohenden) Behinderung

- Erhalt und Stabilisierung der vorhandenen Fahigkeiten

- Forderung einer weitgehenden Unabhangigkeit von Unterstitzung

- Entwicklung des Kindes und Entfaltung seiner Persdnlichkeit, auch durch
Partizipation

Heilpadagogische Leistungen sollen unter anderem helfen

- Kommunikationsstorungen

- Interaktionsstérungen

- Stereotype Verhaltensweisen

- Storungen der Wahrnehmung, Kognition und Motorik inkl. sensomotorischer
Stoérungen,

- Stérungen im sozial-emotionalen Verhalten

durch unterschiedliche FérdermalRnahmen zu verbessern und die soziale Teilhabe zu
starken. Dies soll handlungs- und alltagsorientiert, also eingebettet in die Lebenswelt
des Kindes erfolgen.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehéren noch nicht eingeschulte Kinder des in
Teil A. 3.3 beschriebenen Personenkreises.

Art und Inhalt der Leistung

Heilpadagogische Leistungen sind Leistungen zur Sozialen Teilhabe.

Sie kénnen in Form eines Einzelangebots oder Gruppenangebots oder im Rahmen
einer gemeinsamen Leistungserbringung durchgefihrt werden (§ 116 Abs. 2 Satz 2
i.V.m. § 104 SGB IX).

Heilpadagogische Leistungen umfassen alle Malknahmen, die zur Entwicklung des
Kindes und zur Entfaltung seiner Personlichkeit beitragen, einschliellich der jeweils
erforderlichen nichtarztlichen therapeutischen, psychologischen,
sonderpadagogischen und psychosozialen Leistungen und der Beratung der
Erziehungsberechtigten.

Die Erbringung heilpadagogischer Leistungen in der Kindertagespflege setzt sich
zusammen aus der Leistung am Kind und der Inanspruchnahme regelmaRiger
Fachberatung.
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Die Leistung durch eine Tagespflegeperson umfasst unter anderem folgende
Aufgaben:

- Unterstutzung beim Aufbau sozialer Beziehungen insbesondere zur Teilhabe
am gemeinsamen Spiel

- Forderung der Wahrnehmung, Bewegung, Interaktion und Kommunikation

- Weiterentwicklung der lebenspraktischen Fahigkeiten

- Forderung der Aufmerksamkeit und Motivation

- Forderung der sensomotorischen Entwicklung

- Anregung zur eigenstandigen Handlungsplanung

- Forderung der Eigeninitiative und Selbststandigkeit

- Forderung der intellektuellen Entwicklung/Kognition

- Vernetzung und Kooperation mit anderen Akteuren im inklusiven Feld (z.B.
Frahfoérderstellen, Therapiepraxen, Kindertageseinrichtung)

- Beobachtung und Dokumentation

Heilpadagogische Leistungen werden

a. in Kombination mit padagogischen Leistungen und bei Bedarf in Verbindung
mit Leistungen zur medizinischen Rehabilitation in Tageseinrichtungen fir
Kinder,

b. im Rahmen der Frihférderung als heilpadagogische Solitarleistung, z.B. durch

Frahforderstellen, einschliellich Autismus-Ambulanzen, Sozialpadiatrische
Zentren (SPZ2),
C. in Kombination mit padagogischen Leistungen in der Kindertagespflege

erbracht.

Die zu erbringenden Leistungen sind einzelfallbezogen und richten sich nach dem
individuellen Bedarf. Sie werden unter Beachtung der Inhalte des Gesamtplans nach
§ 121 SGB IX erbracht.

Umfang der Leistung

Die heilpadagogischen Leistungen in Kombination mit padagogischen Leistungen in
der Kindertagespflege setzen auf den Regelleistungen der Kindertagespflege auf, die
als Mallnahme in den §§ 23, 24, 43 SGB VIII und in den entsprechenden
Ausfihrungsgesetzen des Landes NRW geregelt sind. Diese Regelleistungen werden
fur Kinder mit und ohne Behinderung gleichermal3en gewahrt. Sie werden gemaR den
Regelungen des Gesetzes zur friihen Bildung und Férderung von Kindern
(Kinderbildungsgesetz-KiBiz) finanziert.

Die Tagespflegeperson kann durch folgende Varianten in die Lage versetzt werden,
ihre heilpadagogischen Leistungen zu erbringen:

- eine spezifizierte Qualifizierung im Hinblick auf die Betreuung von Kindern mit
Behinderung, sofern diese nicht bereits durch eine andere Férderung
finanziert ist.

- eine Verbesserung des Betreuungsschlissels durch Absenkung eines Platzes
pro Kind mit Behinderung oder Unterstitzung durch eine entsprechend des
Forderbedarfs des Kindes qualifizierte Fachkraft in der Tagespflegestelle.

Die zu erbringenden Leistungen sind einzelfallbezogen und richten sich nach dem
individuellen Bedarf. Ma3geblich fur die Leistung ist das Ergebnis der
Bedarfsermittlung nach §§ 19 und 117 ff. SGB IX. Diese Varianten kénnen einzeln
oder in Kombination in Anspruch genommen werden.
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Zu den heilpadagogischen Leistungen der Tagespflegeperson gehéren insbesondere

- eine dem Alter, Entwicklungstand und Behinderungsbild des Kindes
entsprechende Forderung und Betreuung,

- die Unterstlitzung und Verbesserung der Teilhabe in einem familienanalogen
Betreuungssetting,

- die Begleitung und Initiierung entwicklungsférdernder Spielprozesse
(Interaktion, Kommunikation etc.),

- die Begleitung des Ubergangs in anschlieRende Betreuungssysteme und
Fordersettings,

- die Beratung von und der Austausch mit Erziehungsberechtigen zu
entwicklungs- und behinderungsbezogenen Fragestellungen.

Die Qualifizierung der Tagespflegeperson dient dazu, die Erbringung der oben
genannten exemplarisch aufgefiihrten Leistungen bedarfsorientiert
weiterzuentwickeln. Dabei muss ein unmittelbarer Zusammenhang zu den
Behinderungsbildern der betreuten Kinder bestehen. Die Qualifizierungsmallnahme
muss durch einen entsprechend qualifizierten Anbieter erfolgen.

Die Leistungen der ,Fachberatung Kindertagespflege® in Hinblick auf Kinder mit
Behinderung umfassen insbesondere

- eine Uberprifung der notwendigen Grundqualifizierung (vgl. Ziffer 8 -
Personelle Ausstattung) und der dartiberhinausgehenden Weiterqualifizierung
der Tagespflegepersonen,

- eine intensive, den Bedarfen der Tagespflegeperson entsprechende
Information und Beratung wahrend der gesamten Betreuungsdauer der Kinder
mit Behinderungen,

- Hausbesuche bei den Tagespflegepersonen auf Anfrage und nach Bedarf.

Qualitat und Wirksamkeit

Strukturqualitat:

- Die Tagespflegeperson legt eine Konzeption ihrer Kindertagespflegestelle vor, die
Ausflihrungen zur inklusiven Betreuung beinhaltet. Diese wird fach- und
bedarfsgerecht fortgeschrieben und mit dem Trager der Eingliederungshilfe
abgestimmt.

Prozessqualitit:

- Erstellung und Fortfihrung einer Bildungsdokumentation mit Teilhabebezug.

- RegelmaRige Teilnahme an Fortbildungen zum Themenschwerpunkt
Inklusion.

- Mindestens jahrlich finden Entwicklungsgesprache mit den
Erziehungsberechtigen statt, um sich Uber die Entwicklung des Kindes
auszutauschen und auf weitere Férdermdglichkeiten hinzuweisen.

- Es ist sicherzustellen, dass die Forderung von Kindern mit Behinderung
dauerhaft gewahrleistet ist. Ein Wechsel der Kindertagespflegestelle ist
mdglichst zu vermeiden. Sollte sich abzeichnen, dass die Betreuung und
Forderung nicht sichergestellt oder eine weitere Betreuung aus anderen
Grunden ggf. nicht fortgefuhrt werden kann, hat die Tagespflegeperson
umgehend die zustandige Fachberatung hinzuzuziehen sowie die
Erziehungsberechtigten und den Leistungstrager zu informieren. Dies gilt
insbesondere bevor bestehende Betreuungsvertrage gekindigt werden.
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Ergebnisqualitat:

Die Ergebnisqualitat der heilpadagogischen Leistungen in Kindertageseinrichtungen
bemisst sich insbesondere am Erreichungsgrad der im individuellen Teilhabe- und
Forderplan vereinbarten (Teilhabe-)Ziele. Der Teilhabe-und Férderplan basiert auf
den vereinbarten Zielen des Gesamt-/Teilhabeplans. Es erfolgt eine Bewertung der
vereinbarten Ziele und eingesetzten Malinahmen durch den Trager der
Eingliederungshilfe.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Neben der Grundqualifikation fir Kindertagespflege ist gemaf landesrechtlicher
Bestimmungen eine Zusatzqualifizierung mit dem Schwerpunkt Kinder mit
Behinderung / inklusive Betreuung erforderlich. Liegt die Zusatzqualifizierung bei
Aufnahme des Kindes noch nicht vor, ist als Mindestvoraussetzung die Anmeldung zu
einem geeigneten, zeitnah stattfindenden Qualifizierungskurs nachzuweisen.

Verfligt die Tagespflegeperson Uber die Grundqualifikation Kindertagespflege und
eine heilpadagogische Ausbildung, ist eine weitere Zusatzqualifizierung nicht
erforderlich.

Sachliche Ausstattung

Der ortlich zustandige Trager der Jugendhilfe stellt die durch § 23 Abs. 2 Satz 1 SGB
VIII geforderte sachliche Ausstattung sicher. Gegebenenfalls zusatzliche Leistungen
fur individuell erforderliche behinderungsgerechte Ausstattungsgegenstéande werden
auf Basis des Gesamtplanverfahrens sichergestellt und finanziert.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Die Tagespflegeperson stellt die durch § 43 Abs. 2 Ziffer 2 SGB VIII geforderte
betriebsnotwendige Immobilie sicher.

Dokumentation und Nachweise
Die Tagespflegeperson

- legt eine inklusive Konzeption vor,

- legt dem Leistungstrager regelmafig eine Dokumentation vor, die sich an den im
Rahmen der Bedarfsermittlung festlegten Zielen orientiert,

- legt einen Nachweis Uber die Teilnahme an Fortbildungsveranstaltungen zum
Themenbereich Inklusion vor,

- legt einen Nachweis Uber die Inanspruchnahme der Fachberatung vor,

- legt ggdfs. einen Nachweis Uber die Verbesserung des Personalschlissels vor.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2
A24

Leistungen fur Kinder und Jugendliche
Betreuung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen in besonderen
Wohnformen

Leistungsbezeichnung
Betreuung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen in besonderen Wohnformen

Rechtsgrundlage
§78,8§ 113, § 134 SGB IX in Verbindung mit § 45 SGB VIII

Ziel der Leistung
Ziel dieser Leistung ist es, den besonderen Bedarfen von Kindern und Jugendlichen
gerecht zu werden.

Die Leistung bietet Kindern und Jugendlichen mit Behinderung einen am Bedarf
orientierten verlasslichen Lebensort und gewahrleistet die erforderliche Versorgung,
Erziehung und Fdérderung.

Die Leistung hat das Ziel, nach der Besonderheit des Einzelfalls die volle, wirksame
und gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu férdern, zu
ermoglichen oder zu erleichtern. Sie wird erbracht, um die Kinder und Jugendlichen
zu einer mdglichst selbstbestimmten und eigenverantwortlichen Lebensfiihrung zu
befahigen oder sie hierbei zu unterstiitzen.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt mindestens einmal jahrlich auf der
Grundlage des regelmaligen Kontakts mit den leistungsberechtigten Kindern und
Jugendlichen und zu den sorgeberechtigten Personen Uber eine regelmalige
Fortschreibung im Rahmen des individuellen Teilhabe-/Gesamtplans.

Personenkreis

Kinder und Jugendliche mit einer kérperlichen und/oder geistigen Behinderung
und/oder einer Sinnesbehinderung, die nicht in ihrer eigenen Familie leben kdnnen
und die in Wechselwirkung mit einstellungs- und umweltbedingten Barrieren an der
gleichberechtigten Teilhabe an der Gesellschaft mit hoher Wahrscheinlichkeit langer
als sechs Monate gehindert oder hiervon bedroht sind (vgl. § 2 Abs. 1 SGB 1X).

Voraussetzung fir die Bewilligung von Leistungen der Eingliederungshilfe ist die
Zugehdrigkeit zum Personenkreis nach § 99 SGB IX in der jeweils geltenden
Fassung.

Ausgenommen sind Kinder und Jugendliche, die dem Personenkreis nach
§ 35a SGB VIl zuzuordnen sind.

Art und Inhalt der Leistung

Die Leistungen sind insbesondere darauf gerichtet, den Kindern und Jugendlichen
ihre volle, wirksame und gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu
ermdglichen. Dabei werden sie alters- und entwicklungsentsprechend an der Planung
und Ausgestaltung der einzelnen Hilfen beteiligt.

Es handelt sich um eine individuelle im Sozialraum erbrachte Leistung, bei der Kinder
oder Jugendliche, fur die diese Hilfeform bedarfsgerecht ist, in einer geeigneten
besonderen Wohnform leben und geférdert werden. Diese komplexe
Aufgabenstellung setzt voraus, dass das jeweilige Entwicklungsalter des jungen
Menschen im Kontext seiner Behinderung berticksichtigt wird, seine Ressourcen und

1
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Fahigkeiten ermittelt und individuelle Forderungen zusammen mit den Eltern bzw.
dem Vormund und den unterstitzenden Diensten abgestimmt werden.

Die Leistung bietet eine dem individuellen Bedarf entsprechende Erziehung,
Forderung und Pflege unter Bertcksichtigung der leistungsrechtlichen
Zustandigkeiten aufierhalb der bisherigen Herkunftsfamilie. Das Alter der Kinder und
Jugendlichen wird dabei berticksichtigt. Nach den Erfordernissen des Einzelfalls wird
der Kontakt zu der jeweiligen Herkunftsfamilie des Kindes oder des Jugendlichen
gehalten.

Die Unterstitzung umfasst insbesondere Leistungen flir die allgemeinen
Erledigungen des Alltags, die Gestaltung sozialer Beziehungen, die personliche
Lebensplanung, die Teilhabe am gemeinschaftlichen und kulturellen Leben, die
Freizeitgestaltung einschliel3lich sportlicher Aktivitdten sowie die Sicherstellung der
Wirksamkeit der arztlichen und arztlich verordneten Leistungen.

Der Leistungserbringer stellt sicher, dass Kinder oder Jugendliche Teilhabeleistungen
entsprechend ihrem Bedarf erhalten als individuelle Leistung oder als Leistung an
mehrere Leistungsberechtigte gemeinsam.

Umfang der Leistung

Die Intensitat und die Dauer der zu erbringenden Leistungen sind einzellfallbezogen
und richten sich nach dem individuellen Bedarf. Maldgeblich fir die Leistung ist der
Gesamtplan nach § 121 SGB IX. Die Leistungen des Leistungserbringers umfassen:

- eine adaquate Wohnform fiir Kinder und Jugendliche mit kérperlichen und
geistigen Behinderungen und/oder mit Sinnesbehinderungen; weitere
psychosoziale Beeintrachtigungen kdnnen hinzukommen.

- Erziehung, nichtarztliche und nichtpsychotherapeutische Diagnostik und
Forderung sowie die Unterstlitzung von Kindern und Jugendlichen in der
laufenden Hilfe, z.B. durch personliche Kontakte, Begleitung von Kindern bzw.
Jugendlichen in die Herkunftsfamilie, Kooperation mit Vormindern bzw.
Sorgeberechtigten oder anderen Diensten und Institutionen wie bspw.
Kindertageseinrichtungen und Schulen.

- Alters- und bedarfsgerechte Gesundheitssorge sowie kdrperbezogene
Pflegemalnahmen unter Berlicksichtigung der leistungsrechtlichen
Zustandigkeiten

- Krisenintervention

- Dokumentation und Berichtswesen

- erforderliche Ubergreifende Tatigkeiten, z. B. Teamsitzungen,
Fallbesprechungen/kollegiale Beratung, Teilnahme an Facharbeitskreisen,
MaRnahmen zur Qualitatssicherung, Zusammenarbeit mit Leistungstragern,

- notwendige administrative Tatigkeiten im Einzelfall,

- Organisation der Einrichtung.

Bei dem Ubergang in das Erwachsenenalter ist der Abldseprozess von der
Einrichtung mit geeigneten MaRnahmen rechtzeitig vorzubereiten und angemessen
zu gestalten, um ggf. eine adaquate anschlieRende Form der Betreuung zu finden.

Qualitat und Wirksamkeit

Zur Qualitatssicherung und zur Sicherung gemeinsamer fachlicher Mal3stabe erstellt
der Leistungserbringer ein Fachkonzept als Grundlage seiner Arbeit, das mit dem
Trager der Eingliederungshilfe abgestimmt, mit einem Handbuch hinterlegt und
fortgeschrieben wird.
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Strukturqualitat:

- Die Leistung wird durch geeignete Fachkrafte des Leistungserbringers in einem
persodnlichen Kontakt erbracht.

- Die Form der Betreuung und Férderung sowie die Zusammenarbeit zwischen
Kindern und Jugendlichen bzw. deren Sorgeberechtigten und dem
Leistungserbringer werden in einer schriftlichen vertraglichen Vereinbarung
geregelt.

- Anzustreben ist das Wohnen in Einzelzimmern. Individuelle Ausnahmen sind
bedarfsorientiert zu ermoglichen.

- Die GruppengroRe uberschreitet in der Regel nicht die Anzahl von acht Kindern
oder Jugendlichen.

- Die Kontinuitat in der Unterstitzung wird durch den Leistungserbringer
sichergestellt. Sie erfolgt im Bezugspersonensystem. Im Verhinderungsfall ist eine
Vertretung sicherzustellen.

- Die Kontakte zwischen Kindern/Jugendlichen und Familien bzw.
Sorgeberechtigten orientieren sich am konkreten Bedarf.

- MafRnahmen im Rahmen einer Krisenintervention werden sichergestellt.

- Der Leistungserbringer ist in der regionalen Angebotsstruktur vernetzt.

Prozessqualitat:

- Die Leistungserbringung richtet sich nach der Besonderheit des Einzelfalls,
insbesondere nach Art des Bedarfs.

- Die Leistung erfolgt auf der Grundlage des vereinbarten Teilhabe-/Gesamtplans.

- Der Leistungserbringer fuhrt fir jeden Einzelfall eine individuelle
Leistungsdokumentation.

- Das Fachkonzept des Leistungserbringers wird fach- und bedarfsgerecht
fortgeschrieben und mit dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmt.

- Der Leistungserbringer geht Beschwerden unverziglich nach. Soweit kein
Einvernehmen zu erzielen ist, wird neben der betriebserlaubniserteilenden Stelle
des Landesjugendamtes der Trager der Eingliederungshilfe informiert.

- Der Leistungserbringer beteiligt sich an fachlichen Arbeitskreisen und Gremien
seiner Region, die einen Bezug zu seinem Leistungsangebot haben.

- Der Leistungserbringer verpflichtet sich, gemeinsam mit dem Trager der
Eingliederungshilfe in Qualitatszirkeln die vereinbarte Qualitat kontinuierlich
weiterzuentwickeln.

Ergebnisqualitat:
Die Ergebnisqualitat orientiert sich an dem Erreichungsgrad der im Teilhabe-
/Gesamtplan vereinbarten Ziele.

Die Berichterstattung gegentber dem Leistungstrager erfolgt jahrlich vor dem Ende
des festgelegten Bewilligungszeitraums unter umfassender Beteiligung des Kindes
oder des Jugendlichen und weiterer Personen, z. B. Eltern/Sorgeberechtigten, Schule
und beteiligter Institutionen.

Mafstab flr die Ergebnisqualitat ist der Grad der Zielerreichung. Aspekte kénnen
beispielsweise sein

- Kinder und Jugendliche flihlen sich willkommen und aufgehoben,

- Feststellung von Entwicklungsreifung, Weiterentwicklung und/oder Erwerb/Erhalt
von Mobilitat und lebenspraktischen Fahigkeiten,

- weitestgehend eigenstandige Lebensgestaltung in grotmaoglicher
Unabhangigkeit von Betreuung,

- Mitgliedschaft in Vereinen, eingebunden in Gruppen von Gleichaltrigen und
Kontakt zu Freunden/Peergroups, etc.
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Personelle Ausstattung/Personalqualifikation
Zur Erbringung der Leistungen sind vom Leistungserbringer ausschlieRlich geeignete
Fachkrafte einzusetzen.

Geeignete Fachkrafte sind insbesondere Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen,
Heillpadagog*innen oder andere Angehérige vergleichbarer Berufsgruppen mit einem
Fach- oder Hochschulabschluss (Bachelor oder Master),
Rehabilitationspadagog*innen, Erzieher*innen sowie Heilerziehungspfleger*innen,
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger*innen.

Fir alle Berufsgruppen sind eine einschlagige Berufserfahrung sowie fachliche
Weiterbildung erforderlich.

Der Einsatz des Personals folgt einem individual- und bedarfszentrierten Modell,
orientiert an der Befahigung der leistungsberechtigten Kinder und Jugendlichen zu
einer eigenstandigen Alltagsbewaltigung.

Siachliche Ausstattung

Die sachliche Ausstattung muss in einer angemessenen Relation zu den
Leistungsangeboten des Leistungserbringers stehen.

Sachkosten sind gemaf KGST zu berticksichtigen; dazu gehdéren auch die
anfallenden Fahrkosten und die erforderliche IT- und Kommunikationsausstattung
Die sachliche Ausstattung muss gewahrleisten, dass die vereinbarten Leistungen bei
Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebots erbracht werden kénnen.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers

Die Anlagenausstattung muss die Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebots
gewahrleisten. Der Leistungserbringer halt geeignete Wohn-, Gemeinschafts- und
Funktionsraume einschlieRlich der erforderlichen Ausstattung geman der
betriebserlaubniserteilenden Stelle des Landesjugendamtes in der jeweils gultigen
Fassung vor.

Dokumentation und Nachweise

Der Leistungserbringer legt dem Trager der Eingliederungshilfe regelmaRig eine
Leistungsdokumentation zur Uberpriifung des Gesamtplans vor, die auf der
Grundlage des in NRW glltigen Bedarfsermittlungsinstruments des Tragers der
Eingliederungshilfe erfolgt.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2,
A.2.5

1.

Leistungen fir Kinder und Jugendliche
Betreuung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen in einer
Pflegefamilie

Leistungsbezeichnung
Betreuung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen in einer Pflegefamilie

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr. 4 SGB IX, § 134 SGB IX in Verbindung mit § 44 SGB VIIl und
§ 80 SGB IX

Ziel der Leistung
Ziel dieser Leistung ist es, den besonderen Bedarfen von Kindern und Jugendlichen
gerecht zu werden.

Das Aufwachsen in einer Pflegefamilie soll Kindern und Jugendlichen mit
Behinderung einen am individuellen Bedarf orientierten verlasslichen familiaren
Lebensort bieten und die erforderliche Versorgung, Erziehung und Férderung
gewabhrleisten.

Die Leistung hat das Ziel, nach der Besonderheit des Einzelfalls die volle, wirksame
und gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu férdern, zu
ermoglichen oder zu erleichtern. Sie wird erbracht, um die Kinder und Jugendlichen in
einer anderen Familie als der Herkunftsfamilie zu einer méglichst selbstbestimmten
und eigenverantwortlichen Lebensflihnrung zu befahigen oder sie hierbei zu
unterstutzen.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt auf der Grundlage der regelmafigen
Kontaktaufnahme zu der Pflegefamilie und den leistungsberechtigten Kindern und
Jugendlichen mindestens einmal jahrlich Uber eine stédndige Fortschreibung im
Rahmen des individuellen Teilhabe-/Gesamtplans.

Personenkreis

Kinder und Jugendliche mit einer kérperlichen und/oder geistigen Behinderung
und/oder einer Sinnesbehinderung, die nicht in ihrer eigenen Familie leben kénnen
und die in Wechselwirkung mit einstellungs- und umweltbedingten Barrieren an der
gleichberechtigten Teilhabe an der Gesellschaft mit hoher Wahrscheinlichkeit langer
als sechs Monate gehindert oder hiervon bedroht sind (vgl. § 2 Abs. 1 SGB 1X).

Voraussetzung fur die Bewilligung von Leistungen der Eingliederungshilfe ist die
Zugehorigkeit zum Personenkreis nach § 99 SGB IX in der jeweils geltenden
Fassung.

Ausgenommen sind Kinder und Jugendliche, die dem Personenkreis nach
§ 35a SGB VIl zuzuordnen sind.

Art und Inhalt der Leistung

Die Leistungen sind insbesondere darauf gerichtet, den Kindern und Jugendlichen
ihre volle, wirksame und gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu
ermdglichen. Dabei werden sie alters- und entwicklungsentsprechend an der Planung
und Ausgestaltung der einzelnen Hilfen beteiligt.

Es handelt sich um eine individuelle im Sozialraum erbrachte Leistung, bei der Kinder
oder Jugendliche, fur die diese Hilfeform bedarfsgerecht ist, in einer geeigneten
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Pflegefamilie leben und geférdert werden. Die Leistung bietet eine dem individuellen
Bedarf entsprechende, familienbezogene Unterstiitzung aulRerhalb der bisherigen
Herkunftsfamilie, die im hauslichen Kontext erbracht wird.

Die Leistung richtet sich an Leistungsberechtigte, die auf eigenen Wunsch in einer
geeigneten Pflegefamilie leben und von dieser unterstiitzt werden. Die Leistung bietet
eine dem individuellen Bedarf entsprechende, familienbezogene Unterstitzung.

Die Erziehung und Férderung sowie das Aufwachsen des Kindes oder Jugendlichen
in der Pflegefamilie werden kontinuierlich von einem professionellen
Pflegekinderdienst (Leistungserbringer) begleitet, beraten und unterstutzt. Nach den
Erfordernissen des Einzelfalls wird der Kontakt zu der jeweiligen Herkunftsfamilie des
Kindes oder des Jugendlichen gehalten.

Der Leistungserbringer stellt sicher, dass Kinder oder Jugendliche in der Pflegefamilie
Teilhabeleistungen entsprechend ihrem Bedarf als individuelle Leistung erhalten,
auch und gerade dann, wenn mehrere leistungsberechtigte Pflegekinder in einer
Pflegefamilie leben.

Umfang der Leistung

Die Intensitat und die Dauer der zu erbringenden Leistungen sind einzellfallbezogen
und richten sich nach dem individuellen Bedarf. Maldgeblich fir die Leistung ist der
Gesamtplan nach § 121 SGB IX. Die Leistungen des Leistungserbringers umfassen
insbesondere:

Tatigkeiten im Vorfeld einer Betreuung, z. B.
Akquise von Familien, Information, Beratung und Vorbereitung der
Feststellung der Geeignetheit durch den Trager der Eingliederungshilfe,
Beratung und Information von interessierten Pflegefamilien, Erarbeitung eines
Zuordnungsvorschlags, ggf. Unterstitzung im Antragsverfahren fur Familien
und Leistungsberechtigte, Begleitung des Vermittlungsprozesses,
Abstimmung von Vereinbarungen zwischen Leistungsberechtigten,
Pflegefamilien und Leistungserbringer,
- Téatigkeiten in Bezug auf Leistungsberechtigte, z. B.
Hausbesuche, persénliche Kontakte, Telefonkontakte, Betreuung, Anleitung,
Ubung, Erinnerung, Kooperation mit Vormiindern/Sorgeberechtigten oder
anderen Diensten und Institutionen wie bspw. Kindertageseinrichtungen und
Schulen, Krisenintervention, Unterstitzung bei der Gesundheitssorge,
- Tatigkeiten in Bezug auf die betreuende Pflegefamilie, z. B.
Fachberatung und Anleitung, Organisation telefonischer Erreichbarkeit und
von Entlastungszeiten, Krisenintervention, Unterstitzung und Beratung bei der
allgemeinen Erledigung des Alltags mit den Leistungsberechtigten,
notwendige administrative Tatigkeiten, Auszahlung der
Aufwandsentschadigung an die Familie, Krisenintervention,
- notwendige administrative Tatigkeiten, z. B.
Organisation des Dienstes einschl. der Fahrt- und Wegezeiten,
Dokumentation und Berichtswesen,
- erforderliche Ubergreifende Tatigkeiten, z. B.
Teamsitzungen, Fallbesprechungen/kollegiale Beratung, Teilnahme an
Facharbeitskreisen, Mallnahmen zur Qualitatssicherung, Zusammenarbeit mit
Leistungstragern,
- die Wahrnehmung der Fallverantwortung auf Basis der geschlossenen
Vereinbarung zwischen Leistungsberechtigten, Pflegefamilie und
Leistungserbringer.
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Qualitat und Wirksamkeit

Der Leistungserbringer erstellt ein Fachkonzept als Grundlage seiner Arbeit, das mit
dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmt, mit einem Handbuch hinterlegt und
fortgeschrieben wird.

Strukturqualitat
Die Leistung wird durch geeignete Fachkrafte des Leistungserbringers erbracht.

- Fur jeden Einzelfall wird eine Vereinbarung Gber Rechte und Pflichten zwischen
dem Leistungsberechtigten, der Pflegefamilie und dem Leistungserbringer
geschlossen. Die Kontinuitat in der Beratung und Unterstitzung wird durch den
Leistungserbringer sichergestellt. Sie erfolgt im Bezugspersonensystem. Im
Verhinderungsfall ist eine Vertretung sicherzustellen.

-  Die Kontakte zwischen Leistungserbringer, Kind/Jugendlichen und Pflegefamilien
orientieren sich am konkreten Bedarf. Diese sollen in der Regel jedoch
mindestens einmal im Monat erfolgen.

- Der Leistungserbringer hat seinen Sitz in der Region und ist in der Lage, die
Pflegefamilie in der Regel im Zeitraum innerhalb einer Stunde zu erreichen und
ist jederzeit telefonisch erreichbar.

- Krisenintervention wird sichergestellt.

- Der Leistungserbringer ist in der regionalen Angebotsstruktur vernetzt.

- In einer Pflegefamilie soll in der Regel nur ein Pflegekind leben. In begrindeten
Fallen kdnnen maximal zwei Pflegekinder in einer Pflegefamilie leben.

Prozessqualitat

- Die Leistungserbringung richtet sich nach der Besonderheit des Einzelfalls,
insbesondere nach Art des Bedarfs.

- Die Leistung erfolgt auf der Grundlage des vereinbarten Teilhabe-/Gesamtplans.

- Der Leistungserbringer fuhrt fur jeden Einzelfall eine individuelle
Leistungsdokumentation.

- Das Fachkonzept des Leistungserbringers wird fach- und bedarfsgerecht
fortgeschrieben und mit dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmt.

- Der Leistungserbringer geht Beschwerden unverziglich nach. Soweit kein
Einvernehmen zu erzielen ist, wird der Trager der Eingliederungshilfe informiert.

- Der Leistungserbringer beteiligt sich an fachlichen Arbeitskreisen und Gremien
seiner Region, die einen Bezug zu seinem Leistungsangebot haben.

- Der Leistungserbringer verpflichtet sich, gemeinsam mit dem Trager der
Eingliederungshilfe in Qualitatszirkeln die vereinbarte Qualitat kontinuierlich
weiterzuentwickeln.

Ergebnisqualitat
Die Ergebnisqualitat orientiert sich an dem Erreichungsgrad der im Teilhabe-
/Gesamtplan vereinbarten Ziele.

Die Berichterstattung gegentiber dem Leistungstrager erfolgt jahrlich vor dem Ende
des festgelegten Bewilligungszeitraums unter umfassender Beteiligung des Kindes
oder des Jugendlichen und weiterer Personen, z. B. Eltern/Sorgeberechtigten, Schule
und beteiligter Institutionen.

Malstab fir die Ergebnisqualitat ist der Grad der Zielerreichung. Aspekte kdnnen
beispielsweise sein:

- Kinder und Jugendliche flihlen sich willkommen und aufgehoben

- Feststellung von Entwicklungsreifung, Weiterentwicklung und/oder Erwerb/Erhalt
von Mobilitat und lebenspraktischen Fahigkeiten
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- weitestgehend eigenstandige Lebensgestaltung in groRtmdglicher
Unabhangigkeit von Betreuung

- Mitgliedschaft in Vereinen, eingebunden in Gruppen von Gleichaltrigen und
Kontakt zu Freunden/Peergroups, etc.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Pflegefamilien:

Grundsatzlich kann jede Familie, Lebens-, Wohngemeinschaft oder Einzelperson als
Pflegefamilie in Betracht kommen.

Ob eine Familie fur die Erziehung, Betreuung und Aufnahme eines Kindes oder
Jugendlichen mit Behinderung geeignet ist, wird durch den Leistungserbringer in
Abstimmung mit dem értlichen Trager der Kinder- und Jugendhilfe im Einzelfall

(§ 44 SGB VIIl) und dem Trager der Eingliederungshilfe festgestellt.

Leistungserbringer:
Zur Erbringung der Leistungen sind vom Leistungserbringer ausschlie3lich geeignete
Fachkrafte einzusetzen.

Geeignete Fachkrafte sind insbesondere Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen,
Heillpadagog*innen oder andere Angehérige vergleichbarer Berufsgruppen mit einem
Fach- oder Hochschulabschluss (Bachelor oder Master).

Far alle Berufsgruppen sind eine einschlagige Berufserfahrung sowie fachliche
Weiterbildung erforderlich.

Der Einsatz des Personals folgt einem zeitbasierten, individual- und
bedarfszentrierten Modell, orientiert an der Befahigung der leistungsberechtigten
Kinder und Jugendlichen zu einer eigenstandigen Alltagsbewaltigung.

Sachliche Ausstattung

Die sachliche Ausstattung muss in einer angemessenen Relation zu den
Leistungsangeboten des Leistungserbringers stehen.

Sachkosten sind gemals KGST zu bertcksichtigen; dazu gehdren auch die
anfallenden Fahrkosten und die erforderliche IT- und Kommunikationsausstattung
Die sachliche Ausstattung muss gewabhrleisten, dass die vereinbarten Leistungen bei
Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebots erbracht werden kdnnen.

Der Leistungserbringer stellt durch geeignete Malinahmen — z. B. E-Mail, (Mobil-)
Telefon — seine Erreichbarkeit fiir Leistungsberechtigte und Pflegefamilien sicher.
Zudem ist durch geeignete Mal3nahmen wie Vorhaltung von Dienstfahrzeugen,
Vereinbarungen zur Nutzung von Privat-Kfz, Vereinbarungen mit car-sharing-
Anbietern sicherzustellen, dass im notwendigen Umfang Hausbesuche in den
Pflegefamilien durchfiihrbar sind.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers

Die Anlagenausstattung muss bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebots
gewahrleisten, dass der Leistungserbringer geeignete Raumlichkeiten vorhalt und
seine Erreichbarkeit sichergestellt ist.

Dokumentation und Nachweise

Der Leistungserbringer legt dem Trager der Eingliederungshilfe regelmafig eine
Leistungsdokumentation zur Uberpriifung des Gesamtplans vor, die auf der
Grundlage des in NRW giiltigen Bedarfsermittlungsinstruments des Tragers der
Eingliederungshilfe erfolgt.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2
A.2.6

Leistungen fir Kinder und Jugendliche
Schulbegleitung

Leistungsbezeichnung

Schulbegleitung als

- Hilfen zu einer Schulbildung, insbesondere im Rahmen der allgemeinen
Schulpflicht

- und zum Besuch weiterfihrender Schulen einschlief3lich der Vorbereitung hierzu

Rechtsgrundlage
§ 112 SGB IX in Verbindung mit § 75 SGB IX

Ziel der Leistung

Die Leistung wird als individuell erforderliche Unterstiitzung erbracht, damit
Schuler*innen mit Behinderung Bildungsangebote

— hier den Besuch der Schule im Rahmen der allgemeinen Schulpflicht einschlieflich
der Vorbereitung hierzu, sowie schulische Ganztagsangebote in der offenen Form
gemal § 112 Abs. 1 Satz 2 SGB IX (im Folgenden Offener Ganztag) —

voll, wirksam und gleichberechtigt wahrnehmen kénnen.

Die Leistung strebt eine groRtmogliche Selbststandigkeit unter Berticksichtigung der
Selbstbestimmung der Schiler*innen an.

Die Leistung erfolgt nach den Vorgaben des Gesamtplans bzw. des Teilhabeplans, in
dem auch die Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehort der in Teil A. 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung

Die Leistungserbringung erfolgt wahrend und aufierhalb des Unterrichts in der
Schule, sowie bei dariberhinausgehenden schulischen Veranstaltungen wie z.B.
Klassenfahrten, Wandertagen, (freiwilligen) Arbeitsgemeinschaften oder im Offenen
Ganztag.

Die Schulbegleitung unterstitzt auch die Arbeit der Lehrkrafte und ermdglicht so die
Rahmenbedingungen flr einen erfolgreichen Schulbesuch der leistungsberechtigten
Schiler*innen. Sie beteiligt sich an allen dazu erforderlichen Teamprozessen. Die
Schulbegleitung ersetzt dabei nicht den padagogischen Kernbereich der Schule.

Im Offenen Ganztag unterstitzt sie die Teilhabe an den dort vorgehaltenen
Angeboten.

Sie steht unter der Dienst- und Fachaufsicht des Leistungserbringers. Zur
Ausgestaltung der Kooperation mit der Schule bzw. den Offenen Ganztag und zur
Vermeidung unzulassiger Konstrukte von Arbeitnehmeriberlassung sind Rollen,
Aufgaben, Zustandigkeiten, Zusammenarbeit, Aufsichtspflichten und
Verantwortungsbereiche in Form einer Kooperationsvereinbarung zwischen
Leistungserbringer und Schule ausreichend zu klaren.

Die Schulbegleitung tbernimmt individuell zugeschnittene grundpflegerische,

padagogisch-assistierende und betreuende Tatigkeiten. Behandlungspflegerische
Tatigkeiten werden in diesem Rahmen nicht erbracht.

27



Rahmenvertrag nach § 131 SGB IX Nordrhein-Westfalen, Stand 23.07.2019

Das Aufgabenspektrum der Schulbegleitung umfasst insbesondere:

- Unterstutzung bei der Selbstversorgung und den gewohnlichen Verrichtungen des
taglichen Lebens

z.B. Unterstitzung bei der Nahrungsaufnahme, bei der Kérperpflege und
Kérperhygiene, bei den Toilettengéngen und Ubernahme anderer
grundpflegerischer Leistungen. Unterstlitzung bei der Umsetzung
therapeutisch empfohlener Malinahmen.

- Unterstutzung zur Bewaltigung des Schulalltags
z.B. Unterstitzung zur Bewaltigung des Schulwegs, wahrend des gesamten
Schulalltages im Schulgebaude und auch auf3erhalb des Schulgebaudes flr
Schulveranstaltungen.

- Unterstitzung bei der Strukturierung des Schulalltags
z.B. Unterstitzung bei der Einrichtung und Organisation des Arbeitsplatzes,
bei der Vorbereitung auf die folgende Unterrichtsstunde, das Anreichen von
Unterrichtsmaterial oder sonstige notwendige Assistenzleistungen wahrend
des Unterrichts.

- Unterstitzung im Unterricht
z.B. Strukturierungshilfen, Unterstutzung bei der Konzentration auf den
Unterricht und auf die gestellten Aufgaben, Impulsgebung und
Aufmerksamkeitslenkung. Begleitung und individuelle Betreuung bei
erforderlichen Ruhepausen aullerhalb des Klassenverbands. Assistenz bei
der Umsetzung einzelner im Unterricht geforderter Aufgabenstellungen.

- Unterstitzung bei der Kommunikation
z.B. Unterstitzung beim Erlernen und beim Umgang mit nonverbalen
Kommunikationssystemen, aber auch Unterstlitzung bei der verbalen
Kommunikation, Unterstitzung als Gebardendolmetscher.

- Unterstiitzung im psychosozialen Bereich
z.B. Unterstutzung zur sozialen Integration in die schulische Gemeinschaft, bei
der Kommunikation im Klassenverband, bei dem Aufbau und bei der Pflege
sozialer Kontakte mit anderen Schilern*innen, Unterstlitzung in
Krisensituationen und im Umgang mit zwanghaften Handlungen,
deeskalierende Einwirkung bei herausforderndem Verhalten.

- Weitere unterstitzende Aufgaben
z.B. fur den Schulbesuch relevanter Informationsaustausch an der
Schnittstelle zum Erziehungsberechtigten, zum Lehrpersonal, zu wichtigen
Bezugspersonen oder zu Therapieangeboten.

Die Schulbegleitung schlielt auch Leistungen zur Unterstutzung der Teilhabe am
Offenen Ganztag ein. Dies sind Angebote, die im Einklang mit dem Bildungs- und
Erziehungsauftrag der Schule stehen und unter deren Aufsicht und Verantwortung
ausgefluhrt werden, an den stundenplanmaRigen Unterricht ankntpfen und in der
Regel in den Raumlichkeiten der Schule oder in deren Umfeld durchgeflihrt werden.

Die Schulbegleitung ist eine individuelle Leistung.

Sie kann jedoch auch so ausgestaltet werden, dass sie fur mehrere
Leistungsberechtigte gemeinsam erbracht wird. Dies muss unter Beachtung des §
104 SGB IX zumutbar sein. Handlungsleitende Voraussetzung fur mdgliche Varianten
der gemeinsamen Inanspruchnahme von Leistungen ist die Beachtung des
individuellen Rechtsanspruchs der Schiler*innen im Rahmen der Eingliederungshilfe
und der damit verbundene Anspruch auf eine individuelle Bedarfsdeckung.

Die gemeinsame Inanspruchnahme von Leistungen soll mit den Akteuren vor Ort,
Schuler*innen, Trager der Eingliederungshilfe, Schulen, Schultrager,
Leistungserbringer und Eltern zusammen entwickelt werden. Mit den
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Leistungserbringern missen entsprechende, ggf. ergdnzende, Vereinbarungen
abgeschlossen werden.

Umfang der Leistung

Der Umfang der Tatigkeiten richtet sich unter Einbezug des Férderplans der Schule
nach dem individuellen Bedarf der leistungsberechtigten Schilerinnen, sowie den
individuell nutzbaren Ressourcen in der Schule und wird im Gesamtplan formuliert.
Abgestimmt auf die jeweils individuellen Fahigkeiten der leistungsberechtigten
Schiler*innen und unter Nutzung vorhandener Ressourcen, insbesondere im
Klassenverband, in der Schule bzw. Offener Ganztag werden die Leistungen in
Kooperation mit den Akteuren in der Schule erbracht. Neben der Erbringung der
direkten Leistung fur die/den Schiler*in gehort die fallspezifische Zusammenarbeit im
Team der Schule bzw. Offenen Ganztag zum Umfang der Leistung.

Qualitat und Wirksamkeit

Im Teil A.7 werden grundlegende Aussagen zur Qualitat und Wirksamkeit getroffen.
Diese werden hier fir die Schulbegleitung konkretisiert und um folgende Punkte
erganzt:

Strukturqualitat:

- Zwischen den Leistungsberechtigten und dem Leistungserbringer wird jeweils ein
Betreuungsvertrag geschlossen, dies soll in schriftlicher Form erfolgen.

- Der Leistungserbringer tbernimmt eine koordinierende Tatigkeit fir den Einsatz
der Schulbegleitung. Dariiber hinaus hat er eine beratende Funktion.

- Der Leistungserbringer gewahrleistet die Erreichbarkeit einer fir seinen
Verantwortungsbereich zustandigen Ansprechperson.

- Der Leistungserbringer halt ein angemessenes Vertretungssystem vor.
- Der Leistungserbringer vernetzt sich zur fachlichen Weiterentwicklung.

Prozessqualitat:

Die Schulbegleitung ist Teil eines multiprofessionellen Systems. Der
Leistungserbringer wirkt unter Beriicksichtigung des geltenden Datenschutzrechtes
an der Ausgestaltung der Vernetzung und Zusammenarbeit der an diesem System
Beteiligten, insbesondere von Schiler*in, Lehrkrafte, Schulleitung, Eltern, und
Therapeut*innen mit.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Dem individuellen Bedarf der Leistungsberechtigten entsprechend wird geeignetes
Personal eingesetzt. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass die Tatigkeit ein breites
Aufgabenspektrum umfasst.

Es gibt Hilfen und Unterstutzungsleistungen fur die Alltagsbewaltigung, die keiner
besonderen Qualifikation bedirfen. Andere Fallkonstellationen umfassen besondere
Unterstltzungsleistungen, flr die fachliche Vorerfahrungen oder eine einschlagige
fachliche Qualifikation erforderlich sind.

Als Schulbegleiter‘innen kdnnen angelernte Krafte eingesetzt werden, Krafte mit
padagogischen Vorerfahrungen bis hin zu Kraften mit einer einschlagigen
Berufsausbildung, wie z.B. Erzieher*innen, Heilerziehungspfleger*innen,
Heilpadagog*innen.

Grund- und weiterfuhrende Qualifikationen fur das Aufgabenfeld der Schulbegleitung
sind geboten und Aufgabe der Leistungserbringer. Kenntnisse zu relevanten
Behinderungsformen, zu schulischen Férderschwerpunkten, zur Grundpflege, zu
Hilfsmitteln und Erste-Hilfe kdnnen ebenso Gegenstand der Qualifizierung sein, wie
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auch Teamfahigkeit, Kommunikations- und Deeskalationstechniken. Eine
regelmafige Fortbildung der Mitarbeiter*innen ist anzustreben. Fir die
Schulbegleiter*innen werden regelmafige Teambesprechungen durchgefuhrt und
sollen Moglichkeiten einer (kollegialen) Supervision angeboten werden.

Die Ausgestaltung der Leitung und Koordination des Dienstes, sowie der Kooperation
mit den beteiligten Akteuren obliegt dem Leistungserbringer. Fir diese Aufgabe
werden padagogische Fachkrafte eingesetzt, die eng mit der Schule
zusammenarbeiten. FUr bewahrte Leitungskrafte, die bereits vor Inkrafttreten des
Rahmenvertrages eingesetzt waren und keine padagogischen Fachkrafte sind, gilt
Bestandsschutz. Verwaltungskrafte unterstitzen diese bei der
Aufgabendurchfihrung.

Der Zuschlag fir die Kosten von Leitung und Verwaltung wird auf 10 Prozent
(Plausibilitatswert) festgesetzt.

Sachliche Ausstattung
Die erforderliche sachliche Ausstattung muss gewahrleisten, dass die vereinbarten
Leistungen bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes erbracht werden kénnen.

Sie beinhaltet fur die koordinierende Fachkraft einen sachgerecht ausgestatteten
Buroarbeitsplatz mit IT-Ausstattung, sowie fur die Schulbegleiter*innen die
Méoglichkeit sachgerecht ausgestattete Arbeitsplatze zu nutzen.

Der Zuschlag fur die Sachkosten wird auf 5 Prozent (Plausibilitatswert) festgesetzt.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers

Die Immobilienausstattung muss bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes
gewahrleisten, dass der Leistungserbringer Uber die zur Leistungserbringung
notwendigen und geeigneten Raumlichkeiten verflgt. Die Dienststelle soll barrierefrei
und mit angemessener Grofe vorgehalten werden.

Der Zuschlag fir die Kosten betriebsnotwendiger Anlagen ist vom
Sachkostenzuschlag in Ziffer 9 umfasst.

Dokumentation und Nachweise

Regelmafige Dokumentationen sind unter qualitativen und leistungsrechtlich
relevanten Aspekten sinnvolle Instrumente und sollen vereinbart werden. Neben den
Berichten der Schulen stiitzen aussagekraftige Dokumentationen der
Leistungserbringer aus Sicht des Tragers der Eingliederungshilfe die
leistungsrechtlichen Entscheidungen sowie die weitere Gesamtplanung. Der
Leistungserbringer nutzt Dokumentationen zur Wahrung seiner Fach- und
Dienstaufsicht, insbesondere zur Sicherstellung einer kontinuierlichen Qualitat der
Leistungserbringung, z.B. im Vertretungsfalle.

Die Dokumentation besteht aus:

- einer schultaglichen Dokumentation hinsichtlich des Datums, des Zeitraums
und der leistungserbringenden Person als Grundlage fir die Abrechnung der
Leistung

- einer Dokumentation als Grundlage fur die Gesamtplanung hinsichtlich des
Inhalts der Leistung sowie der Erreichung der Teilhabeziele

Eine zusammenfassende Leistungsdokumentation eines Leistungserbringers auf

Grundlage des Musters Leistungsdokumentation (Anlage E) kann aus Griinden der
Qualitatssicherung zusatzlich vereinbart werden.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2
A.2.7

Leistungen fir Kinder und Jugendliche
Assistenz fiir Kinder und Jugendliche im familiaren Kontext

Leistungsbezeichnung
Assistenz fur Kinder und Jugendliche im familidren Kontext

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX in Verbindung mit § 78 Abs. 2 SGB IX

Ziel der Leistung

Die Leistungen zur Sozialen Teilhabe werden erbracht, um eine volle, wirksame und
gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft zu ermoéglichen oder zu
erleichtern. Leistungsberechtigte sollen in ihrer personlichen Entwicklung ganzheitlich
geférdert und zu einer moglichst selbstbestimmten und eigenstandigen Bewaltigung
des Alltags einschlief3lich der Tagesstrukturierung im jeweiligen Sozialraum und im
familidren Wohnraum befahigt und hierbei unterstitzt werden. Dies schlief3t
insbesondere eine altersgerechte Lebensgestaltung, den Aufbau und Erhalt
altersgerechter sozialer Kontakte und Netzwerke, Aspekte von Gesundheit und
Mobilitat, eine altersangemessene Verstandigung mit der Umwelt zur Vermeidung
von Isolation, die Ablésung vom Elternhaus bzw. familiendhnlichen Setting und eine
Verselbstandigung ein.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt jeweils im Rahmen des individuellen
Teilhabe-/Gesamtplans. Die Leistung deckt behinderungsbedingte Bedarfe von
Kindern und Jugendlichen.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehdrt der in Teil A. 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung

Die Befahigung zu einer eigenstandigen Alltagsbewaltigung, d. h. altersgemal und
unabhangig von der Familie, kann sich auf alle neun Lebensbereiche beziehen, die in
§ 118 Abs. 1 SGB IX aufgelistet sind. Die Ausgestaltung der Leistung erfolgt
personenzentriert unter Beachtung der Inhalte des Teilhabeplans/Gesamtplans.

Zur Erreichung der Ziele kommen insbesondere folgende Maf3nahmen in Betracht:

— Eroéffnen von Lernfeldern im hauslichen Umfeld und im Lebensalltag, z.B. im Spiel,
bei kreativen Aktivitaten, im Haushalt, bei der digitalen Teilhabe, beim Umgang mit
Geld sowie Strukturierung der freien Zeit

— Unterstlitzung bei der zeitlichen und értlichen Orientierung einschlieRlich der
Nutzung von Fortbewegungsmitteln und 6ffentlichen Verkehrsmitteln

— Begleitung zu Sport- und Kulturangeboten, z.B. Sportverein, Jugendzentrum,
Theater, Konzerte

— Begleitung bei altersgemalien Ferienangeboten und Reisen

— Heranfiihrung und Unterstiitzung bei der politischen Teilhabe und bei
ehrenamtlichen Tatigkeiten

— Unterstiitzung und Ubung bei der ErschlieBung alternativer
Kommunikationsformen bei fehlender, stark eingeschrankter Sprache bzw.
Horvermdgen, z.B. Gebardensprache, Methoden der Unterstitzten
Kommunikation
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— Unterstitzung bei altersgemafen sozialen Interaktionen, z.B. dem Aufbau und der
Pflege von Freundschaften
— nterstiitzung bei der selbststandigen Wahrnehmung von Terminen

Die Leistungserbringung umfasst zum Zweck der Zielerreichung bei Bedarf auch
grundpflegerische Hilfestellungen. Die Behandlungspflege ist regelhaft nicht
Bestandteil der Leistung.

Die Leistungsgestaltung wird im Rahmen des durch den Trager der
Eingliederungshilfe bewilligten Umfangs hinsichtlich Inhalt, Ablauf, Ort und Zeitpunkt
der Inanspruchnahme mafRigeblich von den Interessen und Bedarfen der
Leistungsberechtigten bestimmt. Eine flexible und transparente Abstimmung
zwischen den Beteiligten den Leistungsberechtigten, den
Personensorgeberechtigten, Assistent*in und dem Leistungserbringer wird
sichergestellt.

Die Leistungen kénnen so ausgestaltet werden, dass sie als individuelle Leistung
oder an mehrere Leistungsberechtigte gemeinsam erbracht werden, soweit dies unter
Beachtung des § 104 SGB IX zumutbar ist. Die Leistungen erfolgen handlungs- und
alltagsorientiert, eingebettet in die Lebenswelt der jungen Menschen. Kultur- und
gendersensible Aspekte werden berlcksichtigt.

Die Leistungen kdnnen dem Bedarf entsprechend als unterstitzende Assistenz oder
qualifizierte Assistenz erbracht werden.

Die unterstiitzende Assistenz umfasst die vollstandige und teilweise Ubernahme
von Handlungen sowie die Begleitung der Leistungsberechtigten durch
Assistent*innen, soweit diese nicht durch die Personensorgeberechtigten
Uubernommen werden. Sie dient damit der altersgerechten alltaglichen Bewaltigung
von Barrieren und der Nutzung von Unterstitzungsfaktoren im jeweiligen Sozialraum
und im familidren Wohnraum der Leistungsberechtigten.

Die Aufgabe der Assistent*innen bei der vollstidndigen oder teilweisen Ubernahme
von Handlungen ist insbesondere die personenzentrierte, interaktive Unterstitzung
auf Anweisung der Leistungsberechtigten oder der Personensorgeberechtigten
soweit die Leistungsberechtigten selbst diese Tatigkeiten (noch) nicht oder (noch)
nicht vollstandig eigenstandig durchflhren konnen.

Bei der Begleitung geht es insbesondere um die kontextsensible, spontanreagible
und bedarfsgerechte Unterstitzung der Leistungsberechtigten, insbesondere unter
Berucksichtigung ihrer allgemeinen Orientierungs- und Handlungsfahigkeit im
taglichen Leben im jeweiligen Sozialraum. Sowohl im Rahmen der Ubernahme von
Handlungen als auch bei der Begleitung der Leistungsberechtigten werden auch im
Zuge der allgemeinen unterstitzenden Assistenz regelmaRig Befahigungsimpulse
gegeben.

Die qualifizierte Assistenz ist insbesondere dann erforderlich, wenn komplexe
Herausforderungen die aktuelle Lebenssituation der Leistungsberechtigten
bestimmen, wie z.B. bei Auto- und Fremdaggressionen. Sie erfolgt vor allem durch
Anleitungen und Ubungen unter Beachtung von Barrieren und
Unterstitzungsfaktoren. Die qualifizierte Assistenz erfordert, dass mit den
Leistungsberechtigten alltagliche Situationen und Handlungen angebahnt und im
weiteren Verlauf geplant und gelbt werden. Es werden Lerngelegenheiten
geschaffen und Anregungen und Unterstitzungen gegeben, um Handlungen
perspektivisch selbstandig zu iUbernehmen. Hierzu gehdren z.B. die Forderung und
Starkung von grundlegenden Verhaltens- und Kommunikationsstrategien, die
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Anbahnung und Aufrechterhaltung von sozialen Kontakten, Erkennen und
Durchsetzen individueller Winsche und Interessen, Anbahnung einer
altersangemessenen Freizeitgestaltung und die Starkung von Fahigkeiten und
Fertigkeiten mit Blick auf eine mdglichst selbstbestimmte Lebensflhrung,
eigenstandige Handlungsplanung und Eigeninitiative.

Umfang der Leistung

Der Leistungserbringer erbringt Assistenzleistungen unter Beachtung der Inhalte des
Gesamtplans. Der Umfang der Leistung orientiert sich am Bedarf von gleichaltrigen
Kindern und Jugendlichen. Bestehende Ressourcen werden einbezogen.

Leistungen kdnnen stundenweise, tageweise, wochenweise und Uber Nacht erbracht
werden, sowie in Gruppen unter Beachtung der Zumutbarkeit. Die zeitbasierten
Leistungen kdnnen im Rahmen eines Budgets fir den Bewilligungszeitraum den
Leistungsberechtigten zur Verfigung gestellt werden, um Schwankungen im
Assistenzbedarf auszugleichen.

Werden zielidentische Leistungen zur Assistenz von anderen Stellen erbracht, ist der
Nachrang der Eingliederungshilfe (§ 91 SGB IX) anzuwenden.

Die Regelungen des § 13 Abs. 3 SGB XI (Gleichrang der Leistungen der
Eingliederungshilfe und der Leistungen der Pflegeversicherung) sind ebenfalls zu
beachten.

Qualitat und Wirksamkeit

Im Teil A.7 werden grundlegende Aussagen zur Qualitat und Wirksamkeit getroffen.
Diese werden fur die Assistenzleistungen fur Kinder und Jugendliche im familidren
Kontext konkretisiert und um folgende Punkte erganzt:

Strukturqualitat:

— Zwischen den Leistungsberechtigten bzw. deren Personensorgeberechtigten und
dem Leistungserbringer wird jeweils ein Betreuungsvertrag geschlossen. Dies soll
in schriftlicher Form erfolgen.

— Der Leistungserbringer Gbernimmt eine koordinierende Tatigkeit fir den Einsatz
der Assistent*innen. Dartber hinaus hat er eine beratende Funktion.

— Der Leistungserbringer gewahrleistet eine fir die Leistungsberechtigten und
deren Personensorgeberechtigte erforderliche Erreichbarkeit von
Ansprechpersonen.

— Der Leistungserbringer halt ein angemessenes Vertretungssystem vor.

— Der Leistungserbringer vernetzt sich zur fachlichen Weiterentwicklung.

Prozessqualitat:

Die Assistenzleistung versteht sich als Teil eines Gemeinwesens. Der
Leistungserbringer wirkt an der Ausgestaltung, der Vernetzung und Zusammenarbeit
der Akteure vor Ort mit.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Der Leistungserbringer hat dem individuellen Bedarf entsprechendes geeignetes
Personal einzusetzen. Dabei ist zu bertcksichtigen, dass die Tatigkeit ein breites
Aufgabenspektrum umfasst, sowohl in der Arbeit fur die Kinder und Jugendlichen als
auch in der Zusammenarbeit mit der Familie oder den Akteuren in familienahnlichen
Settings.

Einige Hilfen und Unterstitzungsleistungen fir die Alltagsbewaltigung bedurfen

keiner besonderen padagogischen bzw. pflegerischen Qualifikation. Andere
Fallkonstellationen umfassen fachliche anspruchsvolle Unterstitzungsleistungen,
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beispielsweise wegen besonders herausforderndem Verhaltens, fir die padagogische
Vorerfahrungen oder eine einschlagige padagogische Ausbildung erforderlich sind.
Als unterstutzende Assistent*innen kdnnen angelernte Krafte und Krafte mit
padagogischen Vorerfahrungen eingesetzt werden.

Als qualifizierte Assistent*innen dirfen nur Krafte mit einer abgeschlossenen
einschlagigen Berufsausbildung, wie z.B. Erzieher*innen,
Heilerziehungspfleger*innen, Heilpadagog*innen und Pflegefachkrafte eingesetzt
werden.

Die eingesetzten Assistenzkrafte sollen tUber die Fahigkeit zur Kommunikation mit
den Leistungsberechtigten in einer fir die Leistungsberechtigten wahrnehmbaren
Form verfigen. Der Leistungserbringer stellt die Qualifikation, Fortbildung sowie
fachliche Anleitung des eingesetzten Personals sicher.

Neben dem Fachkrafterfordernis flr qualifizierte Assistenz ist eine grund- und
weiterflihrende Qualifikation flir das Aufgabenfeld der unterstiitzenden Assistenz
geboten und Aufgabe der Leistungserbringer. Kenntnisse zu relevanten
Behinderungsformen, zur Grundpflege, zu Hilfsmitteln und Erste-Hilfe kdnnen ebenso
Gegenstand der Qualifizierung sein, wie auch Kommunikations- und
Deeskalationstechniken. Eine regelmaRige Fortbildung der Mitarbeiterinnen ist
anzustreben. Fir Mitarbeiter“innen werden regelmalige Teambesprechungen
durchgeflhrt und sollen Méglichkeiten einer (kollegialen) Supervision angeboten
werden.

Die Ausgestaltung der Leitung und Koordination des Dienstes, sowie der Kooperation
mit den beteiligten Akteuren obliegt dem Leistungserbringer. Fir diese Aufgabe
werden padagogische Fachkrafte eingesetzt. Fir bewahrte Leitungskrafte, die bereits
vor Inkrafttreten des Landesrahmenvertrages eingesetzt waren und keine
padagogischen Fachkrafte sind, gilt Bestandsschutz. Verwaltungskrafte unterstitzen
diese bei der Aufgabendurchfuhrung.

Der Zuschlag fir die Kosten von Leitung und Verwaltung wird auf 10 Prozent
(Plausibilitatswert) festgesetzt.

Sachliche Ausstattung
Die erforderliche sachliche Ausstattung muss gewahrleisten, dass die vereinbarten
Leistungen bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes erbracht werden kénnen.

Sie beinhaltet fur die koordinierende Fachkraft einen sachgerecht ausgestatteten
Bilroarbeitsplatz mit IT-Ausstattung; sowie fir die Assistent*innen die Méglichkeit,
sachgerecht ausgestattete Arbeitsplatze zu nutzen.

Der Zuschlag fir die Sachkosten wird auf 5 Prozent (Plausibilitatswert) festgesetzt.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers

Die Immobilienausstattung muss bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes
gewabhrleisten, dass der Leistungserbringer Uber die zur Leistungserbringung
notwendigen und geeigneten Raumlichkeiten verfligt. Die Dienststelle soll barrierefrei
und mit angemessener GrolRe vorgehalten werden.

Der Zuschlag fir die Kosten betriebsnotwendiger Anlagen ist vom
Sachkostenzuschlag nach Ziffer 9 umfasst.

Dokumentation und Nachweise

Regelmaflige Dokumentationen sind unter qualitativen und leistungsrechtlich
relevanten Aspekten sinnvolle Instrumente und sollen vereinbart werden.
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Aussagekraftige Dokumentationen der Leistungserbringer stutzen aus Sicht des
Tragers der Eingliederungshilfe die leistungsrechtlichen Entscheidungen sowie die
weitere Gesamtplanung. Der Leistungserbringer nutzt Dokumentationen zur Wahrung
seiner Fach- und Dienstaufsicht, insbesondere zur Sicherstellung einer
kontinuierlichen Qualitat der Leistungserbringung, z.B. im Vertretungsfalle.

Die Dokumentation besteht aus:

— einer Dokumentation hinsichtlich des Datums, des Zeitraums und der
leistungserbringenden Person als Grundlage fiir die Abrechnung der Leistung,

— einer Dokumentation als Grundlage fiur die Gesamtplanung hinsichtlich des Inhalts
der Leistung sowie der Erreichung der Teilhabeziele.

Eine zusammenfassende Leistungsdokumentation eines Leistungserbringers auf

Grundlage des Musters Leistungsdokumentation (Anlage E) kann aus Griinden der
Qualitatssicherung zusatzlich vereinbart werden.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.2 Leistungen fir Kinder und Jugendliche
A.2.8 Autismusspezifische Fachleistung

1. Leistungsbezeichnung
Autismusspezifische Fachleistung als

a) Hilfe zur Schulbildung insbesondere im Rahmen der allgemeinen Schulpflicht und
zum Besuch weiterfuhrender Schulen einschlielich der Vorbereitung hierzu

b) heilpadagogische Leistung zur sozialen Teilhabe
2. Rechtsgrundlage

a) §112 SGB IX in Verbindung mit § 75 SGB IX

b) § 79 SGB IX in Verbindung mit 113 SGB IX

3. Ziel der Leistung
Die autismusspezifische Fachleistung hat das Ziel, dem jungen Menschen so frih wie
moglich eine individuelle menschenwirdige Lebensfuhrung zu ermdglichen und die
volle, wirksame, gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu férdern.

Dabei geht es insbesondere darum, bereits im friihen Kindesalter autismusbedingte
Einschrankungen, Zwange und Hemmnisse zu erkennen. Der junge Mensch soll
lernen, diese zu Uberwinden, soziales Miteinander zu verstehen, an
Bildungsangeboten in Kindertageseinrichtung, Schule usw. wirksam teilzuhaben und
sich individuell zu entfalten, um ein mdglichst eigenverantwortliches und
selbstbestimmtes Leben fuhren zu kénnen.

Als Grundlage fir eine positive Entwicklung werden frihzeitige Weichen gestellt,
damit sich autismusbedingt problematisches Verhalten mdglichst nicht aufbaut oder
verfestigt und sich die kommunikativen, emotionalen, interaktiven und sozialen
Fahigkeiten entwickeln kénnen.

Hinsichtlich der Barrieren in der Umwelt geht es darum, personenzentriert die
Bezugspersonen z.B. in der Familie, Kindertageseinrichtung und Schule tber
Autismus aufzuklaren, sie intensiv zu beraten, anzuleiten und zu befahigen, sich
gegenuber dem Leistungsberechtigten adaquat zu verhalten und zu kommunizieren
sowie in konkreten Situationen Lésungsmaoglichkeiten zu erarbeiten.

Bezogen auf die jeweils leistungsberechtigte Person sind die Zielsetzungen im
Einzelnen unter Bertcksichtigung des personlichen Bedarfs und der individuellen
Vereinbarung zu definieren.

Autismusspezifische Fachleistung soll u. a. helfen

- soziale Interaktionsstorungen

- Kommunikationsstérungen

- stereotype Verhaltensweisen

durch unterschiedliche autismusspezifische Malknahmen zu verbessern und die
soziale Teilhabe zu starken, sowie u.a.
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- vorhandene Fahigkeiten und Fertigkeiten zu erhalten und auszubauen,
- kompensatorische Moglichkeiten zu entwickeln,
- bestehende Entwicklungsriickstande abzubauen.

Auch hier gilt, dass dies handlungs- und alltagsorientiert, also eingebettet in die
Lebenswelt des jungen Menschen, erfolgen muss.

Personenkreis

Eingeschulte und noch nicht eingeschulte junge Menschen mit (drohender)
Behinderung im Sinne der §§ 2 und 99 SGB IX in Verbindung mit § 53 SGB XII und
§§ 1-3 der EingliederungshilfeVO in der am 31. Dezember 2019 geltenden Fassung,
bei denen eine Autismus-Spektrum-Stérung (ASS) vorliegt (ICD 10 F 84 bzw.
vergleichbar im ICD 11 bzw. DSM-5).

Das Vorliegen einer Autismusspektrumstérung wird facharztlich diagnostiziert.

. Art und Inhalt der Leistung

Die Komplexitat dieser Beeintrachtigung erfordert eine umfassende und spezialisierte
Leistung. Diese kann sowohl als Einzel- wie auch als Gruppenleistung (z.B. als
Sozialkompetenztraining) erbracht werden.

Die Leistungen bauen auf einer autismusspezifischen, prozessorientierten
Forderplanung auf. Sie beinhalten speziell fir Menschen mit ASS entwickelte und
anerkannte Methoden und Konzepte sowie modifizierte und individuell, auf die
autismusbedingte Beeintrachtigung angepasste (heil)padagogisch-psychologische
Foérdermethoden. Diese erfolgen multimodal, mehrdimensional, interdisziplinar und
ganzheitlich.

Die autismusspezifische Fachleistung erfolgt sowohl aufsuchend als auch in den
Raumen des Leistungserbringers, z. B.:

- aufsuchend, wenn z. B. der autistische Mensch speziell im sozialen Umfeld
geférdert werden soll

- in den Raumlichkeiten des Leistungserbringers, wenn sie fur den autistischen
Menschen einen neutralen, unbelasteten Ort darstellen

- in den Raumlichkeiten des Leistungserbringers, wenn dessen
autismusspezifische Ausstattung Voraussetzung fur das Gelingen der Mal3hahme
ist

Gruppenangebote finden in der Regel in den Raumen des Leistungserbringers statt.

Die Autismusspezifische Fachleistung erfolgt grundsatzlich altersunabhangig. Sie ist
aber umso starker auf Vorbeugung und Schaffung autismusgerechter
Entwicklungsbedingungen ausgerichtet, je friher sie im Zusammenwirken mit den
Bezugspersonen einsetzt. Sie sollte so friih wie méglich, am besten bereits im
Vorschulalter, beginnen.

Umfang der Leistung
Autismusspezifische Fachleistung umfasst an direkten Leistungen fir die
Leistungsberechtigten insbesondere:

- Erstberatung fir Eltern, sofern anschliefliend eine Férderung bewilligt wird
- Durchfuhrung prozessorientierter forder-/therapiebezogener Testverfahren
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- autismusspezifische Einzelférderung, auch aufsuchend, unter Einbeziehung des
familidren Umfeldes, der Bildungsstatte usw.

- autismusspezifische Gruppenforderung

- Intervention und Beratung in Krisen

- Beratung und Anleitung von Bezugspersonen und férderunterstiitzenden
Personen (z. B. Eltern, Schulbegleiter*innen)

- Erarbeitung von konkreten Losungsstrategien und Handlungsplanungen im
Umgang und Kontakt mit den Leistungsberechtigten

- Mitwirkung an der Gesamtplankonferenz/an Hilfeplangesprachen, soweit der
Trager der Eingliederungshilfe dies fir fachlich erforderlich halt.

Indirekte personenbezogene Leistungen, insbesondere:

- prozessorientierte Forderplanung (fortlaufend nach jeder Férdereinheit, ICF-
orientiert)

- Forderplanung, soweit im Gesamtplan nicht konkretisiert (Planung der
Fordereinheiten, -ziele und -methoden)

- Vor- und Nachbereitung (z.B. individualisierte Raum- und Materialvorbereitung
und Raum- und Materielnachbereitung, Sicherung des Therapieraums,
entsprechend angepasst bei aufsuchender Tatigkeit

- Dokumentation, Erstellen und Fihrung der Klientenakte, z.B. Aktenstudium und
kontinuierliche Aktenpflege (Lesen von Diagnosen, Hilfeplanprotokollen,
Fremdberichten/-gutachten, Zeugnissen etc.), Dokumentation der
Therapiestunde, Berichtswesen etc.

-, Tir- und Angelgesprache“ bzw. Vor- und Nachbereitung und Telefonate/E-Mails
als Medium zum Austausch und zur Ubertragung von Therapieinhalten in das
soziale Umfeld und den Alltag mit den Eltern, Lehrern, Betroffenen usw.

- Fahrtzeiten bei aufsuchender autismusspezifischer Fachleistung

indirekte personeniibergreifende Leistungen, insbesondere:

- Supervision

- Teambesprechungen

- Qualitatsentwicklung und -sicherung, z.B. Umsetzung qualitatssichernder
MafRnahmen, QM-Schulungen

- Leitung und allgemeine Verwaltung

Qualitat und Wirksamkeit

Im Teil A.7 werden grundlegende Aussagen zur Qualitat und Wirksamkeit getroffen.
Diese werden hier fir die autismusspezifischen Fachleistungen konkretisiert und um
folgende Punkte erganzt:

Das Leistungsangebot hat den Erfordernissen einer bedarfsgerechten
Leistungserbringung zu entsprechen, d. h. es soll an den individuellen Bedurfnissen
des Einzelnen orientiert sein. Die Leistungen mussen ausreichend, zweckmafig und
wirtschaftlich sein. Die Qualitat gliedert sich in Struktur-, Prozess- und
Ergebnisqualitat.

Strukturqualitat:

Grundlage fur die Arbeit ist die autismusspezifische Konzeption des Tragers sowie
die autismusspezifische Ausstattung der Raumlichkeiten und das Vorhalten von
Materialien. Zur Strukturqualitat zéhlen insbesondere geeignete Konzepte zur
Steuerung der Forder- und Beratungsprozesse.
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Prozessqualitat:
Die vereinbarte Struktur wird im Einzelfall entsprechend dem autismusspezifischen
Konzept vorgehalten und eingesetzt.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Der Themenkomplex Autismus ist nur sehr eingeschrankt Gegenstand von
Ausbildungen. Deshalb mussen neben einer spezifischen Einarbeitung vor Aufnahme
der Fordertatigkeit weitergehende interne und externe Qualifizierungen der
Fachkrafte, vor allem Fort- und Weiterbildungen, Zertifikatskurse, Schulungen neben
der konkreten Leistungserbringung regelmafig erfolgen.

Als autismusspezifisches Fachpersonal gelten Fachkrafte, insbesondere mit
Studienabschlissen wie Bachelor, Master oder Diplom in den Bereichen

- Psychologie

- Erziehungswissenschaften

- Padagogik

- Heilpadagogik

- Sonderpadagogik

- Inklusionspadagogik

- Kindheitspadagogik

- Sozialwesen bzw. Sozialarbeit

oder mit einer fachlich vergleichbaren Qualifikation.
Die fachliche Leitung ibernehmen in der Regel Psychologinnen/Psychologen.

Der Zuschlag fur die Kosten von Leitung und Verwaltung wird in Einzelverhandlungen
festgesetzt.

Sachliche Ausstattung

Die erforderliche und angemessene sachliche Ausstattung muss gewahrleisten, dass
die vereinbarten Leistungen bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes erbracht
werden kdnnen.

Zur sachlichen autismusspezifischen Ausstattung kénnen insbesondere zahlen:

- Sachgerecht ausgestattete Arbeitsplatze mit IT-Ausstattung

- Fahrzeuge fur aufsuchende Angebote

- Sicherheitsvorkehrungen zur Pravention von Selbst- und Fremdverletzungen
- Foérdermaterialien und — gerate

- Test- und Beobachtungsmaterialien

- Dokumentationsmittel, Software, Tablets, Lizenzen, usw.

- Fachliteratur, Fachzeitschriften und Videofilme

Der Zuschlag fir die Sachkosten wird in Einzelverhandlungen festgesetzt.
Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers

Die Immobilienausstattung muss bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebotes
gewahrleisten, dass der Leistungserbringer Uber die zur autismusspezifischen
Leistungserbringung notwendigen und geeigneten Raumlichkeiten verfiigt.

Die Raumlichkeiten sollen barrierefrei sein.

Der Zuschlag fur die Kosten betriebsnotwendiger Anlagen ist vom
Sachkostenzuschlag nach Ziffer 9 umfasst.
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11. Dokumentation und Nachweise
Der Leistungserbringer nutzt Dokumentationen zur Wahrung seiner Fach- und
Dienstaufsicht, insbesondere zur Sicherstellung einer kontinuierlichen Qualitat der
Leistungserbringung.

Zum Dokumentationswesen des Leistungserbringers zéhlen insbesondere schriftliche
Berichte gegentber dem Trager der Eingliederungshilfe

- an welchen Teilhabezielen schwerpunktmafig im Berichtszeitraum gearbeitet
wurde,

- inwieweit die im Teilhabe-/Gesamtplan definierten Ziele erreicht wurden,

- welche weiteren Leistungen mit welcher Intensitat und Zielsetzung geplant
werden.

Diese dienen auch als Grundlage fur die Fortschreibung der Gesamtplanung.

DarUber hinausgehende interne Aufzeichnungen ergeben sich aus dem
Qualitdtsmanagement des jeweiligen Leistungserbringers.

Durchgefuhrte autismusspezifische Fachleistungsstunden werden von den
Betroffenen oder Bezugspersonen, Eltern, Lehrern usw. sowie der Fachkraft in
geeigneter Form bestatigt als Grundlage flir die Abrechnung der Leistung.

Eine zusammenfassende Leistungsdokumentation eines Leistungserbringers auf

Grundalge des Musters Leistungsdokumentation (Anlage E) kann aus Grinden der
Qualitatssicherung zuséatzlich vereinbart werden.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A3

A.3.1

1.

Teilhabe am Arbeitsleben
Leistungen in einer WfbM'

Leistungsbezeichnung
Leistungen im Arbeitsbereich § 58 SGB IX
in einer Werkstatt fir behinderte Menschen (§ 219 SGB IX)

Rechtsgrundlage

Auf Wunsch einer leistungsberechtigten Person mit Behinderungen (§ 99 SGB IXi.V.
mit § 58 SGB IX) werden Leistungen der Teilhabe am Arbeitsleben in einem
arbeitnehmerahnlichen Rechtsverhaltnis im Arbeitsbereich einer anerkannten
Werkstatt fur behinderte Menschen (WfbM) nach § 219 SGB IX erbracht

(§ 62 SGB IX).

Far Werkstatten fur behinderte Menschen gelten insbesondere die §§ 56 SGB IX,

§§ 219 SGB IX, die WVO und die WMVO.

Ziel der Leistung

Leistungen im Arbeitsbereich (§ 58 SGB 1X) in einer WfbM nach § 219 SGB IX
werden mit der Zielsetzung erbracht, die Leistungs- oder Erwerbsfahigkeit der
Menschen mit Behinderungen zu erhalten, zu entwickeln, zu verbessern oder
wiederherzustellen, die Personlichkeit dieser Menschen weiterzuentwickeln und ihre
Beschaftigung auf einem der Eignung und Neigung entsprechenden Arbeitsplatz zu
ermdglichen oder zu sichern. Die Leistungen im Arbeitsbereich sind gerichtet auf die
Férderung des Ubergangs der Menschen mit Behinderungen auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt durch geeignete Mallnahmen (§§ 56, 58 und 90 Abs. 3 SGB IX).

Leistungen im Arbeitsbereich sind gerichtet auf

a. die Aufnahme, Ausibung und Sicherung einer der Eignung und Neigung des
Menschen mit Behinderungen entsprechenden Beschaftigung,

b. die Teilnahme an arbeitsbegleitenden MalRnahmen zur Erhaltung und
Verbesserung der im Berufsbildungsbereich erworbenen Leistungsfahigkeit und
zur Weiterentwicklung der Personlichkeit sowie

c. die Férderung des Ubergangs Menschen mit Behinderungen auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt durch geeignete Mal3nahmen.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehort der in Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis.
Die leistungsberechtigten Personen haben in der Regel das Regelrentenalter noch

nicht erreicht (§ 58 Abs. 1 Satz 3 SGB IX).

Es kdnnen Menschen beschéaftigt werden, die aufgrund der Art oder Schwere ihrer
Behinderung nicht, noch nicht oder noch nicht wieder auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt tatig werden (§ 58 SGB IX) kdnnen. Das schlie3t ausdricklich auch

" Hinweise: Der Terminus ,,Personal®“ umfasst in diesem Text alle im Auftrag der Werkstatt fir
behinderte Menschen tatigen Mitarbeiter*innen.

Der Terminus ,,Beschaftigte” meint in diesem Text die im Rahmen ihrer Rehabilitation
in der Werkstatt beschaftigten Menschen mit Behinderungen.
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Menschen mit Behinderungen ein, die einer erhéhten Pflege, Betreuung oder
Forderung bedurfen.

. Art und Inhalt der Leistung

Leistungen im Arbeitsbereich nach § 58 SGB IX sind personenzentrierte Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben (§ 111 SGB 1X). Diese kdénnen individuell oder
gemeinschaftlich erbracht werden. Sie werden im Verantwortungsbereich einer
anerkannten Werkstatt flr behinderte Menschen erbracht.

Die Leistungen umfassen die zur Zielerreichung notwendigen Malnahmen im
Einzelfall einschlief3lich der Pflegeleistungen. Nahere Festlegungen der zu
erbringenden Pflegeleistungen enthalt der Teil B.2.5.

Die Intensitat und Dauer der Leistungen sind ausgerichtet am Ausmal des
individuellen Teilhabebedarfs. Sie werden auf Grundlage der im Gesamtplan
(§ 121 SGB IX) enthaltenen Festlegungen erbracht.

Zur Erreichung der individuellen Teilhabeziele erbringt die WfbM folgende
Leistungen:

- Individuelle und ganzheitliche berufliche Férderung und Begleitung der Werkstatt-
Beschaftigten zum Erhalt bzw. Weiterentwicklung der Leistungs- und
Erwerbsfahigkeit. Hierzu werden vielseitige, lernférderliche und dem individuellen
Rehabilitationsziel entsprechende Arbeitsangebote bereitgestellt, die sich an den
individuellen Bedurfnissen der Menschen mit Behinderungen ausrichten.

- Beschaftigung auf ausgelagerten Platzen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt
(betriebsintegrierte Arbeitsplatze/ Aulenarbeitsplatze), die nach
§ 219 Abs. 1 Satz 5 + 6 SGB IX zum Zwecke des Ubergangs oder dauerhaft
angeboten werden. Die Bereitstellung geeigneter Arbeits- und
Beschaftigungsplatze erfolgt in den dafiir erforderlichen und geeigneten
Raumlichkeiten.

- Sicherstellung der individuellen und ganzheitlichen (padagogischen, sozialen,
psychologischen und arbeitsmedizinischen) Férderung, Betreuung und
Beschaftigung der Menschen mit Behinderungen durch geeignetes, den
individuellen Bedarfen der Beschéftigten entsprechendes qualifiziertes Personal.

- Erarbeitung individueller Teilhabeplane, in denen die Férder- und Betreuungsziele
gemeinsam mit jeder und jedem Werkstatt-Beschaftigten auf Grundlage des
Gesamtplans (§ 121 SGB IX) festgelegt, tGberprift und in der Regel jahrlich
fortgeschrieben werden. Die Teilhabeplanung bildet den grundlegenden Prozess
der Leistung im Arbeitsbereich ab.

- Sicherstellung der besonderen arztlichen Betreuung (§ 10 Abs. 3 WVO),
pflegerischen Versorgung und therapeutischen MaRnahmen (§ 10 Abs. 2 WVO) je
nach Art und Schwere der Behinderung im Einvernehmen mit dem zustandigen
Trager der Eingliederungshilfe.

- Durchflhrung geeigneter, den Bedarfen der Beschaftigten entsprechenden,
arbeitsbegleitenden Malinahmen, die dem Menschen zur Erhaltung und
Erhéhung der Leistungsfahigkeit und zur Weiterentwicklung der Personlichkeit im
Hinblick auf die Teilhabe am Arbeitsleben dienen.

- Zur Férderung des Uberganges auf den allgemeinen Arbeitsmarkt verfiigt die
WfbM Uber eine geeignete, mit dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmte
Konzeption. Diese ermdglicht eine planvolle, am Einzelfall orientierte
Unterstiitzung eines Ubergangs in eine Beschéftigung auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt.

Teil der Ubergangsforderung bilden neben werkstattinternen Manahmen auch
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die Entwicklung und Pflege der Zusammenarbeit mit Geschaftspartnern und z.B.
Arbeitgeberverbanden und Kammern zur Gestaltung von Ubergangsférdernden
Netzwerken sowie die Kooperation mit arbeitsmarktpolitischen Amtern und
Diensten, insbesondere Agentur fir Arbeit und Jobcenter.

Bei der Ubergangsforderung arbeitet der Leistungserbringer eng mit dem
Integrationsfachdienst (IFD) zusammen.

- Anstreben wirtschaftlicher Arbeitsergebnisse.

- Auszahlung eines leistungsangemessenen Entgeltes aus dem Arbeitsergebnis
der WfbM gemaf § 221 SGB IX.

- Abschluss eines Werkstattvertrages gemaR § 221 Abs. 3 SGB IX zur Regelung
der Rechte und Pflichten mit jeder und jedem Werkstatt-Beschaftigten.

- Mitbestimmung und Mitwirkung der Werkstatt-Beschaftigten geman § 222 SGB IX
einschliellich der Funktion einer Frauenbeauftragten.

- Zusammenarbeit mit Angehdrigen oder gesetzlich bestellten Betreuerinnen und
Betreuern im Einvernehmen mit der oder dem Beschaftigten im erforderlichen
Umfang.

- Im Einvernehmen mit der oder dem Beschaftigten kooperiert die WfbM mit Dritten,
soweit dies zur Erreichung des individuellen Teilhabeziels erforderlich oder
sinnvoll ist. Der Leistungserbringer arbeitet dabei eng mit Beratungsstellen,
Einrichtungen, Diensten und Behoérden insbesondere in der Region zusammen,
die sich mit der sozialen und beruflichen Integration von Menschen mit
Behinderung befassen.

- Koordination der Ubergange von Beschéftigten in Anschlussmafinahmen (zum
Beispiel Andere Leistungsanbieter, andere WfbM, Budget fur Arbeit) und ein
Daraufhinwirken, dass diese nahtlos erfolgen.

- Ubernahme aller dem Leistungserbringer obliegenden Aufgaben zur
Sicherstellung der gesetzlichen Sozialversicherung von Menschen mit
Behinderung, die sich aus der

Gesetzlichen Krankenversicherung SGB V,
Gesetzlichen Rentenversicherung SGB VI,
Gesetzlichen Unfallversicherung SGB VII,
Sozialen Pflegeversicherung SGB Xl

ergeben.

- Sicherstellung des Arbeitsschutzes sowie alle weiteren gesetzlich vorgegebenen
Leistungen.

- Berucksichtigung der jeweils aktuellen fachlichen Standards bei der
Leistungserbringung.

- Sicherstellung von Supervision, Fortbildung und Qualifizierung des Personals im
Sinne der §§ 9 und 10 WVO.

- Die WfbM richtet sich raumlich und konzeptionell barrierefrei aus. Die
Barrierefreiheit wird im individuellen Fall gewahrleistet.

- Sicherstellung der notwendigen Verwaltungs-, Leitungs- und Regieaufgaben.

- Berlicksichtigung sonstiger gesetzlich vorgesehener Leistungen, wie die
Organisation des Fahrdienstes (§ 8 Abs. 4 WVO) und die Ermdglichung der
Mittagsverpflegung nach § 113 Abs. 4 SGB IX, sofern der Bedarf fir den
Menschen mit Behinderung besteht.

Umfang der Leistung

Die Leistungen werden ausreichend und geeignet im Sinne des SGB |X erbracht. Sie
umfassen alle im Einzelfall erforderlichen bedarfsgerechten Hilfen. Der Umfang wird
im Rahmen des Gesamtplanverfahrens individuell festgestellt.

Der Leistungserbringer stellt sicher, dass die Beschaftigten gemaf § 6 WVO
wenigstens 35 und héchstens 40 Stunden wochentlich beschaftigt werden. Kirzere
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Beschaftigungszeiten sind gemal § 6 Abs. 2 WVO mdglich. Die WfbM bietet die
Maoglichkeit einer Beschaftigung in Teilzeit nach Maligabe des Teilzeit- und
Befristungsgesetzes (TzBfG) an.

Qualitat und Wirksamkeit
Die folgenden Qualitdtsmerkmale werden insbesondere auf Grundlage des
§ 219 SGB IX und auf Basis der Bestimmungen der WVO gebildet.

Strukturqualitat:
Die Strukturqualitat stellt sich in den Rahmenbedingungen des
Leistungserbringungsprozesses dar. Zur Strukturqualitédt gehoren insbesondere:

- Fachlich ausdifferenzierte Konzeption zur Leistungserbringung

- Konzept zur Férderung des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt

- Individuelle Rehabilitationsplane auf der Grundlage der Gesamtplane

- Verfahren zur Betreuungsdokumentation des Leistungsverlaufs und des
Zielerreichungsgrades im Einzelfall

- Geeignete Arbeitsplatze in den dafur erforderlichen und geeigneten
Raumlichkeiten unter Berticksichtigung der Barrierefreiheit im individuellen Fall,
die soweit wie moglich denen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt entsprechen

- Mitwirkungs- und Mitbestimmungsstrukturen der beschaftigten Menschen

- Gewaltschutzkonzept

- Werkstattvertrage

- Fachkréfte im Sinne der §§ 9 und 10 WVO und des § 124 SGB IX

- Fortbildungs- und Supervisionsangebote flir Fachkrafte und begleitende Dienste
im Sinne der §§ 9 und 10 WVO

- Organisations- und Leitungsstruktur gemag § 12 Abs. 2 WVO

- Wirtschaftsfihrung nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen (§ 12 WVO)

- Qualitdtsmanagement

- Organisation von Fahrdiensten und Ermdéglichung einer gemeinschaftlichen
Mittagsverpflegung bei Bedarf

- Sicherstellung des Datenschutzes.

Prozessqualitat:
Die Prozessqualitat bezieht sich auf die Planung, Strukturierung und den Ablauf der
Leistungserbringung. Zur Prozessqualitat gehéren insbesondere:

- Ausrichtung der Leistungserbringung an dem Grundsatz der vollen, wirksamen
und gleichberechtigten Teilhabe des Menschen mit Behinderung am Arbeitsleben

- Durchgehende Beteiligung der leistungsberechtigten Person am
Rehabilitationsprozess

- Zielgerichtete Férderung der Selbstbestimmung im Rehabilitationsprozess

- Dokumentation der Leistungserbringung unter Darstellung des
Rehabilitationsverlaufs

- Fortlaufende Evaluation der Rehabilitationsplanung und entsprechende
Anpassung der individuellen Rehabilitationsplane

- Sicherstellung der bedarfsgerechten Beschaftigungszeit nach § 6 WVO und
individuellen Férderungsdauer

- RegelmaRige Dokumentation und Uberpriifung der MaRnahmen zur
Qualitatssicherung und Darstellung der sich daraus ergebenden
Veranderungsprozesse

- Fach- und bedarfsgerechte Fortschreibung der Konzeption zur
Leistungserbringung

- Zusammenwirken der Fachkrafte (Reflexion, Koordination, Kooperation)

- Kooperation mit Diensten und Einrichtungen der sozialen und beruflichen
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Teilhabe von Menschen mit Behinderung sowie Unternehmen des allgemeinen
Arbeitsmarktes; Zusammenarbeit mit Angehdrigen oder gesetzlich bestellten
Betreuerinnen und Betreuern im Einvernehmen mit der oder dem Beschaftigten
im erforderlichen Umfang

Ergebnisqualitat:
Die Ergebnisqualitat nach Teil A 7.2.3 misst sich insbesondere an

- Vorhalten individueller, bedarfsgerechter und leistungsangemessener Arbeitsplatze
und Arbeitszeiten, die sich an den Bedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes
orientieren

- Erreichung der im Gesamtplan vereinbarten Ziele im Bereich Teilhabe am
Arbeitsleben

- Qualitat und Quantitat individueller lernférderlicher Arbeitsprozesse

- Qualitadt und Quantitat bedarfsgerechter arbeitsbegleitender Mallnahmen
ausgerichtet an den Zielen der Leistungen im Arbeitsbereich

- Vollstandigkeit der Leistungsdokumentation

- Grad der Zufriedenheit der leistungsberechtigten Person

- Ubergéngen in den allgemeinen Arbeitsmarkt

- Anzahl der arbeitsmarktnahen und ausgelagerten Arbeitsplatze

- Ausmal} der Mitwirkung der Beschaftigten

- Transparenz und Angemessenheit der Arbeitsentgelte

- Umfang und Intensitat zielgerichteter Netzwerkarbeit

8. Personelle Ausstattung/Personalqualifikation
Die personelle Ausstattung leitet sich ab von den im Gesamtplanverfahren
festgestellten Bedarfen der Leistungsberechtigten sowie von den zwischen den
Vertragspartnern vereinbarten Grundlagen der Leistungs- und Vergutungssystematik.
Die Grundlagen der WVO werden beachtet.

8.1 Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz
Die ganzheitliche Férderung, Betreuung und Beschéaftigung der Menschen mit
Behinderungen erfolgt durch geeignete, den individuellen Bedarfen der Beschaftigten
entsprechend qualifizierte Fachkrafte (§ 9 Abs. 1 WVO). Grundsatzlich verfiigen die
Fachkrafte Uber eine abgeschlossene berufsspezifische Ausbildung und dem
Leistungsangebot entsprechende Zusatzqualifikationen. Sie haben die Fahigkeit, mit
den Beschaftigten individuell und bedarfsgerecht zu kommunizieren und missen
nach ihrer Personlichkeit fir die Aufgabe geeignet sein (§ 124 Abs. 2 Satz 2 SGB IX).
Personen, die in Wahrnehmung ihrer Aufgaben Kontakt mit Leistungsberechtigten
haben, durfen nur beschaftigt werden, wenn sie nicht einschlagig rechtskraftig
verurteilt worden sind. Dies wird durch Vorlage eines erweiterten
Flhrungszeugnisses nachgewiesen (§ 124 Abs. 2 Satz 3 u. 4 SGB IX).
Die WfbM verfligt Gber einen Organisations- und Stellenplan mit einer
Funktionsbeschreibung des Personals (§ 12 Abs. 2 WVO), der auf Verlangen
vorgelegt wird.

8.1.1. Fachkraft zur Arbeits- und Berufsforderung (§ 9 Abs. 3 WVO)

Aufgaben:

Aufgabe der Fachkrafte zur Arbeits- und Berufsférderung ist es insbesondere,
personenzentrierte und lernférderliche Teilhabeprozesse zu initiieren, zu gestalten, zu
begleiten und zu evaluieren. Dies geschieht mit der Zielsetzung der Férderung und
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Erhaltung der Leistungs- und Erwerbsfahigkeit sowie der Weiterentwicklung der
Personlichkeit der Beschaftigten.

Qualifikation:

Die Fachkrafte sollen in der Regel eine erfolgreich abgelegte Abschlussprifung in
einem nach dem Berufsbildungsgesetz oder nach der Handwerksordnung
anerkannten Ausbildungsberuf und eine sich daran anschlieRende mindestens
zweijahrige einschlagige Berufspraxis oder die Aufstiegsfortbildung als Meister
verflgen.

Als Nachweis fur die padagogische Eignung gelten der Abschluss zur gepriften
Fachkraft zur Arbeits- und Berufsférderung. Fir Krafte, die bereits am 31.12.2019 als
Fachkraft tatig waren und nur Gber die sonderpadagogische Zusatzqualifikation nach
§ 9 Abs. 3 Satz 3 WVO verfligen, gilt Bestandsschutz. Die Bestandschutzregelung
aus Juli 2004 wird anerkannt.

Im Bedarfsfall kann auch der Einsatz von Personal mit anderen beruflichen
Qualifikationen anerkannt werden (z.B. Arbeitspadagog*in, Heilpadagog®in,
Heilerziehungspfleger*in, Arbeitserzieher*in, Ergotherapeut*in). Ob neben dieser
Qualifikation eine Prufung zur gepriften Fachkraft fir Arbeits- und Berufsférderung
abgelegt werden muss, entscheidet der Trager der Eingliederungshilfe.

8.1.2. Sonstige erforderliche Fachkrifte (§ 10 Abs. 2 2. Halbsatz WVO)

Aufgaben:

Sonstige erforderliche Fachkrafte werden personenzentriert zur Deckung eines
besonderen pflegerischen, heilpadagogischen oder therapeutischen Bedarfs
eingesetzt. Die Aufgaben und der Umfang im Einzelnen ergeben sich aus der
Gesamtplanung.

Durch die sonstigen erforderlichen Fachkrafte wird die Fachkraft flir Arbeits- und
Berufsforderung bei ihrer Aufgabenerfillung unterstiitzt und somit der
Teilhabeprozess gesichert.

Qualifikation:

Dies sind insbesondere Erzieher*innen, Heilpadagogen*innen,
Ergotherapeuten*innen, Arbeitstherapeuten*innen sowie fir die pflegerischen
Tatigkeiten Gesundheits- und Krankenpfleger*innen, Heilerziehungspfleger*innen
oder verwandte Berufe. Die Ausbildung muss bei einer entsprechenden Fachschule
erfolgreich abgeschlossen worden sein. Mindestens 90 % der sonstigen Fachkrafte
mussen aus der 0.g. Gruppe stammen. Eine Quote von bis zu 10% an 2-jahrig
ausgebildeten Mitarbeitenden oder sonstigen Mitarbeitenden kann angemessen und
bedarfsdeckend sein.

8.2 Unterstiitzung durch Begleitende Dienste (§ 10 WVO)
Der Leistungserbringer muss zur padagogischen, sozialen und medizinischen
Betreuung der Beschaftigten Uber begleitende Dienste verfligen, die den
Bedurfnissen der Beschaftigten gerecht werden. Eine erforderliche psychologische
Betreuung ist im Bedarfsfall sicherzustellen. Die besondere arztliche Betreuung der
Beschaftigten muss vertraglich sichergestellt sein nach der Vorgabe der
Berufsgenossenschaft.
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Aufgaben des begleitenden Dienstes im padagogischen und sozialen Bereich:
Aufgaben des begleitenden Dienstes sind insbesondere die Entwicklung, Begleitung
und Evaluierung des Rehabilitationsprozesses und der darin eingesetzten
Instrumente, die (sozial-) padagogische Beratung und Begleitung der Beschaftigten
sowie die Vernetzung mit weiteren Akteuren des Hilfesystems.

Qualifikation:

In der Regel Abschlisse der Studiengange Soziale Arbeit, Sozialpadagogik,
Heilpadagogik, Psychologie, Erziehungswissenschaft oder Abschluss in einem
vergleichbaren Studienfach.

8.3 Leitung des Teilhabeangebotes (§ 9 WVO)

Aufgaben:

Die Leitung verantwortet die Struktur, den Prozess und das Ergebnis bei
Rehabilitation und Produktion/Dienstleistung. Sie stellt sicher, dass die Aufgaben des
Leistungserbringers nach den gesetzlichen Bestimmungen erflllt werden.

Qualifikation:

Die Werkstattleitung soll in der Regel Gber einen Hochschulabschluss (BA/MA) im
kaufmannischen oder technischen Bereich oder einen gleichwertigen Bildungsstand,
eine ausreichende Berufserfahrung und eine sonderpadagogische Zusatzqualifikation
verfugen. Es reichen auch entsprechende Berufsqualifikationen aus dem sozialen
Bereich, wenn die zur Leitung erforderlichen kaufmannischen und technischen
Kenntnisse anderweitig erworben wurden.

Die geforderte sonderpadagogische Qualifikation kann in angemessener Zeit nach
Beginn der Téatigkeit nachgeholt werden.

8.4 Verwaltung und Organisation

Aufgaben:

Der Leistungserbringer muss nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen organisiert
sein. Die organisatorischen und administrativen Bereiche unterstlitzen das
personenzentrierte Teilhabeangebot und sichern die wirtschaftliche Aktivitat des
Betriebes.

Der Bereich Verwaltung und Organisation umfasst alle unterstiitzenden Funktionen
wie beispielsweise:

- Finanzwesen / Controlling

- Personalwesen / Beschaftigtenverwaltung
- Informationstechnologie

- Einkauf

Qualitat:

Die administrative Umsetzung des Leistungsangebots stellt der Leistungserbringer
durch geeignete Mitarbeitende in den unterschiedlichen Bereichen sicher.

Alle Funktionsbereiche unter Ziffer 8.4 kbnnen auch als externe Dienstleistung
eingekauft werden. Die Personal- und Sachaufwendungen fur die genannten
Aufgaben kénnen zusammen verpreislicht werden.
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Sachliche Ausstattung

Die sachliche Ausstattung muss der Aufgabenstellung der Leistungen im
Arbeitsbereich Rechnung tragen. Die Arbeitsplatze entsprechen in lhrer Ausstattung
soweit wie mdglich denjenigen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt. Bei der Gestaltung
der Arbeitsplatze und der Arbeitsablaufe werden die besonderen Bedarfe der
Leistungsberechtigten soweit wie moglich berucksichtigt.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers

Auf Grundlage der vereinbarten Konzeption werden betriebsnotwendige Anlagen mit
dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmt und refinanziert. Fir Werkstatten ist
das landeseinheitliche Raumprogramm in seiner jeweilig geltenden Fassung
Grundlage fir betriebsnotwendige Anlagen in Verbindung mit dem
Anerkennungsbescheid geman § 225 SGB IX.

Dokumentation und Nachweise

Die Dokumentation des individuellen Teilhabeprozesses erfolgt basiert auf der
Grundlage der Ziel- und MalRnahmenplanung des Gesamtplanes. Der
Leistungserbringer legt dem Trager der Eingliederungshilfe in jedem Einzelfall nach
Vorgabe des Gesamtplans eine Dokumentation des individuellen Teilhabeprozesses
mit Aussagen zur Zielerreichung und zu den durchgefiihrten MaRnahmen vor.

Die Dokumentation von Pflegeleistungen ist angemessen, nachvollziehbar und
wirtschaftlich zu gestalten und geeignet, die Grundpflegeleistungen darzustellen.

Der Leistungserbringer legt dem zustandigen Trager der Eingliederungshilfe jahrlich
im Rahmen einer standardisierten Leistungsdokumentation Nachweise vor, dass er
die von ihm eingegangenen Verpflichtungen zur Qualitat der Leistungen im
Vereinbarungszeitraum eingehalten hat und die Durchfiihrung geeigneter
Qualitatssicherungsmaflnahmen erfolgt ist. Bestandteil dieser Dokumentation ist der
Nachweis der Beteiligung der Werkstattbeschaftigten oder deren Vertretungen.

Gemal § 12 Abs. 6 WVO legt der Leistungserbringer dem zustandigen Trager der
Eingliederungshilfe jahrlich die Ermittlung und Verwendung des Arbeitsergebnisses
vor. Darlber hinaus gewahrt der Leistungserbringer Einsicht in den Jahresabschluss
und die Kostenstellenrechnung, soweit sie zur Ermittlung des Arbeitsergebnisses
notwendig ist. Die Ermittlung und Verwendung des Arbeitsergebnisses, der
Jahresabschluss und die Kostenstellenrechnung sind jahrlich von einem
Wirtschaftsprfer zu prifen.

Die oben genannten Dokumentationen werden in gesonderten Vereinbarungen
konkretisiert und regelmafig im Sinne einer qualitativen Weiterentwicklung tGberprift.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A3
A.3.2

Teilhabe am Arbeitsleben
Leistungen bei anderen Leistungsanbietern’

Leistungsbezeichnung
Leistungen im Arbeitsbereich § 58 SGB IX bei anderen Leistungsanbietern
(§ 60 SGB IX)

Rechtsgrundlage

Auf Wunsch einer leistungsberechtigten Person mit Behinderungen (§ 99 SGB IXi.V.
mit § 58 SGB IX) werden Leistungen der Teilhabe am Arbeitsleben in einem
arbeitnehmerahnlichen Rechtsverhaltnis im Arbeitsbereich bei einem anderen
Leistungsanbieter (aLA) nach § 60 SGB IX (im Folgenden Leistungserbringer)
erbracht (§ 62 SGB 1X).

Fir andere Leistungsanbieter gelten bis auf die im § 60 SGB IX formulierten
Ausnahmen die gleichen Vorschriften, die fur Werkstatten fir Menschen mit
Behinderungen gelten (§ 60 Abs. 2 SGB IX). Damit gelten flr andere
Leistungsanbieter grundsatzlich die §§ 56 SGB 1X, §§ 219 SGB IX, die WVO und die
WMVO.

Fur den Trager der Eingliederungshilfe besteht keine Verpflichtung, Leistungen durch
andere Leistungsanbieter zu ermdglichen (§ 60 Abs. 3 SGB IX).

Ziel der Leistung

Leistungen im Arbeitsbereich (§ 58 SGB 1X) eines anderen Leistungsanbieters
werden mit der Zielsetzung erbracht, die Leistungs- oder Erwerbsfahigkeit der
Menschen mit Behinderungen zu erhalten, zu entwickeln, zu verbessern oder
wiederherzustellen, die Personlichkeit dieser Menschen weiterzuentwickeln und ihre
Beschaftigung auf einem der Eignung und Neigung entsprechenden Arbeitsplatz zu
ermoglichen oder zu sichern. Die Leistungen im Arbeitsbereich sind gerichtet auf die
Férderung des Ubergangs der Menschen mit Behinderungen auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt durch geeignete Mallnahmen (§§ 56, 58 und 90 Abs. 3 SGB IX).

Leistungen im Arbeitsbereich sind gerichtet auf

a. die Aufnahme, Ausilibung und Sicherung einer der Eignung und Neigung des
Menschen mit Behinderungen entsprechenden Beschaftigung,

b. die Teilnahme an arbeitsbegleitenden MalRnahmen zur Erhaltung und
Verbesserung der im Berufsbildungsbereich erworbenen Leistungsfahigkeit und
zur Weiterentwicklung der Personlichkeit sowie

c. die Férderung des Ubergangs Menschen mit Behinderungen auf den allgemeinen
Arbeitsmarkt durch geeignete Mallhahmen.

Personenkreis

Zu den Leistungsberechtigten gehort der in A 3.3 beschriebene Personenkreis.
Die leistungsberechtigten Personen haben in der Regel das Regelrentenalter noch
nicht erreicht (§ 58 Abs. 1 Satz 3 SGB IX).

Es kdnnen Menschen beschaftigt werden, die aufgrund der Art oder Schwere ihrer
Behinderung nicht, noch nicht oder noch nicht wieder auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt tatig werden (§ 58 SGB 1X) kdnnen. Das schlief3t ausdricklich auch

! Hinweise: Der Terminus ,,Personal® umfasst in diesem Text alle im Auftrag des
Leistungsanbieters tatigen Mitarbeiterinnen.

Der Terminus ,,Beschaftigte” meint in diesem Text die im Rahmen ihrer Rehabilitation
beim Leistungsanbieter beschaftigten Menschen mit Behinderungen.
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Menschen mit Behinderungen ein, die einer erhéhten Pflege, Betreuung oder
Forderung bedurfen.

. Art und Inhalt der Leistung

Leistungen im Arbeitsbereich nach § 58 SGB IX sind personenzentrierte Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben (§ 111 SGB 1X). Diese kénnen individuell oder
gemeinschaftlich erbracht werden. Sie werden im Verantwortungsbereich eines
anderen Leistungsanbieters erbracht.

Die Leistungen umfassen die zur Zielerreichung notwendigen Malnahmen im
Einzelfall einschlief3lich der Pflegeleistungen. Nahere Festlegung der zu erbringenden
Pflegeleistungen enthalt der Teil B.2.5.

Die Intensitat und Dauer der Leistungen sind ausgerichtet am Ausmal des
individuellen Teilhabebedarfs. Sie werden auf Grundlage der im Gesamtplan (§ 121
SGB IX) enthaltenen Festlegungen erbracht.

Zur Erreichung der individuellen Teilhabeziele erbringt der Leistungserbringer je nach
Konzeption und Leistungsvereinbarung folgende Leistungen:

- Individuelle und ganzheitliche berufliche Férderung und Begleitung der
Beschaftigten zum Erhalt bzw. Weiterentwicklung der Leistungs- und
Erwerbsfahigkeit. Hierzu werden vielseitige, lernférderliche und dem individuellen
Rehabilitationsziel entsprechende Arbeitsangebote bereitgestellt, die sich an den
individuellen Bedirfnissen der Menschen mit Behinderungen ausrichten.

- Beschaftigung auf ausgelagerten Platzen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt
(betriebsintegrierte Arbeitsplatze/ Aullenarbeitsplatze), die nach § 219 Abs. 1
Satz 5 + 6 SGB IX zum Zwecke des Ubergangs- oder dauerhaft angeboten
werden. Die Bereitstellung geeigneter Arbeits- und Beschaftigungsplatze erfolgt in
den dafur erforderlichen und geeigneten Raumlichkeiten.

- Sicherstellung der individuellen und ganzheitlichen (padagogischen, sozialen,
psychologischen und arbeitsmedizinischen) Férderung, Betreuung und
Beschaftigung der Menschen mit Behinderungen durch geeignetes, den
individuellen Bedarfen der Beschéaftigten entsprechendes qualifiziertes Personal.

- Erarbeitung individueller Teilhabeplane, in denen die Forder- und Betreuungsziele
gemeinsam mit jeder und jedem Beschaftigten auf Grundlage des Gesamtplans
(§ 121 SGB IX) festgelegt, Uberpriuft und in der Regel jahrlich fortgeschrieben
werden. Die Teilhabeplanung bildet den grundlegenden Prozess der Leistung im
Arbeitsbereich ab.

- Sicherstellung der besonderen arztlichen Betreuung (§ 10 Abs. 3 WVO),
pflegerischen Versorgung und therapeutischen MaRnahmen (§ 10 Abs. 2 WVO) je
nach Art und Schwere der Behinderung im Einvernehmen mit dem zustandigen
Trager der Eingliederungshilfe.

- Durchfuhrung geeigneter, den Bedarfen der Beschaftigten entsprechenden,
arbeitsbegleitender MalRnahmen, die dem Menschen zur Erhaltung und Erhéhung
der Leistungsfahigkeit und zur Weiterentwicklung der Personlichkeit im Hinblick
auf die Teilhabe am Arbeitsleben dienen.

- Zur Férderung des Uberganges auf den allgemeinen Arbeitsmarkt verfiigt der
Leistungserbringer Uber eine geeignete, mit dem Trager der Eingliederungshilfe
abgestimmte Konzeption. Diese ermdglicht eine planvolle, am Einzelfall orientierte
Unterstltzung eines Ubergangs in eine Beschaftigung auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt.

Teil der Ubergangsforderung bilden neben internen MalRnahmen auch die
Entwicklung und Pflege der Zusammenarbeit mit Geschaftspartnern und z.B.
Arbeitgeberverbanden und Kammern zur Gestaltung von Ubergangsférdernden
Netzwerken sowie die Kooperation mit arbeitsmarktpolitischen Amtern und
Diensten, insbesondere Agentur fir Arbeit und Jobcenter.

Bei der Ubergangsforderung arbeitet der Leistungserbringer eng mit dem
Integrationsfachdienst (IFD) zusammen.
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- Anstreben wirtschaftlicher Arbeitsergebnisse.

- Auszahlung eines leistungsangemessenen Entgeltes.

- Abschluss eines Beschéaftigtenvertrages analog § 221 Abs. 3 SGB IX zur
Regelung der Rechte und Pflichten mit jeder und jedem Beschéftigten.

- Mitbestimmung und Mitwirkung der Beschaftigten gemaR § 60 Abs. 2 SGB IX
einschliellich der Funktion einer Frauenbeauftragten.

- Zusammenarbeit mit Angehdrigen oder gesetzlich bestellten Betreuerinnen und
Betreuern im Einvernehmen mit der oder dem Beschéftigten im erforderlichen
Umfang.

- Im Einvernehmen mit der oder dem Beschaftigten kooperiert der
Leistungserbringer mit Dritten, soweit dies zur Erreichung des individuellen
Teilhabeziels erforderlich oder sinnvoll ist. Der Leistungserbringer arbeitet dabei
eng mit Beratungsstellen, Einrichtungen, Diensten und Behdrden insbesondere in
der Region zusammen, die sich mit der sozialen und beruflichen Integration von
Menschen mit Behinderung befassen.

- Koordination der Ubergange von Beschaftigten in Anschlussmafnahmen (zum
Beispiel Andere Leistungsanbieter, WfbM, Budget fir Arbeit) und ein
Daraufhinwirken, dass diese nahtlos erfolgen.

- Ubernahme aller dem Leistungserbringer obliegenden Aufgaben zur
Sicherstellung der gesetzlichen Sozialversicherung von Menschen mit
Behinderung, die sich aus der

Gesetzlichen Krankenversicherung SGB V,
Gesetzlichen Rentenversicherung SGB VI,
Gesetzlichen Unfallversicherung SGB VI,
Sozialen Pflegeversicherung SGB XI

ergeben.

- Sicherstellung des Arbeitsschutzes sowie alle weiteren gesetzlich vorgegebenen
Leistungen.

- Berlicksichtigung der jeweils aktuellen fachlichen Standards bei der
Leistungserbringung.

- Sicherstellung von Supervision, Fortbildung und Qualifizierung des Personals im
Sinne der §§ 9 und 10 WVO.

- Der Leistungserbringer richtet sich raumlich und konzeptionell barrierefrei aus.

Die Barrierefreiheit wird im individuellen Fall gewahrleistet.

- Sicherstellung der notwendigen Verwaltungs-, Leitungs- und Regieaufgaben.

- Berucksichtigung sonstiger gesetzlich vorgesehener Leistungen, wie die
Organisation des Fahrdienstes (§ 8 Abs. 4 WVO) und die Erméglichung der
Mittagsverpflegung nach § 113 Abs. 4 SGB IX, sofern der Bedarf fir den
Menschen mit Behinderung besteht.

Umfang der Leistung

Die Leistungen werden ausreichend und geeignet im Sinne des SGB |X erbracht. Sie
umfassen im Rahmen der Leistungsvereinbarung alle im Einzelfall erforderlichen
bedarfsgerechten Hilfen. Der Umfang wird im Rahmen des Gesamtplanverfahrens
individuell festgestellt.

Der Leistungserbringer stellt sicher, dass die Beschéaftigten gemaf § 6 WVO
wenigstens 35 und héchstens 40 Stunden wochentlich beschéftigt werden. Kirzere
Beschaftigungszeiten sind gemaf § 6 Abs. 2 WVO mdglich. Der Leistungserbringer
bietet die Mdglichkeit einer Beschaftigung in Teilzeit nach MaRgabe des Teilzeit- und
Befristungsgesetzes (TzBfG) an.
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Qualitat und Wirksamkeit

Es gelten die in Teil A 7.2 vereinbarten, grundlegenden Aussagen zur Qualitat und
Wirksamkeit.

Die folgenden Qualitdtsmerkmale werden insbesondere auf Grundlage des § 219
SGB IX und auf Basis der Bestimmungen der WVO gebildet.

Strukturqualitat:
Die Strukturqualitat stellt sich in den Rahmenbedingungen des
Leistungserbringungsprozesses dar. Zur Strukturqualitat gehdren insbesondere:

- Fachlich ausdifferenzierte Konzeption zur Leistungserbringung

- Konzept zur Férderung des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt

- Individuelle Rehabilitationsplane auf der Grundlage der Gesamtplane

- Verfahren zur Betreuungsdokumentation des Leistungsverlaufs und des
Zielerreichungsgrades im Einzelfall

- Geeignete Arbeitsplatze in den dafur erforderlichen und geeigneten
Raumlichkeiten unter Berticksichtigung der Barrierefreiheit im individuellen Fall,
die soweit wie mdglich denen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt entsprechen

- Mitwirkungs- und Mitbestimmungsstrukturen der beschaftigten Menschen

- Gewaltschutzkonzept

- Beschaftigungsvertrage analog § 221 Abs. 3 SGB IX

- Fachkréfte im Sinne der §§ 9 und 10 WVO und des § 124 SGB IX

- Fortbildungs- und Supervisionsangebote flir Fachkrafte und begleitende Dienste
im Sinne der §§ 9 und 10 WVO

- Organisations- und Leitungsstruktur gemaf § 12 Abs. 2 WVO

- Wirtschaftsfiihrung nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen (§ 12 WVO)

- Qualitdtsmanagement

- Organisation von Fahrdiensten und Ermdglichung einer gemeinschaftlichen
Mittagsverpflegung bei Bedarf

- Sicherstellung des Datenschutzes

Prozessqualitit:
Die Prozessqualitat bezieht sich auf die Planung, Strukturierung und den Ablauf der
Leistungserbringung. Zur Prozessqualitat gehoren insbesondere:

- Ausrichtung der Leistungserbringung an dem Grundsatz der vollen, wirksamen
und gleichberechtigten Teilhabe des Menschen mit Behinderung am Arbeitsleben

- Durchgehende Beteiligung der leistungsberechtigten Person am
Rehabilitationsprozess

- Zielgerichtete Forderung der Selbstbestimmung im Rehabilitationsprozess

- Dokumentation der Leistungserbringung unter Darstellung des
Rehabilitationsverlaufs

- Fortlaufende Evaluation der Rehabilitationsplanung und entsprechende
Anpassung der individuellen Rehabilitationsplane

- Sicherstellung der bedarfsgerechten Beschaftigungszeit nach § 6 WVO und
individuellen Foérderungsdauer

- RegelmaRige Dokumentation und Uberpriifung der Mainahmen zur
Qualitatssicherung und Darstellung der sich daraus ergebenden
Veranderungsprozesse

- Fach- und bedarfsgerechte Fortschreibung der Konzeption zur
Leistungserbringung

- Zusammenwirken der Fachkrafte (Reflexion, Koordination, Kooperation)

- Kooperation mit Diensten und Einrichtungen der sozialen und beruflichen
Teilhabe von Menschen mit Behinderung sowie Unternehmen des allgemeinen
Arbeitsmarktes; Zusammenarbeit mit Angehdrigen oder gesetzlich bestellten
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Betreuerinnen und Betreuern im Einvernehmen mit der oder dem Beschéftigten
im erforderlichen Umfang

Ergebnisqualitat:
Die Ergebnisqualitat nach Teil A 7.2.3 misst sich insbesondere an

- Vorhalten individueller, bedarfsgerechter und leistungsangemessener
Arbeitsplatze und Arbeitszeiten, die sich an den Bedingungen des allgemeinen
Arbeitsmarktes orientieren

- Erreichung der im Gesamtplan vereinbarten Ziele im Bereich Teilhabe am
Arbeitsleben

- Qualitat und Quantitat individueller lernférderlicher Arbeitsprozesse

- Qualitadt und Quantitat bedarfsgerechter arbeitsbegleitender Mallnahmen
ausgerichtet an den Zielen der Leistungen im Arbeitsbereich

- Vollstandigkeit der Leistungsdokumentation

- Grad der Zufriedenheit der leistungsberechtigten Person

- Ubergangen in den allgemeinen Arbeitsmarkt

- Anzahl der arbeitsmarktnahen und ausgelagerten Arbeitsplatze

- Ausmal der Mitwirkung der Beschaftigten

- Transparenz und Angemessenheit leistungsgerechter Arbeitsentgelte

- Umfang und Intensitat zielgerichteter Netzwerkarbeit

8. Personelle Ausstattung/Personalqualifikation
Die personelle Ausstattung leitet sich ab von den im Gesamtplanverfahren
festgestellten Bedarfen der Leistungsberechtigten, den besonderen konzeptionellen
Grundlagen aus der Leistungsvereinbarung (siehe hierzu auch Punkt 5 ,Art und Inhalt
der Leistung®, Spiegelstrich 3) sowie von den zwischen den Vertragspartnern
vereinbarten Grundlagen der Leistungs- und Vergitungssystematik. Die Grundlagen
der WVO werden beachtet.

8.1 Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz
Die ganzheitliche Férderung, Betreuung und Beschéaftigung der Menschen mit
Behinderungen erfolgt durch geeignete, den individuellen Bedarfen der Beschaftigten
entsprechend qualifizierte Fachkrafte (§ 9 Abs. 1 WVO). Grundsatzlich verfugen die
Fachkrafte Uber eine abgeschlossene berufsspezifische Ausbildung und dem
Leistungsangebot entsprechende Zusatzqualifikationen. Sie haben die Fahigkeit, mit
den Beschaftigten individuell und bedarfsgerecht zu kommunizieren und missen
nach ihrer Personlichkeit fur die Aufgabe geeignet sein (§ 124 Abs. 2 Satz 2 SGB IX).
Personen, die in Wahrnehmung ihrer Aufgaben Kontakt mit Leistungsberechtigten
haben, durfen nur beschaftigt werden, wenn sie nicht einschlagig rechtskraftig
verurteilt worden sind. Dies wird durch Vorlage eines erweiterten
Flhrungszeugnisses nachgewiesen (§ 124 Abs. 2 Satz 3 u. 4 SGB IX).
Der andere Leistungsanbieter verfligt Gber einen Organisations- und Stellenplan mit
einer Funktionsbeschreibung des Personals (§ 12 Abs. 2 WVO), der auf Verlangen
vorgelegt wird.

8.1.1. Fachkraft zur Arbeits- und Berufsféorderung (§ 9 Abs. 3 WVO)

Aufgaben:

Aufgabe der Fachkrafte zur Arbeits- und Berufsférderung ist es insbesondere,
personenzentrierte und lernforderliche Teilhabeprozesse zu initiieren, zu gestalten, zu
begleiten und zu evaluieren. Dies geschieht mit der Zielsetzung der Férderung und
Erhaltung der Leistungs- und Erwerbsfahigkeit sowie der Weiterentwicklung der
Personlichkeit der Beschaftigten.
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Qualifikation:

Die Fachkrafte sollen in der Regel eine erfolgreich abgelegte Abschlussprifung in
einem nach dem Berufsbildungsgesetz oder nach der Handwerksordnung
anerkannten Ausbildungsberuf und eine sich daran anschlieRende mindestens
zweijahrige einschlagige Berufspraxis oder die Aufstiegsfortbildung als Meister
verfugen. Als Nachweis fur die paddagogische Eignung gelten der Abschluss zur
gepriften Fachkraft zur Arbeits- und Berufsforderung.

Fir Krafte, die bereits am 31.12.2019 als Fachkraft in einer WfbM tatig waren und
Uber die sonderpadagogische Zusatzqualifikation nach § 9 Abs. 3 Satz 3 WVO
verfugen, gilt Bestandsschutz.

Im Bedarfsfall kann auch der Einsatz von Personal mit anderen beruflichen
Qualifikationen anerkannt werden (z.B. Arbeitspadagog*in, Heilpadagog*in,
Heilerziehungspfleger*in, Arbeitserzieher*in, Ergotherapeut*in). Ob neben dieser
Qualifikation eine Prufung zur gepriften Fachkraft fur Arbeits- und Berufsférderung
abgelegt werden muss, entscheidet der Trager der Eingliederungshilfe.

8.1.2. Sonstige erforderliche Fachkrafte (§ 10 Abs. 2 2. Halbsatz WVO)

Aufgaben:

Sonstige erforderliche Fachkrafte werden personenzentriert zur Deckung eines
besonderen pflegerischen, heilpadagogischen oder therapeutischen Bedarfs
eingesetzt. Die Aufgaben und der Umfang im Einzelnen ergeben sich aus der
Gesamtplanung.

Durch die sonstigen erforderlichen Fachkrafte wird die Fachkraft fir Arbeits- und
Berufsforderung bei ihrer Aufgabenerfillung unterstiitzt und somit der
Teilhabeprozess gesichert.

Qualifikation:

Dies sind insbesondere Erzieher/innen, Heilpadagogen/innen,
Ergotherapeuten/innen, Arbeitstherapeuten/innen sowie fur die pflegerischen
Tatigkeiten Gesundheits- und Krankenpfleger/innen, Heilerziehungspfleger/innen
oder verwandte Berufe. Die Ausbildung muss bei einer entsprechenden Fachschule
erfolgreich abgeschlossen worden sein. Mindestens 90 % der sonstigen Fachkrafte
mussen aus der 0.g. Gruppe stammen. Eine Quote von bis zu 10% an 2-jahrig
ausgebildeten Mitarbeitenden oder sonstigen Mitarbeitenden kann angemessen und
bedarfsdeckend sein.

8.2 Unterstiitzung durch Begleitende Dienste (§ 10 WVO)
Der Leistungserbringer muss zur padagogischen, sozialen und medizinischen
Betreuung der Beschéftigten Uber begleitende Dienste verfigen, die den
Bedurfnissen der Beschaftigten gerecht werden. Eine erforderliche psychologische
Betreuung ist im Bedarfsfall sicherzustellen. Die besondere arztliche Betreuung der
Beschaftigten muss vertraglich sichergestellt sein nach der Vorgabe der
Berufsgenossenschaft.

Aufgaben des begleitenden Dienstes im padagogischen und sozialen Bereich:
Aufgaben des begleitenden Dienstes sind insbesondere die Entwicklung, Begleitung
und Evaluierung des Rehabilitationsprozesses und der darin eingesetzten
Instrumente, die (sozial-) padagogische Beratung und Begleitung der Beschéaftigten
sowie die Vernetzung mit weiteren Akteuren des Hilfesystems.

Qualifikation:

In der Regel Abschlusse der Studiengange Soziale Arbeit, Sozialpadagogik,
Heilpadagogik, Psychologie, Erziehungswissenschaft oder Abschluss in einem
vergleichbaren Studienfach.
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8.3 Leitung des Teilhabeangebotes (§ 9 WVO)

Aufgaben:

Die Leitung verantwortet die Struktur, den Prozess und das Ergebnis bei
Rehabilitation und Produktion/Dienstleistung. Sie stellt sicher, dass die Aufgaben des
Leistungserbringers nach den gesetzlichen Bestimmungen erflllt werden.

Qualifikation:

Die Leitung soll in der Regel Uber einen Hochschulabschluss (BA/MA) im
kaufmannischen oder technischen Bereich oder einen gleichwertigen Bildungsstand,
eine ausreichende Berufserfahrung und eine sonderpadagogische Zusatzqualifikation
verflgen. Es reichen auch entsprechende Berufsqualifikationen aus dem sozialen
Bereich, wenn die zur Leitung erforderlichen kaufmannischen und technischen
Kenntnisse anderweitig erworben wurden.

Die geforderte sonderpadagogische Qualifikation kann in angemessener Zeit nach
Beginn der Tatigkeit nachgeholt werden.

8.4 Verwaltung und Organisation

10.

11.

Aufgaben:

Der Leistungserbringer muss nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen organisiert
sein. Die organisatorischen und administrativen Bereiche unterstltzen das
personenzentrierte Teilhabeangebot und sichern die wirtschaftliche Aktivitat des
Betriebes.

Verwaltung und Organisation umfasst alle unterstiitzenden Bereiche wie
beispielsweise:

Finanzwesen/Controlling
Personalwesen/Beschaftigtenverwaltung
Informationstechnologie

Einkauf

Qualitat:
Die administrative Umsetzung des Leistungsangebots stellt der Leistungserbringer in
den unterschiedlichen Bereichen fachlich qualifiziert sicher.

Alle Funktionsbereiche unter Ziffer 8.4 kénnen auch als externe Dienstleistung
eingekauft werden. Die Personal- und Sachaufwendungen fiir die genannten
Aufgaben kénnen zusammen verpreislicht werden.

Sachliche Ausstattung

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Auf Grundlage der vereinbarten Konzeption werden betriebsnotwendige Anlagen mit
dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmt.

Dokumentation und Nachweise

Die Dokumentation des individuellen Teilhabeprozesses erfolgt basiert auf der
Grundlage der Ziel- und MaRnahmenplanung des Gesamtplanes. Der
Leistungserbringer legt dem Trager der Eingliederungshilfe in jedem Einzelfall nach
Vorgabe des Gesamtplans eine Dokumentation des individuellen Teilhabeprozesses
mit Aussagen zur Zielerreichung und zu den durchgefihrten MalRnahmen vor.

Die Dokumentation von Pflegeleistungen ist angemessen, nachvollziehbar und
wirtschaftlich zu gestalten und geeignet, die Grundpflegeleistungen darzustellen.
Der Leistungserbringer legt dem zustandigen Trager der Eingliederungshilfe jahrlich
im Rahmen einer standardisierten Leistungsdokumentation Nachweise vor, dass er
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die von ihm eingegangenen Verpflichtungen zur Qualitat der Leistungen im
Vereinbarungszeitraum eingehalten hat und die Durchfiihrung geeigneter
Qualitatssicherungsmalnahmen erfolgt ist. Bestandteil dieser Dokumentation ist der
Nachweis der Beteiligung der Werkstattbeschaftigten oder deren Vertretungen.
Gemal § 12 Abs. 6 WVO legt der Leistungserbringer dem zustandigen Trager der
Eingliederungshilfe jahrlich die Ermittlung und Verwendung des Arbeitsergebnisses
vor.

Die oben genannten Dokumentationen werden in gesonderten Vereinbarungen
konkretisiert und mindestens alle zwei Jahre in Sinne einer qualitativen
Weiterentwicklung Uberprdft.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A3
A3.3

Teilhabe am Arbeitsleben
Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz

Leistungsbezeichnung
Leistungen zur Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz nach § 61 Abs. 2 SGB IX

Rechtsgrundlage

Auf Wunsch einer leistungsberechtigten Person mit Behinderungen (§ 99 SGB IXi.V.
mit § 61 SGB IX) werden Aufwendungen fur die wegen der Behinderung erforderliche
Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz im Rahmen des Budget fur Arbeit nach §
61 Abs. 2 SGB IX erbracht.

Die Leistungen zur Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz nach § 61 SGB IX sind
Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben (§ 111 SGB 1X).

Ziel der Leistung

Mit den Leistungen des Budgets fiir Arbeit nach § 61 SGB IX sollen die Anreize zur
Aufnahme einer Tatigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt auf personlicher und
betrieblicher Ebene verbessert und nachhaltig erhalten werden. Die Leistung zur
Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz sollen der leistungsberechtigten Person die
wegen der Behinderung erforderliche Unterstitzung geben, um die Tatigkeit ausiben
zu kénnen.

Personenkreis

Zu den Leistungsberechtigten gehort der in A 3.3 beschriebene Personenkreis.
Die leistungsberechtigten Personen haben in der Regel das Regelrentenalter noch
nicht erreicht (§ 58 Abs. 1 Satz 3 SGB IX). lhnen wird von einem privaten oder
offentlichen Arbeitgeber ein sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis mit einer
tarifvertraglichen oder ortstblichen Entlohnung angeboten.

Zudem koénnen die Menschen ohne entsprechende Unterstitzung aufgrund der Art
oder Schwere ihrer Behinderung nicht, noch nicht oder noch nicht wieder auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt beschaftigt werden (§ 58 SGB I1X). Das schlief3t
ausdricklich auch Menschen mit Behinderungen ein, die einer erhéhten Pflege,
Betreuung oder Férderung bediirfen.

Art und Inhalt der Leistung

Leistungen der Anleitung und Begleitung unterstutzen die erfolgreiche Umsetzung
des Budgets flr Arbeit und sind wichtiger Bestandteil dieser Teilhabeleistung.

Die Intensitat und Dauer der Leistungen sind ausgerichtet am Ausmal} des
individuellen Teilhabebedarfes und umfassen die zur Zielerreichung notwendigen
Leistungen.

Sie werden am Arbeitsplatz der leistungsberechtigten Person bei einem privaten oder
offentlichen Arbeitgeber erbracht.

Anleitung und Begleitung flir den Mensch mit Behinderung beinhaltet zur Erreichung
der individuellen Teilhabeziele u. a.

- die Begleitung und das Training am Arbeitsplatz,
- die Beratung bei Veranderung der Arbeitsorganisation/ Arbeitsbedingungen
- die Beratung/ Verhandlung mit verschiedenen Betriebsebenen.

- psychosoziale Betreuung
- Krisenintervention und Nachbetreuung
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- Information und Beratung des Arbeitgebers Uber die Wechselwirkungen zwischen
dem Gesundheitsproblem, den Korperfunktionen/-strukturen der Person, ihren
Aktivitaten/ ihrer Teilhabe und ihren individuellen Lebenshintergrund.

- optimale Passung von Anforderungen und Kompetenzen im Hinblick auf
Arbeitsprozesse und Arbeitsplatzgestaltung

- Zielgerichtete Vernetzung mit den relevanten regionalen Akteuren im Zuge der
Anleitung Begleitung am Arbeitsplatz

Die Leistungen der Anleitung und Beratung kénnen bei einem Arbeitsgeber fur
mehrere Leistungsberechtigte geblndelt erbracht werden.

Umfang der Leistung

Dauer und Umfang der Leistungen bestimmen sich nach den Umstanden des
Einzelfalles. Sie umfassen alle im Einzelfall erforderlichen bedarfsgerechten und
moglicherweise dauerhaften Hilfen. Die Hilfen kdnnen auch zeitlich befristet und
degressiv ausgestaltet sein. Der Umfang wird im Rahmen des Gesamtplanverfahrens
individuell festgestellt.

In jedem neuen Betreuungsfall wird ein Kontrakt (Zielvereinbarung) mit dem
vereinbarten Betreuungsziel, den durchzufihrenden Mal3nahmen, Tatigkeitsfeldern
und Unterstitzungsprozessen mit der Klientin oder dem Klienten geschlossen.

Qualitat und Wirksamkeit

Die Wirkung der Leistung zur Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz nach

§ 61 SGB IX bezieht sich auf die Gesamtheit von Eigenschaften, Merkmalen,
Prozessen und Ergebnissen der Leistungserbringung. Sie bemisst sich am Grad der
Ubereinstimmung zwischen vereinbarter und erbrachter Leistung im Einzelfall und ist
kein Bestandteil der Qualitatsprifung.

Zur Erhaltung der Wirksamkeit der Leistung arbeitet der Trager mit einem
verbindlichen System fur Qualitdtsmanagement und -sicherung in Anlehnung an die
Grundlagen des von der Bundesarbeitsgemeinschaft der Integrationsamter und
Hauptfursorgestellen (BIH) entwickelten Qualitatssystems Kassys und entwickelt
dieses fort. Es regelt verbindliche Vorgaben fir die Arbeit der beauftragten Dienste
zur Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat, zum Berichtswesen, zum
Dokumentationsverfahren und zur Uberprifung der Qualitat der Leistungserbringung.
Die Wirkung der Leistung wird gemessen an der Erreichung der im Gesamtplan
festgelegten Ziele (§ 121 Abs. 2 und 4 Nr. 1 SGB IX).

Die Wirksamkeit wird als Teil der Ergebnisqualitat in der Gesamtheit der Leistungen
eines Leistungserbringers verstanden.

Die Ergebnisqualitat der Leistungen bemisst sich

- daran, ob Leistungsplanung und Malinahmen in direkten Zusammenhang stehen

- an dem Anteil erfolgreicher RehabilitationsmalRnahmen (z.B. Abbau identifizierter
Barrieren)

- an der Vollstandigkeit der Leistungsdokumentation

- an der Abrechnung nach vereinbarten Kriterien

- an den Malinahmen zur Vernetzung im Rehabilitationsprozess

- an dem Grad der Zufriedenheit der Leistungsberechtigten

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Die Qualifikation der Mitarbeiter*innen der Dienste zur Begleitung und Unterstitzung
am Arbeitsplatz nach § 61 Abs. 2 SGB IX orientieren sich an den Vorgaben fir
Integrationsfachdienste nach § 195 SGB IX. Danach mussen die Fachkrafte Uber
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eine geeignete Berufsqualifikation sowie eine psychosoziale oder
arbeitspadagogische Zusatzqualifikation verfligen. Dartber hinaus sollen zusatzliche,
behinderungsspezifische Erfahrungen und Kenntnisse in Beratungstechniken und
sozialer Gruppenarbeit sowie Kenntnisse im Arbeits-und Sozialrecht vorhanden sein.

Sachliche Ausstattung

Da es sich um eine vorwiegend aufsuchende Tatigkeit handelt, ist die Barrierefreiheit
insbesondere im Hinblick auf Informations-, Zugangs- und Kommunikationsbarrieren
zu gewabhrleisten. Die hierfir zeitgemalRe Kommunikations-, Biiro- und
Nachrichtentechnik sowie der Einsatz von Kraftfahrzeugen sind vorzuhalten.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Eine notwendige raumliche Ausstattung ist vorzuhalten.

Dokumentation und Nachweise

Die Dokumentation des individuellen Teilhabeprozesses basiert auf der Grundlage
der Ziel- und Malinahmenplanung im Gesamtplanverfahren. Auf dieser Basis ist in
jedem Einzelfall eine Dokumentation des individuellen Teilhabeprozesses mit
Aussagen zur Zielerreichung und zu den durchgefiihrten Malinahmen vom
Leistungserbringer vorzulegen.

Der Leistungserbringer legt dem zustandigen Trager der Eingliederungshilfe
Nachweise vor, dass er die von ihm eingegangenen Verpflichtungen zur Qualitat der
Leistungen im Vereinbarungszeitraum eingehalten hat und die Durchfihrung
geeigneter Qualitatssicherungsmaflinahmen erfolgt ist. Die Form der Dokumentation
ist im Zuge der Leistungsvereinbarung zu beschreiben.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A 4 Teilhabe an Bildung

Die Vertragsparteien sind sich darlber einig, dass zum Zeitpunkt der
Vertragsunterzeichnung keine Rahmenleistungsbeschreibungen fir das Leistungsfeld
»1eilhabe an Bildung” fur Erwachsene getroffen werden missen.

Naheres hierzu ist im Teil B 3. erlautert.
Die Hilfen zur Teilhabe an Bildung fur Kinder und Jugendliche gem.

§ 112 Abs. 1, Satz 1 SGB IX sind in der Rahmenleistungsbeschreibung ,Schulbegleitung®
(Anlage A.2.6) geregelt.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.5
A .51

Soziale Teilhabe
Unterstiitzende Assistenz

Leistungsbezeichnung
Unterstiitzende Assistenz

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr.2 SGB IX in Verbindung mit § 78 Abs. 2 Nr. 1, Abs. 3 SGB IX und
§ 103 SGB IX

Ziel der Leistung
Die Ziele der Sozialen Teilhabe sind im Teil B 4.1 Abs. 3 definiert.

Die Leistungen der Unterstitzenden Assistenz umfassen die vollstandige und
teilweise Ubernahme von Handlungen zur Alltagsbewaltigung, die Begleitung der
Leistungsberechtigten sowie kérperbezogene PflegemalRnahmen einschliel3lich
aktivierender Maflnahmen.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt jeweils im Rahmen des individuellen
Teilhabe-/Gesamtplans.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehért der in Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung

Die vollstéandige und teilweise Ubernahme von Handlungen zur Alltagsbewaltigung
sowie die Begleitung der Leistungsberechtigten kann sich auf alle neun
Lebensbereiche beziehen, die in § 118 Abs. 1 SGB IX aufgelistet sind.

Die Ausgestaltung der Leistung erfolgt personenzentriert unter Beachtung der Inhalte
des Gesamtplans, der auf Grundlage der an der Internationalen Klassifikation der
Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit (ICF) orientierten Ermittlung des
individuellen Bedarfs erstellt wird.

Diese Leistung kompensiert Handlungen, die der Leistungsberechtigte nicht
eigenstandig durchfuhren kann und stellt die notwendige Begleitung sicher.

Die Aufgabe bei der vollstéandigen oder teilweisen Ubernahme von Handlungen ist
insbesondere die personenzentrierte Unterstitzung nach den Winschen der
leistungsberechtigten Person, soweit diese selbst diese Tatigkeiten nicht oder nicht
vollstandig eigenstandig durchfiihren kann. Die vorhandene Regiekompetenz der
leistungsberechtigten Person ist hierbei mal3geblich.

Bei der Begleitung geht es insbesondere um die situationsgerechte Unterstiitzung der
leistungsberechtigten Person im Tagesverlauf unter Berlcksichtigung ihrer
Orientierungs- und Handlungsfahigkeit im taglichen Leben und in ihrem Sozialraum.

Die Leistungen kénnen so ausgestaltet werden, dass sie als individuelle Leistung
oder an mehrere Leistungsberechtigte gemeinsam erbracht werden, soweit dies unter
Beachtung des § 104 SGB IX zumutbar ist.

Leistungsberechtigte, die in besonderen Wohnformen leben, erhalten Assistenz
innerhalb des Wohnkontextes in der Regel gemeinsam (Fachmodul Wohnen).
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Die Gewahrung einer zusatzlichen personenzentrierten Unterstitzenden Assistenz
fur eine leistungsberechtigten Person ist moglich und wird im Gesamtplanverfahren
festgestellt, sofern der notwendige Unterstlitzungsbedarf durch das jeweils
vereinbarte Fachmodul nicht gedeckt werden kann.

Leistungsberechtigte, die in eigener Wohnung leben, kénnen selbstbestimmt die vom
Trager der Eingliederungshilfe beschiedenen Assistenzleistungen auch mit mehreren
Personen gemeinsam in Anspruch nehmen.

Alle Leistungsberechtigten erhalten Assistenz aul3erhalb des Wohnkontextes
individuell oder gemeinsam.

Auch bei gemeinsamer Leistungserbringung wird der Zeitumfang in der Héhe einer
individuellen Leistungserbringung bewilligt. Im Bedarfsermittlungsverfahren bespricht
der Trager der Eingliederungshilfe mit der leistungsberechtigten Person die
Méglichkeit der gemeinsamen Leistungserbringung. Auf dieser Grundlage kann der
Trager der Eingliederungshilfe in seinem Leistungsbescheid fur Leistungen die
Erwartung einer gemeinsamen Leistungserbringung formulieren.

Bei gemeinsamer Leistungserbringung wird die gemeinsam genutzte Assistenzzeit
durch die Anzahl der leistungsberechtigten Teilnehmer*innen geteilt und anteilig auf
das Budget angerechnet. Den Leistungsberechtigten verbleibt die Halfte der
eingesparten Assistenzstunden in ihrem Budget. Im Rahmen der Gesamtplanung ist
durch die leistungsberechtigte Person zu begriinden, wenn die gemeinsame
Leistungserbringung nicht umgesetzt wurde.

Umfang der Leistung
Unterstitzende Assistenzleistungen beinhalten insbesondere teilweise und/oder
vollstandige Unterstiitzung bzw. die Begleitung in den Bereichen

- allgemeine Erledigungen des Alltags

- Gestaltung sozialer Beziehungen

- Sicherstellung der Mobilitat

- Teilhabe am gemeinschaftlichen und kulturellen Leben

- Freizeitgestaltung einschliellich sportlicher Aktivitaten

- Sicherstellung der Wirksamkeit der arztlichen und arztlich verordneten
Leistungen (Gesundheitsfursorge)

- Unterstutzung bei der Ausubung eines Ehrenamtes

- individuelle Tagesstrukturierung

Die unterstitzenden Assistenzleistungen umfassen auch Leistungen an Miitter und
Viter bei der Versorgung und Betreuung ihrer Kinder. Sie beschranken sich auf
die vollstdndige und/oder teilweise Ubernahme von Handlungen sowie die Begleitung
von Leistungsberechtigten in Zusammenhang mit inrer Elternschaft, wenn diese
aufgrund der Behinderung nicht durchgeflihrt werden kénnen. Hiervon umfasst sind
auch Assistenzleistungen fir das Kind bei behinderungsbedingter Abwesenheit der
Eltern.

Elternassistenz im Sinne von Begleiteter Elternschaft ist in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,Qualifizierte Elternassistenz“ (Anlage A.5.2)
abgebildet.

Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter beziehen sich auf
koérperbezogene Pflegemalnahmen und umfassen auch aktivierende MaRhahmen.
Sie werden individuell erbracht. Die Erbringung von Assistenzleistungen mit
pflegerischem Charakter muss in der Leistungsvereinbarung gesondert vereinbart
werden.
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Die Leistungen beinhalten die Verstandigung mit der Umwelt in allen
Lebensbereichen, z. B. die Unterstitzung des dauerhaften Gebrauchs der
Gebardensprache oder die ErschlieRung alternativer Kommunikationswege bei
fehlender oder stark eingeschrankter Sprache.

Sofern zu Lasten anderer Sozialleistungstrager bei (teil-)stationaren
Krankenhausaufenthalten oder anderen stationdren Reha-MalRnahmen eine weitere
Betreuung notwendig ist, werden maximal zwei Assistenzstunden pro Woche
(Summe aus qualifizierter und unterstiitzender Assistenz) im Rahmen des
Assistenzstundenbudgets der leistungsberechtigten Person ohne besonderen Antrag
vergutet. Notwendige Abweichungen mussen vorab mit dem Trager der
Eingliederungshilfe vereinbart werden.

Sofern die leistungsberechtigten Person aus dem Krankenhaus bzw. der
RehabilitationsmalRnahme zur Belastungserprobung in den eigenen Wohnraum
beurlaubt wird, stehen die bewilligten Eingliederungshilfeleistungen zur Verfiigung.
Diese Leistung dient nicht dazu, Leistungen anderer Sozialleistungstrager zu
ersetzen.

Werden zielidentische Leistungen zur unterstiitzenden Assistenz von anderen Stellen
erbracht, ist der Nachrang der Eingliederungshilfe (§ 91 SGB 1X) anzuwenden.
Leistungen der Unterstltzenden Assistenz umfassen alle direkten Leistungen.

Qualitat und Wirksamkeit
Es gelten die im Teil A 7.2 vereinbarten, grundlegenden Aussagen zur Qualitat und
Wirksamkeit. Diese werden um folgenden Punkt erganzt:

Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter werden unter Verantwortung
einer ausgebildeten Pflegefachkraft, auf Grundlage eines fachlich anerkannten
Pflegemodells, entsprechend dem allgemein anerkannten Stand medizinisch-
pflegerischer Erkenntnisse, insbesondere unter Anwendung der Expertenstandards
Pflege, als Pflegeprozess erbracht und dokumentiert.

Die Hilfen sind darauf auszurichten, die koérperlichen, geistigen und seelischen Krafte
der Pflegebedurftigen, auch in Form der aktivierenden Pflege, wiederzugewinnen
oder zu erhalten.

Winsche der Leistungsberechtigten nach gleichgeschlechtlicher Pflege haben nach
Méglichkeit Beriicksichtigung zu finden.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Geeignete Fachkrafte missen die erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten mit
einer mindestens dreijahrigen Fachausbildung im Bereich Padagogik, Pflege oder
sozialer Arbeit erworben haben.

Fachkrafte sind insbesondere Ergotherapeut*innen, Erzieher*innen,
Heilerziehungspfleger*innen, Heilpadagog*innen, Pflegefachkrafte,
Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen und Personen mit vergleichbarer
Ausbildung. Bedarfsgerecht kommen hierbei sowohl Berufsgruppen mit
Fachschulausbildung als auch Berufsgruppen mit Bachelor- oder Masterabschluss
bzw. vergleichbarer Abschliisse zum Einsatz.

Die Unterstitzenden Assistenzleistungen einschlie3lich derer mit pflegerischem
Charakter werden nach Disposition des Leistungserbringers durch einen Mix aus
Fachkraften und Nichtfachkraften integriert erbracht.

Der Anteil an Fachkraften betragt 30 %.
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Sofern auch Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter erbracht werden, sorgt
der Leistungserbringer im Rahmen der Vereinbarungen fur einen Personalmix, in
dem ein angemessener Anteil von Pflegefachkraften enthalten ist.

Die eingesetzten Nichtfachkrafte missen personlich und fachlich geeignet sein.

Alle eingesetzten Assistenzkrafte mussen Uber die Fahigkeit zur Kommunikation mit
den Leistungsberechtigten in einer fir die Leistungsberechtigten wahrnehmbaren
Form verfligen. Dadurch wird sichergestellt, dass die spezifischen Bedarfe
unabhangig von der Behinderung gedeckt werden kdnnen und beispielsweise auch
blinde, gehdrlose und taubblinde Leistungsberechtigte eine fir sie geeignete
Assistenzkraft erhalten.

Beim Personalaufwand gelten die Regelungen nach Teil A 4.6.1.

Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene Beauftragte einschliefllich der Kosten
fur deren vollstandige oder teilweise Freistellung (wie z.B. Betriebsrate,
Mitarbeitervertretungen, Schwerbehindertenvertretung, Gleichstellungsbeauftragte,
Datenschutzbeauftragte, Hygienebeauftragte) sowie Aufwendungen zur
Arbeitssicherheit (insbesondere Brandschutz, Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz)
werden im Organisationsmodul (Anlage A.5.4) abgebildet.

Die Kalkulation der Vergutung fur die unterstutzende Assistenzstunde richtet sich
nach der Anlage B.

Sachliche Ausstattung
Die fur die Erbringung dieser Leistung notwendige sachliche Ausstattung wird in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul“ abgebildet.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Die flr die Erbringung dieser Leistung betriebsnotwendigen Anlagen werden in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul“ abgebildet.

Dokumentation und Nachweise

Die leistungsberechtigten Person quittiert die Leistung persénlich nach der
Leistungserbringung spéatestens nach Ablauf von 14 Tagen. Eine Ersatz-Quittierung
durch Dritte (z. B. Vertrauenspersonen, Angehorige, gesetzliche Betreuer) wird nicht
gefordert.

Vom Grundsatz der Quittierung kbnnen Ausnahmen zugelassen werden. Dies ist im
Gesamtplan festzustellen oder in der Leistungsvereinbarung zwischen
Leistungserbringer und dem Trager der Eingliederungshilfe zu vereinbaren.

In besonderen Wohnformen entfallt die Quittierungspflicht.

Der Leistungserbringer dokumentiert die fir die jeweilige leistungsberechtigte Person
erbrachte Leistung hinsichtlich des Datums, des Umfangs, des Inhalts und der
leistungserbringenden Person.

Die Dokumentation erfolgt prozessorientiert auf der Basis der im Gesamtplan
vereinbarten Ziele und macht auf der Grundlage der dort festgelegten Mal3stabe und
Kriterien der Wirkungskontrolle regelmaRig (in der Regel alle 6 Monate) Aussagen
zum Grad der Zielerreichung.

10 Wochen vor Ablauf des Bewilligungszeitraums erstellt der Leistungserbringer unter

Beteiligung der leistungsberechtigten Person mit Hilfe des in NRW gdltigen
Bedarfsermittlungsinstruments des Tragers der Eingliederungshilfe eine fachliche
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Stellungnahme zum Leistungsverlauf, zur Zielerreichung und eine Einschatzung zum
zukunftigen Bedarf.

Bei Beendigung der Mal3nahme legt der Leistungserbringer dem Trager der
Eingliederungshilfe eine fachliche Stellungnahme zum Leistungsverlauf und zur
Zielerreichung vor.

Eine zusammenfassende Leistungsdokumentation eines Leistungserbringers erfolgt
auf Grundlage der standardisierten Leistungsdokumentation gemaf Anlage E.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.5
A.5.2

Soziale Teilhabe
Qualifizierte Assistenz

Leistungsbezeichnung
Qualifizierte Assistenz

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr.2 SGB IX in Verbindung mit § 78 Abs. 2 Nr. 2, Abs. 3 SGB IX und §
103 SGB IX

Ziel der Leistung
Die Ziele der Sozialen Teilhabe sind im Teil B 4.1 Abs. 3 definiert.

Die Qualifizierte Assistenz ist eine Leistung, die die Befahigung zu einer
selbstbestimmten und eigenstandigen Alltagsbewaltigung insbesondere durch
Anleitungen und Ubungen zum Ziel hat.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt jeweils im Rahmen des individuellen
Teilhabe-/Gesamtplans.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehort der im Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung

Die Befahigung zu einer eigenstandigen Alltagsbewaltigung kann sich auf alle neun
Lebensbereiche beziehen, die in § 118 Abs. 1 SGB IX aufgelistet sind.

Die Ausgestaltung der Leistung erfolgt personenzentriert unter Beachtung der Inhalte
des Gesamtplans, der auf Grundlage der an der Internationalen Klassifikation der
Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit (ICF) orientierten Ermittlung des
individuellen Bedarfs erstellt wird.

Die qualifizierte Assistenz erfolgt insbesondere durch Anleitungen und Ubungen,
unter Beachtung von Barrieren und Unterstitzungsfaktoren. Die qualifizierte
Assistenz erfordert, dass mit der leistungsberechtigten Person alltagliche Situationen
und Handlungen gemeinsam geplant, besprochen, getibt und reflektiert werden. Es
werden Gelegenheiten geschaffen, etwas zu lernen, die Leistungsberechtigten sollen
angeregt werden, Handlungen selbststandig zu ibernehmen. Zur qualifizierten
Assistenz gehdren beispielsweise die psychosoziale Beratung und Anleitung bei der
Herstellung und Aufrechterhaltung sozialer Beziehungen, bei der Gestaltung einer
Partnerschaft, bei der Planung der Freizeitgestaltung oder bei der Erndhrung. Es geht
beispielsweise darum, wie man sich gegentber Freunden oder Fremden verhalt, wie
man eine Beziehung gestaltet oder mit Konflikten umgeht, wie man sich gesund
ernahren und sich alleine versorgen kann oder wie die Freizeit gestaltet werden kann.

Die Leistungen sind so ausgestaltet, dass sie als individuelle Leistung erbracht
werden. Eine gemeinschaftliche Leistungserbringung erfolgt ausschlief3lich
selbstbestimmt.

Werden im Leistungsprozess auf Wunsch der leistungsberechtigten Person digitale

Medien anstelle des persdnlichen Kontakts bzw. des Telefonats eingesetzt, erfolgt
dies unter Beachtung des Datenschutzes. Die Nutzung digitaler Medien unterstitzt
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die Beziehungsaufrechterhaltung und -gestaltung, ersetzt aber nicht den persdnlichen
Kontakt. Im Rahmen des Assistenzstundenbudgets sind maximal 10% der bewilligten
Leistung abrechenbar — individuelle Abweichungen werden im Gesamtplanverfahren
festgelegt.

Umfang der Leistung
Leistungen der qualifizierten Assistenz befahigen

- zu den allgemeinen Erledigungen des Alltags
z. B.: Beratung und Anleitung beim Einkauf von Waren und Dienstleistungen
des taglichen Bedarfs (dazu gehdrt z. B. auch der Erwerb von Bekleidung und
persdnlichem Inventar); Anleitung und Ubungen zur Vor- und Zubereitung von
Nahrungsmitteln; Anleitung und Ubungen zur Erledigung von
Haushaltsaufgaben; Information und Anleitung zur Koordination von anderen
Leistungen und zur Regelung von personlichen Behérdenangelegenheiten;
Beratung zur Wahrnehmung vertraglicher Rechte und Pflichten; Ubung beim
Umgang mit Geld; Anleitung bei der strukturgebenden Planung des Alltags;
Training zeitlicher Orientierung (Tageszeiten, Uhr, Kalender), Entwicklung von
Selbstkontrollroutinen zur Einhaltung des Tages-/Wochenplans; Unterstitzung
bei der Aufrechterhaltung des Tag-/Nachtrhythmus.
Anleitung zur Wahrnehmung der personlichen Gesundheitssorge (dies ist, was
Blrger*innen selbst zur Erhaltung der eigenen Gesundheit und zur
Behandlung sowie zur Bewaltigung seiner Erkrankungen uUblicherweise
vornehmen, u. a. flr physisches und mentales Wohlbefinden zu sorgen und
bei Bedarf Unterstitzung durch vertraute Personen, einen Arzt oder andere
Gesundheitsdienstleister zu suchen).

- zur Gestaltung sozialer Beziehungen
z. B.: die Anleitung zur angemessenen Kommunikation; Lernen, mit Fremden
umzugehen; Beratung beim Beziehungsaufbau und bei deren Pflege;
Befahigung zur digitalen Teilhabe; Anleitung zum Verhalten in Gruppen;
Beratung zum Vermeiden von Konflikten im Wohnumfeld/Nachbarschaft.

- zur personlichen Lebensplanung
z. B.: die Unterstlitzung bei der Auseinandersetzung mit der eigenen
Beeintrachtigung und den wahrgenommenen Behinderungen im Alltag;
Beratung und Anleitung im Erkennen eigener Ressourcen und personlicher
Ziele; Beratung zur und Einubung der Teilnahme an Bildungs-, Arbeits- und
Beschaftigungsangeboten sowie an Malktnahmen zum Erwerb und Erhalt
praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten; Beratung zur Gestaltung einer
Familienplanung; Anleitung zur Planung der Freizeit und des Urlaubs.

- zur Teilhabe am gemeinschaftlichen und kulturellen Leben und zur
Freizeitgestaltung einschliellich sportlicher Aktivitaten

z. B.: Hinflhrung zur selbststandigen Wahrnehmung sozialrdumlicher
Angebote; Unterstitzung zur Teilhabe am Gemeinschaftsleben; Anleitung zum
Gestalten von Erholung und Freizeit; Sensibilisierung fur
Sport/Gesunderhaltung; Unterstlitzung beim Leben von Religion und
Spiritualitat; Unterstlitzung beim Verwirklichen von Menschenrechten und
politischer Teilhabe.

- zur Sicherstellung der Wirksamkeit der arztlichen und arztlich verordneten
Leistungen
z. B.: Beratung und Anleitung zur selbstandigen Inanspruchnahme arztlicher
und therapeutischer Leistungen; Ubung des Erkennens von
Erkrankungsanzeichen und ihrer Interpretation; Ubung der selbstandigen
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Einnahme von Medikamenten und der Wahrnehmung regelmafiger
Vorsorgeuntersuchungen; Anleitung zur Durchfihrung verordneter
MalRnahmen wie z. B. Physiotherapie, Training der Hilfsmittelnutzung (z. B.
Hoérgerate, Brillen etc.).

- zur Tagesstruktur
z. B.: Férderung der Motivation und Anleitung zur Entwicklung und Nutzung
von selbstgewahlten Strukturen oder Angeboten mit Bildungs-, Férderungs-
und/oder Beschaftigungscharakter.

- zur Ausubung eines Ehrenamtes
z. B.: beim allgemeinen buirgerschaftlichen Engagement; bei der
Interessenvertretung fir Menschen mit Behinderung; bei der Peer-Beratung.

Die Leistungen beinhalten die Verstandigung mit der Umwelt in allen
Lebensbereichen, z. B. die Unterstlitzung des dauerhaften Gebrauchs der
Gebardensprache oder die ErschlieBung alternativer Kommunikationswege bei
fehlender oder stark eingeschrankter Sprache.

Der Leistungserbringer erbringt Assistenzleistungen unter Beachtung der Inhalte des
Gesamtplans.

Nach Mafigabe des Leistungsbescheids steht der leistungsberechtigten Person ein
Budget an Assistenzleistungsstunden fir den spezifischen Bewilligungszeitraum zur
Verfugung. Mit dem Budgetgedanken wird das Ziel verfolgt, innerhalb des
Bewilligungszeitraums Schwankungen im Assistenzbedarf Rechnung zu tragen. Der
Leistungserbringer erbringt die Leistungen der qualifizierten Assistenz nach Abruf
bzw. Absprache mit der leistungsberechtigten Person. Der Leistungserbringer weist
die leistungsberechtigte Person darauf hin, falls es zu einer Uberschreitung der
durchschnittlichen Inanspruchnahme kommt. Der Leistungserbringer benachrichtigt
im Einvernehmen mit der leistungsberechtigten Person den Trager der
Eingliederungshilfe bei deutlichen Abweichungen der Inanspruchnahme. Dies ist z. B.
der Fall, wenn 2/3 des Budgets vor Ablauf von 2/3 des Bewilligungszeitraums
verbraucht sind. Hieraus kann eine Uberpriifung des Gesamtplans erfolgen.

Alle bis zur Erschdpfung des Budgets erbrachten Assistenzleistungsstunden werden
vergutet (§ 123 Absatz 6 SGB IX).

Sofern zu Lasten anderer Sozialleistungstrager bei (teil-)stationaren
Krankenhausaufenthalten oder anderen stationdren Rehabilitationsmal3nahmen eine
weitere Betreuung notwendig ist, werden maximal zwei Assistenzstunden pro Woche
(Summe aus qualifizierter und unterstitzender Assistenz) im Rahmen seines
Assistenzstundenbudgets ohne besonderen Antrag vergitet. Notwendige
Abweichungen missen vorab mit dem Trager der Eingliederungshilfe vereinbart
werden.

Sofern die leistungsberechtigte Person aus dem Krankenhaus bzw. der
Rehabilitationsmalnahme zur Belastungserprobung in den eigenen Wohnraum
beurlaubt wird, stehen die bewilligten Eingliederungshilfeleistungen zur Verfigung.
Diese Leistung dient nicht dazu, Leistungen anderer Sozialleistungstrager zu
ersetzen.

Werden zielidentische Leistungen zur qualifizierten Assistenz von anderen Stellen
erbracht, ist der Nachrang der Eingliederungshilfe (§ 91 SGB 1X) anzuwenden.

. Qualitat und Wirksamkeit

Es gelten die in Teil A 7.2 vereinbarten, grundlegenden Aussagen zur Qualitat und
Wirksamkeit.
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Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Zur Erbringung der Leistungen sind vom Leistungserbringer ausschlielich geeignete
Fachkrafte einzusetzen. Geeignete Fachkrafte zur Erbringung der qualifizierten
Assistenz mussen die erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten mit einer
mindestens dreijahrigen Fachausbildung im Bereich Padagogik, Pflege oder sozialer
Arbeit erworben haben.

Fachkrafte sind insbesondere Ergotherapeut*innen, Erzieher*innen,
Heilerziehungspfleger*innen, Heilpadagog*innen, Pflegefachkrafte,
Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen und Personen mit vergleichbarer
Ausbildung. Bedarfsgerecht kommen hierbei sowohl Berufsgruppen mit
Fachschulausbildung als auch Berufsgruppen mit Bachelor- oder Masterabschluss
bzw. vergleichbarer Abschlisse zum Einsatz.

Die eingesetzten Assistenzkrafte missen Uber die Fahigkeit zur Kommunikation mit
den Leistungsberechtigten in einer fir die Leistungsberechtigten wahrnehmbaren
Form verfligen. Dadurch wird sichergestellt, dass die spezifischen Bedarfe
unabhangig von der Behinderung gedeckt werden kdnnen und beispielsweise auch
blinde, gehdrlose und taubblinde Leistungsberechtigte eine flr sie geeignete
Assistenzkraft erhalten.

Beim Personalaufwand gelten die Regelungen nach Teil A 4.6.1.

Aufwendungen fur gesetzlich vorgeschriebene Beauftragte einschlieRlich der Kosten
fur deren vollstandige oder teilweise Freistellung (wie z. B. Betriebsrate,
Mitarbeitervertretungen, Schwerbehindertenvertretung, Gleichstellungsbeauftragte,
Datenschutzbeauftragte, Hygienebeauftragte) sowie Aufwendungen zur
Arbeitssicherheit (insbesondere Brandschutz, Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz)
werden im Organisationsmodul ( Anlage A.5.4) abgebildet.

Die Kalkulation der Vergltung fir die qualifizierte Assistenzstunde richtet sich nach
der Anlage B.

Sachliche Ausstattung
Die fur die Erbringung dieser Leistung notwendige sachliche Ausstattung wird in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul® abgebildet.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Die fur die Erbringung dieser Leistung betriebsnotwendigen Anlagen werden in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul® abgebildet.

Dokumentation und Nachweise

Die leistungsberechtigte Person quittiert die Leistung persénlich nach der
Leistungserbringung spatestens nach Ablauf von 14 Tagen. Eine Ersatz-Quittierung
durch Dritte (z. B. Vertrauenspersonen, Angehorige, gesetzliche Betreuer) wird nicht
gefordert.

Vom Grundsatz der Quittierung kbnnen Ausnahmen zugelassen werden. Dies ist im
Gesamtplan festzustellen oder in der Leistungsvereinbarung zwischen
Leistungserbringer und Trager der Eingliederungshilfe zu vereinbaren.

Der Leistungserbringer dokumentiert die fur die jeweilige Einzelperson erbrachte
Leistung hinsichtlich des Datums, des Umfangs, des Inhalts und der
leistungserbringenden Person.

Die Dokumentation erfolgt prozessorientiert auf der Basis der im Gesamtplan
vereinbarten Ziele und macht auf der Grundlage der dort festgelegten Maf3stabe und
Kriterien der Wirkungskontrolle regelmaRig (in der Regel alle 6 Monate) Aussagen
zum Grad der Zielerreichung.
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10 Wochen vor Ablauf des Bewilligungszeitraums erstellt der Leistungserbringer unter
Beteiligung der leistungsberechtigten Person mit Hilfe des in NRW gdltigen
Bedarfsermittlungsinstruments des Tragers der Eingliederungshilfe eine fachliche
Stellungnahme zum Leistungsverlauf, zur Zielerreichung und eine Einschatzung zum
zukunftigen Bedarf.

Bei Beendigung der MaRnahme legt der Leistungserbringer dem Trager der
Eingliederungshilfe eine fachliche Stellungnahme zum Leistungsverlauf und zur
Zielerreichung vor.

Eine zusammenfassende Leistungsdokumentation eines Leistungserbringers erfolgt
auf Grundlage der standardisierten Leistungsdokumentation gemaf Anlage E.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.5
A.53

Soziale Teilhabe
Fachmodul Wohnen

Leistungsbezeichnung
Fachmodul Wohnen

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX in Verbindung mit § 78 Abs. 1, 2, 3 und 6 SGB IX sowie §
116 Abs. 2 SGB IX

Ziel der Leistung
Die Ziele der Sozialen Teilhabe sind im Teil B 4.1 Abs. 3 definiert.

Das Fachmodul Wohnen schafft jeweils die kontextbezogenen Voraussetzungen fur
Leistungen der Unterstlitzenden Assistenz, der Qualifizierten Assistenz und der
Qualifizierten Elternassistenz. Es sichert unter anderem die Erreichbarkeit und
Prasenz von geeignetem Personal, inklusive ordnungsrechtlicher Vorgaben, fir die
Erbringung regelmafig notwendiger Assistenzleistungen in der Lebenswelt der
leistungsberechtigten Person. Zudem schafft es die Voraussetzung, einen spontanen
und unregelmafigen bzw. unvorhersehbaren Assistenzbedarf in einem definierten
Sozialraum decken zu kénnen.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehort der im Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung

Das Fachmodul bildet in Kombination mit der Qualifizierten Assistenz,
Unterstutzenden Assistenz sowie der Qualifizierten Elternassistenz die notwendigen
kontextbezogenen Leistungskomponenten ab.

Das Fachmodul kann, je nach Kontext, verschiedene Leistungselemente enthalten.
Dies sind insbesondere

a. Leistungen zur Erreichbarkeit (§ 78 Abs. 6 SGB 1X), z. B. Rufbereitschaft,

b. Prasenzleistungen bei Tag und bei Nacht,

c. gemeinsame Assistenzleistungen (insbesondere zur Lebensweltgestaltung und
Gemeinschaftsforderung) im gemeinschaftlichen Wohnen,

d. Leistungen zur hauswirtschaftlichen und haustechnischen Unterstitzung
(§ 78 Abs. 1 Nr. 1 SGB IX), insbesondere Nahrungszubereitung, Waschepflege
und Reinigungsarbeiten im gemeinschaftlichen Wohnen,

e. personenunabhangige Sozialraumarbeit,

zur Erflllung gesetzlicher Anforderungen notwendige zusatzliche personelle

Ausstattung (quantitativ und qualitativ), z. B. nach dem Wohn- und

Teilhabegesetz.

g. Fur besondere, zielgruppenspezifische Konzepte (z. B. geschlossene
Intensivgruppen) kénnen auf der Basis eines zwischen Leistungserbringer und
dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmten Fachkonzepts notwendige
zusatzliche Leistungen und/oder Ressourcen gesondert vereinbart werden.

h. Bei der Leistungserbringung von Assistenzleistungen mit pflegerischem
Charakter wird der notwendige Aufwand fur eine beratende Pflegefachkraft
bericksichtigt.

—h
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Art und Inhalt richten sich nach dem zwischen dem Leistungserbringer und dem
Trager der Eingliederungshilfe abgestimmten Fachkonzept und nach der
Leistungsvereinbarung.

Die Leistungen werden in der Regel an mehrere Leistungsberechtigte gemeinsam
erbracht.

Umfang der Leistung

Das Fachmodul Wohnen umfasst, begrenzt auf den jeweiligen Kontext,
insbesondere

- die Erreichbarkeit einer Assistenzperson innerhalb festgelegter Zeitraume
(Ruf- oder Hintergrundbereitschaft zu festgelegten Tages- und Nachtzeiten)
und/oder

- Nachtbereitschaft innerhalb festgelegter Zeitrdume und/oder

- Nachtwache innerhalb festgelegter Zeitrdume innerhalb des Wohnsettings
und/oder

- Tagesprasenz von Assistenzkraften zur Unterstlitzungssicherung.

Die Erreichbarkeit wird durch die jederzeitige Ansprechbarkeit von geeignetem
Personal des Leistungserbringers unabhangig von einer konkreten
Inanspruchnahme in einer flr den jeweiligen Personenkreis erreichbaren Weise
sichergestellt. Sie dient der Unterstlitzungssicherheit und ermdglicht
Kurzinterventionen im Sinne alltagsbezogener, praktischer Hinweise oder auch
die Vermittlung einer personlichen Ansprechperson zur Krisenbewaltigung.

Die Tagesprasenz sichert die Anwesenheit einer ausreichenden Personalmenge
im Betreuungskontext unter Bertcksichtigung der Unterstiitzungserfordernisse
der Zielgruppe und ggf. gegebenen 6ffentlichen Auflagen.

Sie umfasst keine Assistenzleistungen, die personenbezogen in Einzelsituationen
erbracht werden.

Durch das Personal des Leistungserbringers, das die Tagesprasenz sicherstellt,
werden allgemeine, flir mehrere Personen gemeinsam erbringbare
Assistenzleistungen erbracht, wie z. B.

- Forderung der Gemeinschaft der Leistungsberechtigten im jeweiligen
Wohnsetting,

- Unterstutzungsleistungen bei Vorbereitung und Durchflihrung von
Gemeinschaftsaktivitaten im jeweiligen Wohnsetting,
- entlastende Gesprache,

- Malknahmen zur Abwendung von Krisen,

- Hilfestellungen im lebenspraktischen Bereich,

- Beratung zur und Unterstutzung bei der Kontaktaufnahme zu Dritten im jeweiligen
Wohnsetting,

- Vermittlung an bzw. Kontaktaufnahme zu medizinischen Not- oder
Rettungsdiensten,

- Unterstutzungsleistungen bei gemeinsamen Mahlzeiten,
- Sicherstellung der Mobilitat.

Die Nachtwache umfasst Assistenzleistungen, die in einem angemessenen
Zeitfenster im 1:1 Kontakt erbringbar sind, insbesondere kérperbezogene
Ubernahmeverrichtungen, wenn diese individuellen Assistenzleistungen die
Assistenznotwendigkeiten fir die tGbrigen Personen im Wohnsetting nicht
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einschranken.

Das Fachmodul umfasst zudem Ubernahmeleistungen bei der Zubereitung und
Bereitstellung von Nahrungsmitteln und Getranken, der Pflege der Wasche, der
Reinigung von Wohnraumen und Gemeinschaftswohnflachen sowie die
haustechnische Unterstitzung.

Sozialraumbezogene, personenunabhangige Aufgaben des Leistungserbringers
beinhalten z. B. inklusionsfordernde Kontakte zu und Aktivitaten mit Institutionen,
Vereinen und Akteuren im Quatrtier.

Fur alle Leistungsberechtigten, die das Fachmodul Wohnen nutzen, wird gem.

§ 125 SGB IX eine tagesgleiche Pauschale zwischen dem Trager der
Eingliederungshilfe und dem jeweiligen Leistungserbringer vereinbart. Diese richtet
sich nach den landeseinheitlichen Kalkulationsgrundlagen der Anlage B.

Werden zielidentische Leistungen zur qualifizierten Assistenz von anderen Stellen
erbracht, ist der Nachrang der Eingliederungshilfe (§ 91 SGB 1X) anzuwenden.

Qualitat und Wirksamkeit
Es gelten die in Teil A 7.2 vereinbarten, grundlegenden Aussagen zur Qualitat und
Wirksamkeit.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Die Leistungen des Fachmoduls werden durch Fachkrafte der Eingliederungshilfe
und Nichtfachkrafte, unter Anleitung von Fachkraften, erbracht.

Geeignete Fachkrafte missen die erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten mit
einer mindestens dreijahrigen Fachausbildung im Bereich Padagogik, Pflege oder
sozialer Arbeit erworben haben.

Fachkrafte sind insbesondere Ergotherapeut*innen, Erzieher*innen,
Heilerziehungspfleger*innen, Heilpadagog*innen, Pflegefachkrafte,
Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen und Personen mit vergleichbarer
Ausbildung. Bedarfsgerecht kommen hierbei sowohl Berufsgruppen mit
Fachschulausbildung als auch Berufsgruppen mit Bachelor- oder Masterabschluss
bzw. vergleichbarer Abschlisse zum Einsatz.

Die eingesetzten Nichtfachkrafte missen personlich und fachlich geeignet sein.

Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter werden unter Verantwortung einer
ausgebildeten Pflegefachkraft entsprechend dem allgemein anerkannten Stand
medizinisch-pflegerischer Erkenntnisse unter Berticksichtigung der
Expertenstandards erbracht.

Far hauswirtschaftliche und haustechnische Aufgaben wird geeignetes Personal
eingesetzt.

Die eingesetzten Ansprechpersonen und/oder Assistenzkrafte missen tber die
Fahigkeit zur Kommunikation mit den Leistungsberechtigten in einer fir die
Leistungsberechtigten wahrnehmbaren Form verfigen. Dadurch wird sichergestellt,
dass die spezifischen Bedarfe unabhangig von der Behinderung gedeckt werden
kdnnen und beispielsweise auch blinde, gehdrlose und taubblinde
Leistungsberechtigte eine fir sie geeignete Assistenzkraft erhalten.

Beim Personalaufwand gelten die Regelungen nach Teil A 4.6.1.
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Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene Beauftragte einschlie3lich der Kosten
fur deren vollstandige oder teilweise Freistellung (wie z. B. Betriebsrate,
Mitarbeitervertretungen, Schwerbehindertenvertretung, Gleichstellungsbeauftragte,
Datenschutzbeauftragte, Hygienebeauftragte) sowie Aufwendungen zur
Arbeitssicherheit (insbesondere Brandschutz, Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz)
werden im Organisationsmodul abgebildet.

Die Kalkulation der Vergutung fir die qualifizierte Assistenzstunde richtet sich nach
der Anlage B.

Sofern der Leistungserbringer die Leistungen nicht selbst erbringt, sind
Fremdleistungen madglich und entsprechend zuzuordnen.

Auf der Grundlage der abzudeckenden Betreuungszeiten wird die personelle
Ausstattung in Vollzeitstellen ermittelt.

Fir den Bereich Hauswirtschaft und Haustechnik wird insgesamt ein
Personalschliissel von 1:12 bezogen auf die Anzahl der betreuten
Leistungsberechtigten zugrunde gelegt, wenn die Mittagsverpflegung aufierhalb der
besonderen Wohnform eingenommen wird. Wenn das Mittagsessen innerhalb der
besonderen Wohnform eingenommen wird, gilt ein Schlissel von 1:10.

Der Aufwand fir Leitung und Verwaltung sowie fir sonstiges Personal, z.B.
Auszubildende, Bufdis und FSJ) wird in der Rahmenleistungsbeschreibung
»Organisationsmodul“ (Anlage A.5.4) abgebildet.

Die Kalkulation richtet sich nach der Anlage B.

Sachliche Ausstattung
Die fur die Erbringung dieser Leistung notwendige sachliche Ausstattung wird in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul“ abgebildet.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Die fur die Erbringung dieser Leistung betriebsnotwendigen Anlagen werden in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul“ abgebildet.

Dokumentation und Nachweise

Der Leistungserbringer dokumentiert fiir die jeweilige leistungsberechtigte Person
relevante Ereignisse hinsichtlich des Datums, des Inhalts und der
leistungserbringenden Person.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.5
A.54

Soziale Teilhabe
Organisationsmodul

Leistungsbezeichnung
Organisationsmodul

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 SGB IX in Verbindung mit §§ 78, 81, 83 SGB IX

Ziel der Leistung
Die Ziele der Sozialen Teilhabe sind im Teil B 4.1 Abs. 3 definiert.

Das Organisationsmodul deckt bei allen Leistungen der Sozialen Teilhabe fur
Erwachsene kontextbezogen als Pauschale die notwendigen Aufwendungen des
Leistungserbringers fiir die Organisation der Leistungen ab und erganzt damit die
Vergutungen fur die Leistungen der Sozialen Teilhabe und der jeweiligen
Fachmodule mit Ausnahme der Leistungen zur Betreuung Volljahriger in einer
Pflegefamilie.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehort der im Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung
Das Organisationsmodul umfasst kontextbezogen folgende Aufwendungen:

- Personalaufwand fir Leitung und allgemeine Verwaltung im Sinne des
Teils A 4.6.1, sofern er der Fachleistung zuzuordnen ist,

- der gesamte zur Erbringung der vereinbarten Fachleistung notwendige sachliche
Aufwand,

- Investitionsbetrage fir die Fachleistungsflache und betriebsnotwendige Anlagen
(inklusive Ausstattung), sofern sie den Fachleistungen zuzuordnen sind und als
betriebsnotwendig vereinbart sind,

- Betriebsnebenkosten fur die Fachleistung,

- (optional) einzugsbereichsbezogener Fahrtaufwand (Arbeitszeit und
Mobilitdtssachaufwand).

Es werden nur die notwendigen Leistungen erbracht, die zwischen dem Trager der
Eingliederungshilfe und dem Leistungserbringer vereinbart werden. Soweit das
Leistungsangebot des Leistungserbringers unter das WTG oder andere gesetzliche
Vorschriften fallt, gehdren dazu die sachlichen und investiven Aufwendungen, die zur
Erfullung gesetzlicher Forderungen notwendig sind.

Im Organisationsmodul werden auch die Personal- und Sachkosten fur gesetzlich
vorgeschriebene Beauftragte einschliel3lich der Kosten flr deren vollstandige oder
teilweise Freistellung (z. B. Betriebsrate, Mitarbeitervertretung,
Schwerbehindertenvertretung, Gleichstellungsbeauftragte, Hygienebeauftragte,
Arbeitsschutz) vereinbart.

Das Organisationsmodul wird als tagesgleiche Pauschale fur jede
leistungsberechtigte Person vergutet.
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6. Umfang der Leistung
Der Umfang der Leistung ist abhangig vom jeweiligen abgestimmten Fachkonzept
des Leistungserbringers und den Erfordernissen hinsichtlich Zielgruppe, Art,
Umfang, Ziel und Qualitat der vereinbarten Leistung.

Leitung und Verwaltung:
Der notwendige Aufwand flr Leitung und Verwaltung umfasst den Personalaufwand
insbesondere fir folgende Funktionen

Rechnungswesen und Controlling,

Personalverwaltung,

Qualitdtsmanagement,

IT, Datenschutz und Digitalisierung,

Objektbetreuung (soweit nicht der Miete zuzurechnen),

Geschaftsfuhrung, Abteilungsleitung, Bereichsleitung, Einrichtungsleitung.

~0 Q0T

Sachaufwand:
Der Sachaufwand ist der gesamte zur Erbringung der vereinbarten Fachleistung
notwendige sachliche Aufwand.

Investitionsbetrag:
Grundlage fur die Ermittlung des Investitionsbetrages sind die Aufwendungen, die
dazu bestimmt sind, die fir den Betrieb notwendigen, abgestimmten

- Gebaude oder sonstigen abschreibungsfahigen Anlageguiter herzustellen,
anzuschaffen, wiederzubeschaffen, zu ergénzen, instandzuhalten oder
instandzusetzen,

- Aufwendungen fir Miete, Pacht, Nutzung oder Mitbenutzung von
betriebsnotwendigen Gebauden oder sonstigen abschreibungsfahigen
Anlagegtern.

Die jeweiligen Erfordernisse insbesondere des Arbeits- und Brandschutzes, der
Unfallverhiitung sowie der Barrierefreiheit sind zu beachten.

Betriebsnebenkosten fiir die Fachleistung:
Betriebsnebenkosten sind die der Fachleistung zuzuordnenden Nebenkosten, die flr
den Betrieb notwendig sind.

Einzugsbereichsbezogener Fahrtaufwand:

Die Arbeitszeit und der Mobilitatssachaufwand des Leistungserbringers beim
Aufsuchen von Leistungsberechtigten werden auf3erhalb von besonderen
Wohnformen bericksichtigt. Dabei ist den Besonderheiten des jeweiligen
Einzugsbereichs Rechnung zu tragen.

Als Auslastungswert fur die besonderen Wohnformen werden allgemein 98%
vereinbart; ggf. kann hiervon angebotsindividuell abgewichen werden.

7. Qualitat und Wirksamkeit
entfallt

8. Personelle Ausstattung/Personalqualifikation
Leitung und Verwaltung:

Fir das notwendig vorzuhaltende Personal fur Leitung und Verwaltung werden
landeseinheitliche Personalschlissel vereinbart.
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Hinsichtlich der Leitung fiir vereinbarte Organisationseinheiten nach dem WTG gelten
folgende SchlUssel:

a. Unabhangig von der Zahl der Vollzeitaquivalente (VZA) wird eine
Mindestausstattung von 1,0 VZA fir die Leitung zu Grunde gelegt; lediglich fiir
Einheiten unter 16 Leistungsberechtigten bzw. ,Platze” ist individuell Gber
notwendige Leitungsanteile zu verhandeln.

b. Bis 20 Vollzeitaquivalente gilt ein Schlissel von 1:20, d. h. 1,0 VZA.

c. Fuir uber 20 bis 30 Vollzeitaquivalente gilt ein Schlissel von 1:24
(d. h. fur die ersten 20 VZA 1:20 bzw. 1,0 VZA und fiir die weiteren Kréafte dann
1:24).

d. Fuir tber 30 bis 50 Vollzeitaquivalente gilt ein Schlussel von 1:30
(d. h. fUr die ersten 20 VZA 1,0 VZA, fir weitere 10 VZA 1:24 und darlber hinaus
1:30).

e. Fuir Uber 50 bis 65 Vollzeitaquivalente gilt ein Schltssel von 1:50
(d. h. fir die ersten 20 VZA 1,0 VZA, fir weitere 10 VZA 1:24, fir die weiteren 20
VZA 1:30 und dariiber hinaus 1:50).

f.  Fir Gber 65 VZA gilt dariiber hinaus ein Schliissel von 1:70 (d. h. fur die ersten
20 VZA 1,0 VZA, fir weitere 10 VZA 1:24, fir die weiteren 20 VZA 1:30, fiir
weitere 15 VZA 1:50 und dariiber hinaus 1:70), wobei fir Einheiten mit mehr als
150 VZA Uber eine angemessene Personalausstattung individuell verhandelt
werden muss/ kann.

Die Schliissel beziehen sich auf die VZA in Assistenz- und Fachmodul.

Der Schlussel fur Verwaltung liegt bei 1: 30 bezogen auf die Anzahl der betreuten
Leistungsberechtigten.

Fir Leitung und Verwaltung wird ein Gesamtbudget vereinbart, das vom
Leistungserbringer flexibel fir beide Bereiche umgesetzt werden kann.

Der Personalaufwand fir Leitung und Verwaltung umfasst den gesamten zur
Erbringung der vereinbarten Leistung notwendigen Aufwand, der dem
Leistungserbringer durch die Beschaftigung des fur die Erbringung der Leistung
einzusetzenden Personals entsteht.

Der Personalaufwand setzt sich insbesondere zusammen aus

a. Brutto-Lohn- und Gehaltsaufwendungen nebst Zulagen und Zuschlagen,
Sonderzahlungen und sonstigen Leistungen in Geld oder Geldwert sowie

b. Beitrdgen zur gesetzlichen Sozialversicherung und

c. Aufwendungen fir betriebliche Alters- oder Zusatzversorgungseinrichtungen oder
sonstige Sozialleistungen,

soweit sie mit dem einzusetzenden Personal vereinbart sind.

Der Personalaufwand fir Leitung und Verwaltung umfasst dariber hinaus auch die
sog. Personalnebenkosten, hierbei insbesondere
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a. Aufwand fur angemessene Fort- und Weiterbildung sowie Supervision

b. Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene Beauftragte einschliellich der
Kosten flir deren vollstandige oder teilweise Freistellung (wie z. B. Betriebsrate,
Mitarbeitervertretungen, Schwerbehindertenvertretung,
Gleichstellungsbeauftragte, Datenschutzbeauftragte, Hygienebeauftragte),
Berufsgenossenschaftsbeitrage sowie andere gesetzliche Umlagen und Beitrage,
Aufwendungen zur Arbeitssicherheit (insbesondere Brandschutz, Arbeitsschutz,
Gesundheitsschutz),

oo

soweit sie nicht bereits an anderer Stelle berucksichtigt sind.

Personal in Assistenzleistungen und Fachmodul:

Zusatzlich sind die notwendigen Personalnebenkosten fiir das Personal, das im
Rahmen der Assistenzleistungen und des Fachmoduls eingesetzt wird, nach
den Positionen b. und d. zu bertcksichtigen.

Sonstiges Personal (z. B. Auszubildende, Bufdis und FSJ) wird Uber die vereinbarte
Personalmenge hinaus in angemessenem Umfang bertcksichtigt.

Sachliche Ausstattung

Sachaufwand:

Der Sachaufwand (ohne IT-Kosten) ist der gesamte zur Erbringung der vereinbarten
Leistung erforderliche sachliche Aufwand. Art und Inhalt sind in der jeweiligen
Leistungsvereinbarung festzulegen und individuell abzustimmen.

Die notwendige sachliche Ausstattung muss gewahrleisten, dass die vereinbarten
Leistungen bei Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsgebots erbracht werden kénnen.

IT-Kosten - Leitung und Verwaltung:

Die IT-Kosten eines Arbeitsplatzes werden in Anlehnung an die KGSt-Systematik mit
3.450,00 € fir Mitarbeiter*innen in Leitungsfunktion und mit 3.000,00 € fir
Verwaltungsmitarbeitende bemessen.

IT-Kosten - Betreuungspersonal:

Die IT-Kosten des Betreuungspersonals werden im Bereich der Besonderen
Wohnformen mit 1,25% der Summe der Bruttopersonalkosten des Personals
(Assistenzleistungen und Fachmodul) pauschal abgegolten. Im Bereich der
aufsuchenden Dienste wird zum 01.01.2022 ein geeigneter Wert vereinbart.

Einzugsbereichsbezogener Fahrtaufwand:

Der einzugsbereichsbezogene Fahrtaufwand beim Aufsuchen von
Leistungsberechtigten aulerhalb besonderer Wohnformen ist nach den értlichen
Verhaltnissen individuell zu vereinbaren.

Die Kalkulationsgrundlagen des Organisationsmoduls werden in einem abgestimmten
Kalkulationsschema fiir den Bereich Soziale Teilhabe in der Anlage B dargestellt
(inkl. des Anhangs ,Kostenbestandteile®).

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Kostenbestandteile des Investitionsbetrags sind unter Gegenrechnung von
offentlichen Zuschussen insbesondere:

- die fUr die Herstellung und Anschaffung abschreibungsfahiger Anlageguter
gezahlten bzw. kalkulierten Zinsen fur Fremdkapital,

- die fur die Herstellung und Anschaffung abschreibungsfahiger Anlageguter
kalkulierten Zinsen fur Eigenkapital,

78



11.

Rahmenvertrag nach § 131 SGB IX Nordrhein-Westfalen, Stand 23.07.2019

Verwaltungskostenbeitrage/ Zinsen fur 6ffentliche Darlehen,

Aufwendungen fur Instandhaltung und Instandsetzung abschreibungsfahiger
Anlageguter,

Aufwendungen flr Abschreibung der Anlageguter,

Mieten und sonstige Nutzungsentgelte flr nicht im Eigentum des
Leistungserbringers befindliche betriebsnotwendige Anlagegtiter

Betriebs- und Betriebsnebenkosten flr die betriebsnotwendigen Anlagen

Naheres zur Ermittlung des Investitionsbetrags ist durch ein Kalkulationsschema im
Rahmen der Anlage B zu regeln.

Dokumentation und Nachweise
entfallt
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.5
A.5.5

Soziale Teilhabe
Qualifizierte Elternassistenz

Leistungsbezeichnung
Qualifizierte Elternassistenz

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX in Verbindung mit § 78 Abs. 1 bis 3 SGB IX

Ziel der Leistung
Die Ziele der Sozialen Teilhabe sind im Teil B 4.1 Abs. 3 definiert.

Qualifizierte Elternassistenz wird erbracht, um Mutter und Vater mit Behinderungen
mit ihrem Kind/ihren Kindern zu einer moglichst selbstbestimmten und
eigenverantwortlichen Lebensflihrung zu beféhigen und bei der Versorgung und
Betreuung ihres Kindes/ihrer Kinder zu begleiten und zu unterstutzen.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt jeweils im Rahmen des individuellen
Teilhabe-/Gesamtplans.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehért der in Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis,
soweit es sich um Schwangere sowie Miitter und Vater handelt.

Art und Inhalt der Leistung

Bei der Qualifizierten Elternassistenz handelt es sich um qualifizierte
Assistenzleistungen nach § 78 Abs. 2 Nr. 2, die padagogische Anleitung, Beratung
und Befahigung zur Wahrnehmung der Elternrolle beinhalten.

Die Ausgestaltung der Leistung erfolgt personenzentriert unter Beachtung der
Inhalte des Gesamtplans, der auf Grundlage der an der Internationalen
Klassifikation der Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit (ICF)
orientierten Ermittlung des individuellen Bedarfs erstellt wird.

Die Leistungen werden flexibel auf die Zusammensetzung des jeweiligen
Familiensystems abgestimmt, das sich ggf. im Zeitraum der Betreuung verandern
kann.

Die Fachkrafte geben Anregungen und Unterstitzung bei der Pflege, Versorgung
und entwicklungsférdernden Erziehung des Kindes. Die Eltern werden angeleitet,
die Fahigkeiten und Bedurfnisse des Kindes wahrzunehmen, zu verstehen und
angemessen darauf zu reagieren.

Qualifizierte Elternassistenz wird in der Regel zusammen mit anderen Leistungen
erbracht, oftmals trifft sie mit Leistungen nach dem SGB VIl zusammen.

Die Eingliederungshilfe hat hierbei die Aufgabe, die Auslibung der Elternrolle und
das Leben als Familie zu unterstiitzen, sofern die Aufgabe durch eine Behinderung
erschwert wird. Das Verhaltnis der Assistenzleistungen fur die Eltern zu den Hilfen
zur Erziehung muss in der Teilhabe- bzw. Gesamtplankonferenz koordiniert und
abgestimmt werden (vgl. § 119 Abs. 4 SGB [X).
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Die Leistungen sind in der Regel so ausgestaltet, dass sie als individuelle Leistung
erbracht werden. Eine Leistungserbringung an mehrere Leistungsberechtigte
gemeinsam kann selbstbestimmt erfolgen.

Umfang der Leistung

Die Leistungen an Mutter und Vater mit Behinderungen kdnnen sich auf alle neun
Lebensbereiche beziehen, die in § 118 Abs. 1 SGB IX aufgelistet sind. Schwangere
Frauen und ihr Partner/ihre Partnerin kénnen vor der Geburt ihres Kindes
Leistungen an Mutter und Vater mit Behinderung in Anspruch nehmen.

Der individuelle Umfang der notwendigen Leistungen wird im Teilhabe- bzw.
Gesamtplanverfahren ermittelt und festgelegt. Die Leistungen werden nach dem im
Leistungsbescheid festgelegten Umfang erbracht und beriicksichtigen die
Gesamtplanung.

Bei der Ermittlung des Umfangs des Assistenzbedarfs an qualifizierter
Elternassistenz ist dieser im Hinblick auf die bestehende Elternrolle zu bewerten.
Nicht der personliche Assistenzbedarf ist ausschlaggebend, sondern der durch die
Elternschaft beeinflusste Bedarf.

Die Leistungen fur Mutter und Vater mit Behinderung werden zeitbasiert gewahrt
und im Teilhabe- bzw. Gesamtplanverfahren fir jede leistungsberechtigte Person
(Vater und Mutter) festgelegt.

Wenn diese Leistungen auf eigenen Wunsch gemal § 116 Abs. 3 SGB IX
gemeinsam in Anspruch genommen werden, sind die erbrachten Zeiten pro
leistungsberechtigter Person in angemessenem Umfang aufzuteilen.

Die Leistungen werden als Budget fir den Bewilligungszeitraum bewilligt, um
Schwankungen im Assistenzbedarf auffangen zu kénnen.

Der Leistungserbringer erbringt die Assistenzleistungen nach Abruf bzw. Absprache
mit der leistungsberechtigten Person. Sollten vor Ablauf von 2/3 der Laufzeit des
Budgets mehr als 2/3 der Assistenzleistungsstunden ausgeschopft sein, informiert
der Leistungserbringer die leistungsberechtigte Person. Diese wiederum informiert
den Trager der Eingliederungshilfe, dass die bewilligten Leistungen flr den
Bewilligungszeitraum voraussichtlich nicht ausreichend sein werden und eine
Nachbewilligung oder eine neuerliche Gesamtplanung notwendig ist.

Alle bis zur Erschépfung des Budgets erbrachten Assistenzleistungsstunden
werden vergutet.

Werden zielidentische Leistungen zur qualifizierten Assistenz von anderen Stellen
erbracht, ist der Nachrang der Eingliederungshilfe (§ 91 SGB IX) anzuwenden.

Qualitdt und Wirksamkeit
Es gelten die im Teil A 7.2 vereinbarten, grundlegenden Aussagen zur Qualitat und
Wirksamkeit.

Fir die Qualifizierte Elternassistenz gilt zudem:

Der Trager der Eingliederungshilfe und der Leistungserbringer wirken gemeinsam
darauf hin, dass bei der Bedarfsermittlung und -feststellung im Einvernehmen mit
der leistungsberechtigten Person alle Unterstlitzungsmadglichkeiten einbezogen und
an der Gesamtplankonferenz beteiligt werden. Der Trager der Eingliederungshilfe
und der Leistungserbringer wirken gemeinsam auf eine Beteiligung des ortlichen
Jugendamtes hin.
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Bei der Betreuung einer Familie ist sicherzustellen, dass unterschiedliche
Bezugsmitarbeitende fur Eltern und Kinder eingesetzt werden.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Zur Erbringung der Leistungen sind vom Leistungserbringer ausschliellich geeignete
Fachkrafte einzusetzen. Geeignete Fachkrafte zur Erbringung der qualifizierten
Elternassistenz missen die erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten mit einer
mindestens dreijahrigen Fachausbildung im Bereich Padagogik, Pflege oder sozialer
Arbeit erworben haben.

Fachkrafte sind insbesondere Ergotherapeut*innen, Erzieher*innen,
Heilerziehungspfleger*innen, Heilpadagog*innen, Pflegefachkrafte,
Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen und Personen mit vergleichbarer
Ausbildung. Bedarfsgerecht kommen hierbei sowohl Berufsgruppen mit
Fachschulausbildung als auch Berufsgruppen mit Bachelor- oder Masterabschluss
bzw. vergleichbarer Abschllisse zum Einsatz.

Die eingesetzten Assistenzkrafte missen Uber die Fahigkeit zur Kommunikation mit
den Leistungsberechtigten in einer fir die Leistungsberechtigten wahrnehmbaren
Form verfligen. Dadurch wird sichergestellt, dass die spezifischen Bedarfe
unabhangig von der Behinderung gedeckt werden kdnnen und beispielsweise auch
blinde, gehdrlose und taubblinde Leistungsberechtigte eine fir sie geeignete
Assistenzkraft erhalten.

Beim Personalaufwand gelten die Regelungen nach Teil A 4.6.1.

Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene Beauftragte einschlief3lich der Kosten
fur deren vollstandige oder teilweise Freistellung (wie z. B. Betriebsrate,
Mitarbeitervertretungen, Schwerbehindertenvertretung, Gleichstellungsbeauftragte,
Datenschutzbeauftragte, Hygienebeauftragte) sowie Aufwendungen zur
Arbeitssicherheit (insbesondere Brandschutz, Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz)
werden im Organisationsmodul (Anlage A.5.4) abgebildet.

Die Kalkulation der Vergutung fur die qualifizierte Elternassistenzstunde richtet sich
nach der Anlage B.

Sachliche Ausstattung
Die flr die Erbringung dieser Leistung notwendige sachliche Ausstattung wird in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul“ abgebildet.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Die flr die Erbringung dieser Leistung betriebsnotwendigen Anlagen werden in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul“ abgebildet.

Dokumentation und Nachweise

Die leistungsberechtigte Person quittiert die Leistung persénlich nach der
Leistungserbringung spatestens nach Ablauf von 14 Tagen. Eine Ersatz-Quittierung
durch Dritte (z. B. Vertrauenspersonen, Angehorige, gesetzliche Betreuer) wird nicht
gefordert.

Vom Grundsatz der Quittierung kdnnen Ausnahmen zugelassen werden. Dies ist im
Gesamtplan festzustellen oder in der Leistungsvereinbarung zwischen
Leistungserbringer und dem Trager der Eingliederungshilfe zu vereinbaren.

Der Leistungserbringer dokumentiert die fur die jeweilige Einzelperson erbrachte

Leistung hinsichtlich des Datums, des Umfangs, des Inhalts und der
leistungserbringenden Person.
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Die Dokumentation erfolgt prozessorientiert auf der Basis der im Gesamtplan
vereinbarten Ziele und macht auf der Grundlage der dort festgelegten Maf3stabe und
Kriterien der Wirkungskontrolle regelmaRig (in der Regel alle 6 Monate) Aussagen
zum Grad der Zielerreichung.

10 Wochen vor Ablauf des Bewilligungszeitraums erstellt der Leistungserbringer unter
Beteiligung des Leistungsberechtigten mit Hilfe des in NRW guiltigen
Bedarfsermittlungsinstruments des Tragers der Eingliederungshilfe eine fachliche
Stellungnahme zum Leistungsverlauf, zur Zielerreichung und eine Einschatzung zum
zuklnftigen Bedarf.

Bei Beendigung der MalRnahme legt der Leistungserbringer dem Trager der
Eingliederungshilfe eine fachliche Stellungnahme zum Leistungsverlauf und zur
Zielerreichung vor.

Eine zusammenfassende Leistungsdokumentation eines Leistungserbringers erfolgt
auf Grundlage der standardisierten Leistungsdokumentation gemaf Anlage E.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.5
A.5.6

Soziale Teilhabe
Betreuung Volljahriger in einer Pflegefamilie
(Fachmodul Pflegefamilien fur Volljahrige)

Leistungsbezeichnung
Betreuung Volljahriger in einer Pflegefamilie

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr. 4 SGB IX in Verbindung mit § 80 SGB IX

Ziel der Leistung
Die Ziele der Sozialen Teilhabe sind im Teil B 4.1 Abs. 3 definiert.

Die Leistung zur Betreuung Volljahriger in einer Pflegefamilie wird erbracht, um
Leistungsberechtigten die Betreuung in einer anderen Familie als der
Herkunftsfamilie durch eine geeignete Pflegeperson zu ermdéglichen. Vor allem
beraten und begleiten die Leistungserbringer die Leistungsberechtigten und die
Pflegefamilien.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt jeweils im Rahmen des individuellen
Teilhabe-/Gesamtplans.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehdrt der in Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung
Bei der Betreuung in einer Pflegefamilie handelt es sich um eine individuelle
sozialraumorientierte Hilfeform auRerhalb der bisherigen Herkunftsfamilie.

Die Leistung richtet sich an Leistungsberechtigte, die auf eigenen Wunsch in einer
geeigneten Pflegefamilie leben und von dieser unterstiitzt werden. Die Leistung bietet
eine dem individuellen Bedarf entsprechende, familienbezogene Unterstitzung.

Der Leistungserbringer unterstiitzt dabei Leistungsberechtigte und die Pflegefamilie
u. a. durch Information und Beratung, die sowohl im hauslichen Kontext als auch an
anderen Orten erbracht werden.

Der Leistungserbringer richtet seine Leistung am Wohl der leistungsberechtigten
Person aus und interveniert in geeigneter Weise.

Umfang der Leistung
Die Leistungen umfassen insbesondere:

- Tatigkeiten im Vorfeld einer Betreuung,
z. B. Akquise von Familien, Information, Beratung und Vorbereitung der
Feststellung der Geeignetheit durch den Trager der Eingliederungshilfe,
Beratung und Information von interessierten Pflegefamilien und
Leistungsberechtigten, Erarbeitung eines Zuordnungsvorschlags, ggf.
Unterstlitzung im Antragsverfahren fur Pflegefamilien und
Leistungsberechtigte,

- Begleitung des Vermittlungsprozesses zwischen Familien und

Leistungsberechtigten, Abstimmung von Vereinbarungen zwischen
Leistungsberechtigten, Pflegefamilien und Leistungserbringer,
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Tatigkeiten in Bezug auf Leistungsberechtigte,
z. B. Hausbesuche, personliche Kontakte/Telefonkontakte, Betreuung,
Kooperation mit rechtlichen Betreuer*innen oder anderen Diensten und
Institutionen, Krisenintervention, Unterstitzung bei der Gesundheitssorge,

- Tatigkeiten in Bezug auf die betreuende Pflegefamilie,
z. B. Hausbesuche, Fachberatung und Anleitung, telefonische Erreichbarkeit,
Organisation von Entlastungszeiten, Krisenintervention und Unterstitzung,

- notwendige administrative Tatigkeiten,
z .B. Auszahlung der Aufwandsentschadigung an die Pflegefamilie,
Organisation des Personaleinsatzes einschl. der Fahrt- und Wegezeiten,
Dokumentation und Berichtswesen,

- erforderliche Ubergreifende Tatigkeiten,
z. B. Teamsitzungen, Fallbesprechungen/kollegiale Beratung, Teilnahme an
Facharbeitskreisen, Mallnahmen zur Qualitatssicherung, Zusammenarbeit mit
Leistungstragern,

- die Wahrnehmung der Fallverantwortung auf Basis der geschlossenen
Vereinbarung zwischen Leistungsberechtigten, Pflegefamilie und
Leistungserbringer.

Die Leistung kann in folgenden Varianten vereinbart werden:

- Im Bereich des Landschaftsverbandes Rheinland werden die
Betreuungsleistungen fir die leistungsberechtigte Person zeitbasiert beschieden
und erbracht. Die Leistungen fir die Unterstitzung der Pflegeperson und die
weiteren Leistungen des Leistungserbringers werden mit einer Pauschale
finanziert.

- Im Bereich des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe wird eine
Leistungspauschale je leistungsberechtigter Person vorgesehen, die sowohl die
Betreuungsleistungen fir die leistungsberechtigte Person als auch die Leistungen
fur die Unterstltzung der Pflegeperson und die weiteren Leistungen des
Leistungserbringers einschlief3t.

Erganzend erhalten die Pflegefamilien in beiden Landesteilen eine
Aufwandsentschadigung.

Qualitat und Wirksamkeit
Es gelten die in Teil A 7.2 vereinbarten, grundlegenden Aussagen zur Qualitat und
Wirksamkeit. Diese werden um folgenden Punkt erganzt:

- Eine Vereinbarung uber Rechte und Pflichten der Vereinbarungsparteien wird
zwischen den Leistungsberechtigten, der betreuenden Pflegefamilie und dem
Leistungserbringer geschlossen.

- In einer Pflegefamilie soll in der Regel nur eine leistungsberechtigte Person leben.
In begrundeten Fallen kdnnen maximal zwei Leistungsberechtigte in einer
Pflegefamilie leben.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Zur Erbringung der Leistungen sind vom Leistungserbringer ausschliellich geeignete
Fachkrafte einzusetzen.
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Geeignete Fachkrafte sind vor allem Sozialarbeiter*innen oder Sozialpadagog*innen
oder andere Angehdrige vergleichbarer Berufsgruppen mit Hochschulabschluss,
Erzieher*innen, Heilerziehungspfleger*innen, Pflegefachkrafte und
Ergotherapeut*innen, Heilpadagog*innen oder andere Angehdrige vergleichbarer
Berufsgruppen.

Fur alle Berufsgruppen ist eine einschlagige Berufserfahrung erforderlich; ansonsten
kann die notwendige Qualifikation durch eine einschlagige Weiterbildung
nachgewiesen werden.

Beim Personalaufwand gelten die Regelungen nach Teil A 4.6.1.

Der Personalaufwand umfasst dartber hinaus auch die so genannten
Personalnebenkosten, hierbei insbesondere

a. Aufwand fir angemessene Fort- und Weiterbildung sowie Supervision,

b. Aufwendungen fur gesetzlich vorgeschriebene Beauftragte einschliellich der
Kosten flr deren vollstandige oder teilweise Freistellung (wie z. B. Betriebsrate,
Mitarbeitervertretungen, Schwerbehindertenvertretung,
Gleichstellungsbeauftragte, Datenschutzbeauftragte, Hygienebeauftragte),
Berufsgenossenschaftsbeitrage sowie andere gesetzliche Umlagen und Beitrage,
Aufwendungen zur Arbeitssicherheit (insbesondere Brandschutz, Arbeitsschutz,
Gesundheitsschutz),

oo

soweit sie nicht bereits an anderer Stelle berucksichtigt sind.

Im Bereich des LWL werden alle vorgenannten Tatigkeiten integriert erbracht. In der
Regel kann eine vollzeitbeschaftigte Fachkraft 10 volljahrige Menschen mit
Behinderungen in Pflegefamilien betreuen. Es wird pro anerkanntem Leistungsfall
eine Personalkostenpauschale im Verhaltnis 1:10 vereinbart.

Die Kalkulation der Vergutung richtet sich nach der Anlage B.
Sachliche Ausstattung

Bereich des Landschaftsverbandes Rheinland:

Die flr die Erbringung dieser Leistung notwendige sachliche Ausstattung ist
Bestandteil der Fachleistungsstundenvergutung.

Nach Umstellung des Vergltungssystems wird die fir die Erbringung dieser Leistung
notwendige sachliche Ausstattung in der Rahmenleistungsbeschreibung
»Organisationsmodul“ (Anlage A.5.4) abgebildet.

Bereich des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe:
Es wird eine Pauschale fur Sachkosten in Hohe von 1/8 der Personalkosten gewahrt.

Betriebsnotwendige Anlagen

Bereich des Landschaftsverbandes Rheinland:

Die fur die Erbringung dieser Leistung betriebsnotwendigen Anlagen sind Bestandteil
der Fachleistungsstundenvergutung.

Nach Umstellung des Vergltungssystems wird die fir die Erbringung dieser Leistung
notwendige sachliche Ausstattung in der Rahmenleistungsbeschreibung
»Organisationsmodul“ abgebildet.

Bereich des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe:
Die Aufwendungen sind in der Sachkostenpauschale enthalten.
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11. Dokumentation und Nachweise
Der Leistungserbringer legt dem Trager der Eingliederungshilfe einmal jahrlich eine
Leistungsdokumentation (Jahresbericht) vor. Form, Umfang und Inhalte dieser
Leistungsdokumentation werden in der Gemeinsamen Kommission erdrtert und
abgestimmt.

Der Leistungserbringer dokumentiert die fir die jeweilige leistungsberechtigte Person
erbrachte Leistung hinsichtlich des Datums, des Umfangs, des Inhalts und der
leistungserbringenden Person. Die Dokumentation erfolgt prozessorientiert auf der
Basis der im Gesamtplan vereinbarten Ziele und macht auf der Grundlage der dort
festgelegten Mal3stabe und Kriterien der Wirkungskontrolle regelmaRig (in der Regel
alle 6 Monate) Aussagen zum Grad der Zielerreichung.

10 Wochen vor Ablauf des Bewilligungszeitraums erstellt der Leistungserbringer unter
Beteiligung der leistungsberechtigten Person mit Hilfe des in NRW gliltigen
Bedarfsermittlungsinstruments des Tragers der Eingliederungshilfe eine fachliche
Stellungnahme zum Leistungsverlauf und eine Einschatzung zur Weitergewahrung
der Unterstitzung durch die Pflegefamilie.

Bei Beendigung der MaRnahme legt der Leistungserbringer dem Trager der
Eingliederungshilfe eine fachliche Stellungnahme zum Leistungsverlauf vor.
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Anlage A Rahmenleistungsbeschreibungen

A.5
F.5.7

Soziale Teilhabe
Fachmodul Tagesstruktur und Schulungen

Leistungsbezeichnung
Fachmodul Tagesstruktur und Schulungen

a. Leistungen zur Tagesstruktur (zweiter Lebensraum)
b. Schulungen und Projekte

Rechtsgrundlage
§ 113 Abs. 2 Nr. 2 und 5 SGB IX in Verbindung mit §§ 78, 81 SGB IX sowie
§ 116 Abs. 2 SGB IX

Ziel der Leistung
Die Ziele der Sozialen Teilhabe sind im Teil B 4.1 Abs. 3 definiert.

Durch das Fachmodul Tagesstruktur und Schulungen sollen die
Leistungsberechtigten befahigt werden, die individuelle Gestaltung des Tages
mdglichst selbststéandig zu Ubernehmen und die fir sie erreichbare Teilhabe am
Leben in der Gemeinschaft zu ermoglichen. Die Leistungen dienen dem Erwerb, der
Forderung oder der Erhaltung der individuellen Fahigkeiten.

Schulungen und Projekte sind insbesondere darauf gerichtet, lebenspraktische
Fahigkeiten zu trainieren und auf die Teilhabe am Arbeitsleben vorzubereiten,
Sprache und Kommunikation zu verbessern und Sicherheit im Stralenverkehr zu
vermitteln.

Dabei steht der Erhalt, die Befahigung durch Anleitung und Ubung sowie Begleitung
und im Bedarfsfalle auch die Ubernahme fir die leistungsberechtigte Person im
Fokus.

Eine Konkretisierung der Leistungsziele erfolgt jeweils im Rahmen des individuellen
Teilhabe-/Gesamtplans.

Personenkreis
Zu den Leistungsberechtigten gehort der im Teil A 3.3 beschriebene Personenkreis.

Art und Inhalt der Leistung

Die Leistungen beziehen sich auf die Kompetenzen zur Bewaltigung des Alltags
innerhalb und auRerhalb des eigenen Wohnraums.

Sie finden unter Beachtung der Inhalte des Gesamtplans statt und werden in der
Regel als Gruppenleistung durchgefiihrt. Der § 104 SGB IX (Leistungen nach der
Besonderheit des Einzelfalls) wird berlcksichtigt.

Im Rahmen der Leistungen gibt es nutzerorientierte, binnendifferenzierte Férder- und
Trainingsmafnahmen im Rahmen von sinnvoll wahrgenommener Beschaftigung,

z. B. kulturelle oder kreative Forderung, handwerkliche Angebote, ergo- oder
soziotherapeutische Angebote.

Die Teilhabe am Arbeitsleben soll z. B. durch Leistungen vorbereitet werden, die
Basiskompetenzen starken, die fir die Nutzung von Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben erforderlich sind. Dazu gehéren z. B. die Erarbeitung selbstbestimmter
Vorstellungen zur Teilhabe am Arbeitsleben, berufsvorbereitende MalRnahmen sowie
die Heranflhrung an eine geregelte, planvolle Tagesaufgabe.
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Die Leistung unterstutzt z. B. bei der unmittelbaren Alltagsbewaltigung, bei der
Entwicklung eigener Zielvorstellungen und Zukunftsperspektiven sowie einer
selbstbestimmten Lebensgestaltung bzw. Lebensplanentwicklung. Dies wird realisiert
insbesondere durch Identifikation, Erhalt und Erwerb eigener Ressourcen, Kenntnisse
und Fahigkeiten, Entwicklung und Férderung eigenen Antriebs und innerer
Motivation.

Die Leistungen zum Erwerb und Erhalt praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten
werden in zwei Leistungsformen erbracht:

- Die Tagesstruktur ist ein eigenstandiges, auf Dauer angelegtes Angebot. Es findet
in eigens fir die Tagesstruktur vorgehaltenen Raumlichkeiten im zweiten
Lebensraum statt.

- Schulungen und Projekte sind zeitlich befristet. Sie finden in geeigneten o6ffentlich
zuganglichen Raumlichkeiten statt. Die Angebote sind 6ffentlich bekannt zu
geben und zuganglich zu machen.

Im Leistungsangebot Tagesstruktur beinhaltet die Leistung folgende
Leistungselemente:

- Prasenzleistungen,

- gemeinsame Leistungen zum Erwerb und Erhalt praktischer Kenntnisse und
Fertigkeiten, insbesondere zur Lebensweltgestaltung und
Gemeinschaftsférderung,

- Leistungen zur hauswirtschaftlichen und haustechnischen Unterstutzung,
insbesondere Nahrungszubereitung und Reinigungsarbeiten,

- personenunabhangige Sozialraumarbeit,

- zur Erfullung gesetzlicher Anforderungen notwendige zuséatzliche personelle
Ausstattung (quantitativ und qualitativ), z. B. nach dem Wohn- und
Teilhabegesetz,

- Fir besondere, zielgruppenspezifische Konzepte (z. B. geschlossene
Intensivgruppen) kénnen auf der Basis eines zwischen Leistungserbringer und
dem Trager der Eingliederungshilfe abgestimmten Fachkonzepts notwendige
zusatzliche Leistungen und/oder Ressourcen gesondert vereinbart werden.

- Bei der Leistung mit pflegerischem Charakter wird der notwendige Aufwand fur
eine beratende Pflegefachkraft bertcksichtigt

. Umfang der Leistung
Die Leistung bezieht sich auf die neun Lebensbereiche der ICF (§ 118 SGB 1X):

- Lernen und Wissensanwendung, z. B. zeitliche und raumliche Orientierung,
Konzentration, Lesen und Schreiben, Fertigkeiten erlernen und anwenden,
Probleme l6sen,

- allgemeine Aufgaben und Anforderungen, z. B. tagliche Routinen planen,
durchflihren und abschlieen; mit Stress, Konflikten und Krisen umgehen,

- Kommunikation (z. B. sprachliche und nicht sprachliche Kommunikation,
Unterhaltung beginnen und aufrechterhalten, Kommunikationsmittel nutzen,

- Mobilitat, z. B. OPNV nutzen, gehen, Rad fahren, Umgang mit
mobilitatseinschrankenden Angsten oder mit kérperlichen Beeintrachtigungen,
sich aufrichten konnen,

- Selbstversorgung, z. B. Kérperpflege, sich kleiden, auf sein AuReres achten,
gesunde Ernahrung, auf die Gesundheit achten,

- Hausliches Leben, z. B. Wasche-, Raumpflege, Einkaufen, Umgang mit Geld,
Kochen, Verantwortung fiir Tiere ibernehmen,
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- Allgemeine interpersonelle Interaktionen, z. B. Umgang mit Lebenspartner*innen,
Liebesbeziehungen, Kindern, Freund*innen, Bekannten, Nachbarn, Dritten,
Autoritatspersonen)

- Bedeutende Lebensbereiche, z. B. Schule, Ausbildung, Erwerbstatigkeit, Umgang
mit behdérdlichen Angelegenheiten, wirtschaftliche Ressourcen sichern,

- Gemeinschaftliches, soziales und staatsbirgerliches Leben, z. B. Teilnahme am
gemeinschaftlichen Leben, Selbstvertretungsaufgaben, Sportvereine, Kirchen,
spirituelles Leben, Brauchtum, gesellschaftliches Engagement, Blrgerinitiativen,
politische Parteien, Nachbarschaft oder Erkundung des Sozialraums.

Eine regelmafige Teilnahme und Mindestanwesenheit sind als strukturgebende
Merkmale fir beide Leistungsformen erforderlich.
Die Kombination mit anderen Leistungen ist moglich.

a. Leistungen zur Tagestruktur:

Bei den Leistungsberechtigten besteht ein Bedarf an zielgerichteter
Tagesstrukturierung fur einen regelmaRigen Teil der Woche, der nicht anderweitig
sichergestellt werden kann, z. B. bei Leistungsberechtigten im Erwerbsalter durch
eine Tatigkeit in der WfbM.

Die Leistung umfasst insbesondere Tagesprasenz von Mitarbeitenden zur
Unterstltzungssicherung. Die Tagesprasenz sichert die Anwesenheit einer
ausreichenden Personalmenge im Betreuungskontext unter Berlicksichtigung der
Unterstutzungserfordernisse der Zielgruppe und ggf. gegebenen 6ffentlichen
Auflagen.

Sie umfasst auch Leistungen, die personenbezogen in Einzelsituation erbracht
werden. Hierbei geht es um Leistungen, die in einem angemessenen Zeitfenster
im 1:1 Kontakt erbringbar sind, wenn diese individuellen Leistungen die
Bedarfsdeckung fir die tbrigen Personen in der Tagesstruktur nicht
einschranken.

Durch das Personal des Leistungserbringers, das die Tagesprasenz sicherstellt,
werden vorrangig allgemeine, fir mehrere Personen gemeinsam erbringbare
Leistungen erbracht, wie z. B.

- Foérderung der Gemeinschaft der Leistungsberechtigten,

- Unterstutzungsleistungen bei Vorbereitung und Durchflhrung von
Gemeinschaftsaktivitaten,
- entlastende Gesprache,

- Malnahmen zur Abwendung von Krisen,

- Hilfestellungen im lebenspraktischen Bereich,

- Beratung zur und Unterstutzung bei der Kontaktaufnahme zu Dritten in der
Tagesstruktur,

- Vermittlung an bzw. Kontaktaufnahme zu medizinischen Not- oder
Rettungsdiensten,

- Unterstitzungsleistungen bei gemeinsamen Mahlzeiten,
- Sicherstellung der Mobilitat.

Das Modul umfasst zudem Ubernahmeleistungen bei der Zubereitung und
Bereitstellung von Nahrungsmitteln und Getranken, der Reinigung von
Gemeinschaftsflachen, die haustechnische Unterstiitzung sowie den
notwendigen Mobilitdtsaufwand der Leistungsberechtigten.
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Sozialraumbezogene, personenunabhangige Aufgaben des Leistungserbringers
beinhalten z. B. inklusionsfordernde Kontakte zu und Aktivitdten mit Institutionen,
Vereinen und Akteuren im Quartier.

Fur alle Leistungsberechtigten, die das Angebot der Tagesstruktur nutzen, wird gem.
§ 125 SGB IX eine tagesgleiche Pauschale zwischen dem Trager der
Eingliederungshilfe und dem jeweiligen Leistungserbringer vereinbart. Diese richtet
sich nach den landeseinheitlichen Kalkulationsgrundlagen, die im Teil E vereinbart
sind. Sie wird durch das Organisationsmodul (siehe Rahmenleistungsbeschreibung
,Organisationsmodul“ — Anlage A.5.4) erganzt. Die Finanzierung ist nach
Nutzungsintensitaten gestaffelt in 1 bis 4 Stunden und mehr als 4 Stunden. Die
Leistung wird im Fachkonzept beschrieben.

b. Schulungen und Projekte:
Die Leistung umfasst einen begrenzten Zeitrahmen und ein definiertes Ziel. Sie
beinhaltet in der Regel 8 bis 12 Einheiten fiir eine definierte Gruppe.

Der Trager der Eingliederungshilfe und der Leistungserbringer schlielRen eine
Leistungsvereinbarung uber die Moglichkeit, Schulungen nach dieser
Rahmenleistungsbeschreibung anzubieten.

Far die einzelnen Schulungen und Projekte erstellt der Leistungserbringer ein
Konzept und eine Kalkulation auf der Grundlage des vereinbarten
Kalkulationsmusters (siehe Anlage B). Beides genehmigt der Trager der
Eingliederungshilfe auf der Grundlage der Kriterien der Angemessenheit,
Wirtschaftlichkeit, Sparsamkeit, Notwendigkeit und der Leistungsfahigkeit.

Der Leistungserbringer macht die Schulungen im Sozialraum bekannt.

Die an der Teilnahme interessierten Leistungsberechtigten stellen beim Trager der
Eingliederungshilfe einen Antrag auf Kostenubernahme fur diese Leistung.

Der Trager der Eingliederungshilfe prift und bescheidet den Antrag auf der
Grundlage des vereinbarten Gesamt-/Teilhabeplans der leistungsberechtigten Person
und des Konzepts.

Werden zielidentische Leistungen von anderen Stellen erbracht, ist der Nachrang der
Eingliederungshilfe (§ 91 SGB IX) anzuwenden. Hier sind insbesondere vorhandene
Angebote fur Menschen mit und ohne Behinderungen im Sozialraum zu nutzen.

Qualitat und Wirksamkeit
Es gelten die in Teil A 7.2 vereinbarten, grundlegenden Aussagen zur Qualitat und
Wirksamkeit.

Daruber hinaus gelten folgende Anforderungen:

- Die Leistung wird in einer eigenstandigen Organisationseinheit mit eigenen
Raumen (Eingang, Sanitarbereich) einschlieRlich einer sachlichen Ausstattung
gemal dem Fachkonzept vorgehalten.

- Der Zugang zu den Raumlichkeiten soll barrierefrei sein und Uber eine
Zielgruppenorientierte Ausstattung verfugen. Fur die bestehenden Raumlichkeiten
besteht Bestandsschutz.

- Das Leistungsangebot ist mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar. Fur die
bestehenden Raumlichkeiten besteht Bestandsschutz.

- Der Leistungserbringer schlie3t mit den Leistungsberechtigten eine Vereinbarung
Uber die konkreten Leistungen.

4
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- Der Leistungserbringer kooperiert mit weiteren Anbietern und Institutionen der
regionalen Versorgungsstruktur.

- Der Leistungserbringer arbeitet vernetzt im Sozialraum.

- Der Leistungserbringer hat eine Leistungsvereinbarung fir die Leistungen nach

§ 78 SGB IX geschlossen.

- Die Leistungen werden im Einzelfall im Einvernehmen mit der
leistungsberechtigten Person mit weiteren am Gesamtleistungsprozess beteiligten
Leistungserbringern abgestimmt.

a. Leistungen zur Tagesstruktur:

Die Mindestéffnungszeit betragt 30 Stunden pro Woche. Sie verteilt sich auf
mindestens funf Werktage mit mindestens sechs Stunden pro Tag. Fir bestehende
Angebote kann im Rahmen der Leistungsvereinbarung Bestandsschutz vereinbart
werden.

b. Schulungen und Projekte:
Die Schulungen und Projekte verfolgen ein fir die Leistungsberechtigten geplantes
und erreichbares Ziel.

Personelle Ausstattung/Personalqualifikation

Zur Erbringung der Leistungen sind vom Leistungserbringer geeignete Fachkrafte
und Nichtfachkrafte einzusetzen.

Geeignete Fachkrafte mussen die erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten mit
einer mindestens dreijahrigen Fachausbildung im Bereich Padagogik, Pflege oder
sozialer Arbeit erworben haben.

Fachkrafte sind insbesondere Ergotherapeut*innen, Erzieher*innen,
Heilerziehungspfleger*innen, Heilpadagog*innen, Pflegefachkrafte,
Sozialarbeiter*innen, Sozialpadagog*innen und Personen mit vergleichbarer
Ausbildung. Bedarfsgerecht kommen hierbei sowohl Berufsgruppen mit
Fachschulausbildung als auch Berufsgruppen mit Bachelor- oder Masterabschluss
bzw. vergleichbarer Abschliisse zum Einsatz.

Die eingesetzten Nichtfachkrafte (inkl. handwerklich-technisch ausgebildeter
Mitarbeiter*innen) missen personlich und fachlich geeignet sein.

Die eingesetzten Krafte missen Uber die Fahigkeit zur Kommunikation mit den
Leistungsberechtigten in einer fur die Leistungsberechtigten wahrnehmbaren Form
verfugen. Dadurch wird sichergestellt, dass die spezifischen Bedarfe unabhangig von
der Behinderung gedeckt werden kdnnen und beispielsweise auch blinde, gehorlose
und taubblinde Leistungsberechtigte fur sie geeignete Krafte erhalten.

a. Leistungen zur Tagesstruktur:

Auf der Basis der dargestellten Mindestéffnungszeit wird in der Regel von einem
Personalschlussel von 1:5 Leistungsberechtigte ausgegangen. Dabei soll der Anteil
der Fachkréfte so bemessen sein, dass mindestens eine Fachkraft anwesend ist. Der
Anteil der Fachkrafte variiert je nach Grof3e und Zielgruppe des Angebots.

Die Kalkulation der Vergutung richtet sich nach der Anlage B.
b. Schulungen und Projekte:
Far Schulungen und Projekte wird die vom Trager der Eingliederungshilfe anerkannte

Kursgebihr Gbernommen.

Beim Personalaufwand gelten die Regelungen nach Teil A 4.6.1.
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Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene Beauftragte einschlie3lich der Kosten
fur deren vollstandige oder teilweise Freistellung (wie z.B. Betriebsrate,
Mitarbeitervertretungen, Schwerbehindertenvertretung, Gleichstellungsbeauftragte,
Datenschutzbeauftragte, Hygienebeauftragte) sowie Aufwendungen zur
Arbeitssicherheit (insbesondere Brandschutz, Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz)
werden im Organisationsmodul abgebildet.

Sachliche Ausstattung
Die flr die Erbringung dieser Leistung notwendige sachliche Ausstattung wird in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,,Organisationsmodul® abgebildet.

Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers
Die flr die Erbringung dieser Leistung betriebsnotwendigen Anlagen werden in der
Rahmenleistungsbeschreibung ,Organisationsmodul® abgebildet.

Dokumentation und Nachweise

a. Leistungen zur Tagesstruktur:
Die tatsachlich durchgefihrten Aktivitdten des Angebots werden basierend auf dem
Fachkonzept, z. B. durch den Wochenplan, benannt.

Der Leistungserbringer dokumentiert flr die jeweilige leistungsberechtigte Person
relevante Ereignisse hinsichtlich des Datums und des Inhalts und der
leistungserbringenden Person.

Individuelle Aktivitadten werden dokumentiert. Die Dokumentation erfolgt
prozessorientiert auf der Basis der im Gesamtplan vereinbarten Ziele. Auf der
Grundlage der dort festgelegten Malstabe und Kriterien der Wirkungskontrolle
erfolgen regelmafig (mindestens jahrlich) Aussagen zum Grad der Zielerreichung.

10 Wochen vor Ablauf des Bewilligungszeitraums erstellt der Leistungserbringer unter
Beteiligung der leistungsberechtigten Person eine fachliche Stellungnahme zum
Leistungsverlauf, zur Zielerreichung und eine Einschatzung zum zukunftigen Bedarf.

Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses zwischen Leistungserbringer und
leistungsberechtigter Person legt der Leistungserbringer dem Trager der
Eingliederungshilfe eine fachliche Stellungnahme zum Leistungsverlauf und zur
Zielerreichung vor.

b. Schulungen und Projekte:

Der Leistungserbringer erstellt eine Abschlussbescheinigung Uber die Anzahl der
besuchten Kurseinheiten und der Inhalte des Kurses.
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Anlage B

Ermittlung der Vergiitung

Berechnungsbogen — zeitbasierte Vergutung
Berechnungsbogen — pauschale Vergltung

Tool zur Flachenermittlung in besonderen Wohnformen
Leistungen fur Kinder und Jugendliche

4.1  Kalkulationsmatrix fur heilpadagogische Leistungen im Rahmen der
Frahférderung

— in Vorbereitung —

Leistungen der Sozialen Teilhabe

5.1 Kalkulationsmuster Leistungssystem Soziale Teilhabe Erwachsener
— in Vorbereitung —
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Anlage B Ermittlung der Verglitung

B.1 Berechnungsbogen - zeitbasierte Vergiitung
B.2 Berechnungsbogen - pauschale Verglitung

Die Berechnungsbdégen (Kalkulationsmuster) fur die zeitbasierte Vergutung sowie fur die
pauschale Vergitung sind unter den Vertragsparteien konsentiert und als
passwortgeschutzte Excel-Datei in der Geschaftsstelle der Gemeinsamen Kommission
hinterlegt.
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Anlage B Ermittlung der Verglitung

B.3 Flachentool

Das Flachentool zur Berechnung von Wohnflachen, Fachleistungsflachen und Mischflachen
ist unter den Vertragsparteien konsentiert und zurzeit noch Teil des ,Berechnungstools
Umstellung 2020“ (siehe Anlage U — Umstellungsregelungen). Das ,Berechnungstool
Umstellung 2020 ist als passwortgeschutzte Excel-Datei in der Geschéftsstelle der
Gemeinsamen Kommission hinterlegt.
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Anlage B Ermittlung der Vergiitung
B.4 Vergiitung von Leistungen fiir Kinder und Jugendliche
1. Heilpadagogische Leistungen in Kindertageseinrichtungen

Alle Leistungen werden durch tragereigenes Personal erbracht. Dadurch wird
sichergestellt, dass das eingesetzte Personal der Weisungsbefugnis des Tragers
unterliegt.

Die heilpadagogischen Leistungen in Kindertageseinrichtungen werden durch
Vergutungen nach SGB IX unter Anrechnung von erhéhten KiBiz-Pauschalen fir den
behinderungsbedingten Mehraufwand finanziert.

Die zustandigen Leistungstrager und die Spitzenverbande der LAG Freie
Wohlfahrtspflege vereinbaren landeseinheitliche Pauschalen. Diese werden bilateral
zwischen den zustandigen Leistungstragern und den jeweiligen Leistungserbringern
vereinbart und minden in einer Leistungs- und Vergutungsvereinbarung.

Dazu kann der Leistungserbringer zwischen zwei Modellen wahlen; die Finanzierung
erfolgt nach landeseinheitlichen Pauschalen:

- Bei dem Modell der Gruppenstarkenabsenkung wird die Gruppenstarke pro Kind
mit Behinderung um einen Platz abgesenkt. Der gemal Anlage 1 zu § 19 KiBiz
erforderliche Personalschlissel bleibt jedoch unverandert. Deshalb ist die
3,5-fache KiBiz-Pauschale gemaf § 19 KiBiz (einschliel3lich des Trageranteils)
einzusetzen. Die Differenz zu dem durch die Basisleistung | erforderlichen
Personalschlissel wird durch den Landschaftsverband finanziert.

- Im Modell Zusatzkraft bleibt die Gruppenstarke gemal Anlage 1 zu § 19 KiBiz
unverandert; die zusatzlichen Fachkrafte zur Betreuung der innerhalb dieser
Gruppenstarke betreuten Kinder mit Behinderung werden durch den
Landschaftsverband finanziert. Die 2,5-fache KiBiz-Pauschale gemaf Anlage 1
zu § 19 KiBiz ist (einschliellich des Trageranteils) anzurechnen.

Die Bestandteile der landeseinheitlichen Pauschale sind im Einzelnen:
a) Basisleistung |

direkte Leistungen

Personalkosten Eingruppierung von Fachkraften
gem.
Rahmenleistungsbeschreibung
nach TV6D SuE

Fortbildung, Supervision angemessener Zuschlag auf die
Personalaufwendungen

indirekte Leistungen

Fallmanagement angemessener Zuschlag auf die
Personalaufwendungen
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Trageranteil KiBiz
Fachberatung’

angemessener Zuschlag je Kind
angemessener Zuschlag je Kind
auf die Personalaufwendungen

b) Individuelle heilpddagogische Leistungen in der Gruppe
direkte Leistungen
Personalkosten Eingruppierung von Fachkraften
gem.
Rahmenleistungsbeschreibung
nach TV6D SuE
Fortbildung, Supervision angemessener Zuschlag auf die
Personalaufwendungen
¢) Individuelle heilpddagogische Leistungen
»face to face“ durch eine Fachkraft
direkte Leistungen
Personalkosten Eingruppierung von Fachkraften
gem.
Rahmenleistungsbeschreibung
nach TVA6D SuE
Fortbildung, Supervision angemessener Zuschlag auf die
Personalaufwendungen
d) Individuelle heilpdadagogische Leistungen

,face to face“ durch eine Nicht-Fachkraft

direkte Leistungen
Personalkosten

Fortbildung, Supervision

Eingruppierung von Nicht-
Fachkraften gem.
Rahmenleistungsbeschreibung
nach TV6D

angemessener Zuschlag auf die
Personalaufwendungen

Die im Anhang ,,Herleitung der landeseinheitlichen Basisleistung I* und
»Herleitung der individuellen Leistung“ vereinbarten Richtwerte fir
durchschnittliche Personalkosten und die hinterlegten Werte fur die indirekten
Leistungen gelten grundséatzlich fur alle Trager von Kindertageseinrichtungen,
unabhangig von den tatsachlich verwendeten Tarifvertragen.

1 Fir die Leistung der Fachberatung muss der Trager der Kindertageseinrichtung eine entsprechende
Vereinbarung mit einem Spitzenverband nachweisen, aus der hervorgeht, dass die Leistung vom
Spitzenverband angeboten wird und der Zuschlag an den Spitzenverband weitergeleitet wird.
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Sofern zu Einzelverhandlungen aufgerufen wird, ist dies immer auf alle dem
Trager angeschlossenen Kindertageseinrichtungen zu beziehen. Dabei werden
grundsatzlich die Bezugswerte Basis 2019 flr

Fachberatung 121,00 €
Trageranteil 1.000,00 € (9,38 % von 10.660,00 €) als
durchschnittlicher behinderungsbedingter
Mehraufwand in der KiBiz-Pauschale
Fallmanagement 1. Kind 0,75 Stunden
2. Kind 0,75 Stunden
ab dem 3. Kind 0,5 Stunden

gemal den landesweiten Pauschalen zu Grunde gelegt. Im Ubrigen gelten die
Regelungen gemal Teil A.4 und Anlage A.2.1, Ziffer 6
(Rahmenleistungsbeschreibung). In diesem Zusammenhang werden alle oben
aufgefihrten Tatbestande einbezogen.

Die heilpadagogischen Leistungen in Kombination mit padagogischen Leistungen in
Tageseinrichtungen fir Kinder setzen auf den Regelleistungen der
Kindertageseinrichtungen auf, die als MalRnahme der Kindertagesbetreuung in den
8§ 22, 23, 24, 45 ff. SGB VIl und in den entsprechenden Ausfihrungsgesetzen des
Landes NRW geregelt sind. Diese Regelleistungen werden fur Kinder mit und ohne
Behinderung gleichermal3en gewahrt. Sie werden gemal den Regelungen des KiBiz
finanziert. Bei einer Veranderung der KiBiz-Pauschalen fir Kinder mit (drohender)
Behinderung wird die Vergiitung angepasst. Im Ubrigen kénnen gesetzliche
Anderungen nach gemeinsamer Bewertung zu einer Anpassung der in Rede
stehenden Finanzierungsaspekte fuhren.

Erganzende Regelungen zur Finanzierung

a)

b)

d)

Wenn zu Beginn des Bewilligungszeitraumes die geforderten zusatzlichen
Fachkaftstunden noch nicht eingerichtet werden konnten, kann im ersten Monat ab
Beginn des Bewilligungszeitraumes die Pauschale fur die Basisleistung auch fir alle
anderen Leistungsinhalte verwendet werden, insbesondere flr die Kosten der
Fortbildung von Beschéaftigten, Supervision, fur Fachberatung und das
Fallmanagement.

Eine krankheitsbedingte Nichtinanspruchnahme des Betreuungsvertrages fuhrt nicht
zu einer anteiligen Kirzung der Pauschale fur die Basisleistung.

War die Beendigung des Betreuungsvertrages nicht vorhersehbar, wird grundsatzlich
die Pauschale fir die Basisleistung langstens bis zum Ende des Kindergartenjahres
weitergezahlt, sofern fur die nicht kiindbare Zusatzkraft nachweislich auch eine
Vergutung gezahlt wurde.

Nimmt ein Kind den Platz in einer Einrichtung nach dem Betreuungsvertrag nicht
wahrend des gesamten Kindergartenjahres in Anspruch, vermindert sich die
Pauschale fir die Basisleistung | anteilig fiir jeden nicht in Anspruch genommenen
vollen Kalendermonat um ein Zwolftel. Gleiches gilt, wenn die zusatzliche Fachkraft
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infolge Beendigung des Vertragsverhaltnisses oder z.B. wegen Krankheit oder
Beschaftigungsverbot langer als sechs Wochen fir ihre Arbeitsleistung nicht mehr zur
Verflgung steht. War das Ausscheiden oder der Ausfall der Zusatzkraft nicht
vorhersehbar, wird grundsatzlich die Zuwendung fir die Zeit von bis zu drei Monaten
weiter gewahrt, wenn fur diese Zusatzkraft nachweislich auch eine Vergutung gezahit
wurde.

2. Heilpadagogische Leistungen im Rahmen der Friihférderung als
heilpadagogische Solitarleistung

Die zustandigen Leistungstrager und die Leistungserbringer vereinbaren flir den
gesamten Bereich angebotsabhangige einheitsbezogene (zeitbasierte) Entgelte.

Die Berechnung der Leistungsentgelte erfolgt auf Basis der Regelungen zu den
heilpadagogischen Leistungen im Rahmen der interdisziplinaren Frihférderung nach
§46i.V.m. § 79 SGB IX.

Sollte es zu keiner Landesrahmenvereinbarung nach § 46 SGB IX kommen,
vereinbaren die zustandigen Leistungstrager und die Leistungserbringer, mittelfristig
eine landeseinheitliche Entgeltvereinbarung fir die Inhalte nach diesem Vertrag
abzuschliel3en. Im Anschluss an diese landeseinheitliche Entgeltvereinbarung soll
eine Muster- Leistungs- und Vergutungsvereinbarung in den Landesrahmenvertrag
aufgenommen werden.

Die Bestandteile sind im Einzelnen:

a) Erstberatung: 2 Stunden je Kind

b) Diagnostik nach Bewilligung durch den Trager der Eingliederungshilfe:

- Eingangsdiagnostik: 5 Stunden je Kind

- sofern bereits eine aktuelle Eingangsdiagnostik einer IFF oder eine vergleichbare
Diagnostik vorliegt: 2 Stunden je Kind

- Folge- und Abschlussdiagnostik: 2,5 Stunden je Kind

c) ambulante heilpadagogische Entwicklungsférderung
einschl. Eltern- bzw. Familienberatung (Einzelférderung oder Gruppenférderung)

direkte Leistungen: 60 Minuten
Forderung am Kind
indirekte Leistungen: 45 Minuten’

' Die Einheit von 45 Minuten gilt zun&chst langstens bis zum 31.12.2022. In dieser Zeit findet eine gemeinsame
Analyse und fachliche Bewertung der erforderlichen indirekten Leistungen bzw. der sich daraus ergebenen
Forderminuten pro Kind pro Leistung statt. Der Prozess wird durch die Hinzuziehung eines geeigneten
Institutes unterstiitzt, das Landschaftsverbande und die LAG Freie Wohlfahrtspflege gemeinsam auswahlen.
Ergebnisse aus der Bewertung des Modellprojektes ,Teilhabe verbessern” werden einbezogen und finden ggfs.
ab 01.01.2021 Bertcksichtigung.
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Vorbereitungszeit
Nachbereitungszeit

d) mobile heilpadagogische Entwicklungsforderung
einschl. Eltern- bzw. Familienberatung (Einzelférderung oder Gruppenférderung)

direkte Leistungen: 60 Minuten
Foérderung am Kind

indirekte Leistungen: 45 Minuten’
Vorbereitungszeit
Nachbereitungszeit

Fahrzeiten werden individuell vereinbart. Hierbei ist ein Korridor von 15-30 Minuten
insgesamt einzuhalten.

e) Weitere Leistungen
Leitung
Sachkosten
Verwaltung

Die Eckwerte fur Leitung, Sachkosten und Verwaltung werden individuell
vereinbart. Zur Orientierung werden die Eckwerte der heilpddagogischen Leistung
in der Landesrahmenvereinbarung zur Umsetzung der Verordnung zur
Friherkennung und Frihférderung behinderter und von Behinderung bedrohter
Kinder herangezogen. Sollten hier keine Eckwerte vereinbart werden, werden zur
Orientierung die Eckwerte der heilpadagogischen Leistung der bisherigen
Landesrahmenempfehlung zur Umsetzung der Verordnung zur Friherkennung
und Frihférderung behinderter und von Behinderung bedrohter Kinder
herangezogen.

Miete/ Betriebsnotwendige Anlagen des Leistungserbringers:

Die Kosten fur Miete bzw. betriebsnotwendigen Anlagen werden individuell
anhand der Ist-Kosten bzw. der planerisch hergeleiteten Werte verhandelt.
Eckwerte sind insbesondere die ortsiiblichen Mietpreise.

Es wird zwischen den Landschaftsverbanden und der LAG Freie Wohlfahrtspflege
eine Kalkulationsmatrix fur heilpadagogische Leistungen im Rahmen der
Frihfoérderung abgestimmt?. Die Kalkulationsmatrix wird als passwortgeschitzte
Datei in der Geschéftsstelle der Gemeinsamen Kommission hinterlegt.

' Die Einheit von 45 Minuten gilt zun&chst langstens bis zum 31.12.2022. In dieser Zeit findet eine gemeinsame
Analyse und fachliche Bewertung der erforderlichen indirekten Leistungen bzw. der sich daraus ergebenen
Forderminuten pro Kind pro Leistung statt. Der Prozess wird durch die Hinzuziehung eines geeigneten
Institutes unterstiitzt, das Landschaftsverbande und die LAG Freie Wohlfahrtspflege gemeinsam auswahlen.
Ergebnisse aus der Bewertung des Modellprojektes ,Teilhabe verbessern werden einbezogen und finden ggfs.
ab 01.01.2021 Beriicksichtigung.

2 Vorgesehen ist die Abstimmung noch vor der ersten Sitzung der Gemeinsamen Kommission am 04.09.2019.
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3. Heilpadagogische Leistungen in der Kindertagespflege

Die zustandigen Leistungstrager und die Leistungserbringer vereinbaren fir den
gesamten Bereich angebotsabhangige einheitsbezogene (zeitbasierte) Entgelte.

Die Berechnung erfolgt in Abhangigkeit der individuell vereinbarten Leistungsinhalte.
Die Rahmenleistungsbeschreibung dient dabei als Orientierung.

4. Betreuung in einer Pflegefamilie

a. Pflegeeltern mit besonderer Eignung ohne explizit professionelle
padagogische Qualifikation

Pflegeeltern mit professioneller, z. B. einer padagogischen und/ oder
pflegerischen Qualifikation

erhalten in einem gestuften Verfahren unter Bertcksichtigung des Alters
der Kinder oder der Jugendlichen, der Auspragung der Behinderung und
der Intensitat des Betreuungsaufwands einen fixen Betrag je Monat, der
sich orientiert

an den jahrlich von dem Ministerium fir Kinder, Familie, Flichtlinge
und Integration (MKFFI) festgelegten materiellen Aufwendungen far
Pflegekinder und

an einem Betrag fur ihren padagogischen Aufwand (Kosten der
Erziehung). Neben der Professionalitat findet die notwendige
Intensitat der Férderung und Betreuung der Kinder oder
Jugendlichen Beachtung.

Bzgl. der familienbezogenen Betrage (Unfallversicherung und
Altersvorsorge) erfolgt eine Orientierung an den Empfehlungen des
Deutschen Vereins. Uber einmalige Beihilfen und Zuschiisse wird im
Rahmen des Gesamtplan- bzw. Teilhabeplanverfahrens
entschieden.

Far I. und Il. wird eine landeseinheitliche Finanzierungssystematik
vereinbart.

b. Der Leistungserbringer erbringt Unterstitzungsleistungen fir Kinder,
Jugendliche und fir die Pflegefamilie unter Beriicksichtigung der Vorgaben der
Rahmenleistungsbeschreibung.

Kalkulationseckwerte fir die Bemessung des Basiswerts unter
Berticksichtigung der Merkmale und Inhalte (siehe
Rahmenleistungsbeschreibung) sind

- Auslastungsgrad von 95 %

- 10 % Co-Beratung sowie Beratung entsprechend der
Rahmenleistungsbeschreibung

- die Akquise der Pflegefamilien

- Overhead 25 % fur Leitung und Verwaltung
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- Personalkosten: Arbeitgeberbrutto’ einer Fachkraft mit den in der
Leistungsbeschreibung ausgewiesenen Anforderungen.

Far diesen Teil gilt eine leistungsbezogene Finanzierungssystematik, die
die Sachkosten, die je nach Sozialraum und Einzugsgebiet angemessenen
Fahrt- und Wegekosten und die Kosten flir Overhead wie Leitung und
Verwaltung enthalt.

Der Basiswert berticksichtigt

- das Verhaltnis in der Betreuung von 1 : 15,
- die Orientierung an dem Stundenumfang der jahrlichen Arbeitszeit
einer Fachkraft von 1584 Stunden.

Kalkulationseckwerte fir die Bemessung der Vergutung der qualifizierten
Assistenzleistungen

Der Umfang und die Intensitat der paddagogischen Interventionen ist
individuell an dem Bedarf der Kinder und Jugendlichen und den
Moglichkeiten/Ressourcen ihrer Pflegepersonen auszurichten. Deshalb
kommen als personenbezogene Leistung zu der Basisleistung qualifizierte
Assistenzleistungen hinzu.

Der Einsatz des Personals folgt einem zeitbasierten, individual- und
bedarfszentrierten Modell, orientiert an der Befahigung der
leistungsberechtigten Kinder und Jugendlichen zu einer eigenstandigen
Alltagsbewaltigung. Der Bedarf wird regelmafig, mindestens einmal
jahrlich, Uber eine stéandige Fortschreibung im Rahmen des individuellen
Teilhabe-/Gesamtplanes ermittelt.

Far die Uber die einheitliche Finanzierungssystematik hinausgehende
Vergutung der individuellen Dienstleistungsstunden gelten folgende
Parameter:

- Zeitstunde (60 Minuten)

- Direktkontakte zu Eltern und Kindern in den Pflegefamilien und zur
Herkunftsfamilie

- Fallbezogene Kontakte zum Jugendamt und anderen
Kooperationspartnern

- Fahrzeiten im Zusammenhang mit dem jeweiligen Pflegekind

- Fahrtkostenerstattung

- 100% Fachkrafte

- Personalkosten ergeben sich aus den tatsachlichen
Bruttopersonalkosten (S15 und/ oder S17 Stufe 4; 1584 Stunden)

Es wird davon ausgegangen, dass keine weitergehenden, mittelbaren und
klientenUbergreifende Betreuungsleistungen anfallen, weil die
Qualifizierten Assistenzleistungen von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
erbracht werden, bei denen der Zeitaufwand fir mittelbare und
klientenUbergreifende Betreuungsleistungen durch den Basiswert bereits
abgegolten ist.

' Grundlage ist das jeweils angewandte Tarifwerk. Weiter gilt der Erfahrungswert aus dem derzeitigen
Sonderpflegebereich (§ 33 Satz 2 SGB VIII), wonach ein Mittelwert aus S15-Stufe 4 und S17-Stufe 4 zu je 50%
zugrunde gelegt wird. Eine andere Verteilung kann zum Tragen kommen, wenn der Leistungserbringer
entsprechende Eingruppierungen und Personalkosten nachweist.

103



Rahmenvertrag nach § 131 SGB IX Nordrhein-Westfalen, Stand: 23.07.2019

Hinweis:

Die Vergitung des Leistungserbringers berechnet sich also aus zwei Bestandteilen,
namlich einer Finanzierung flr den Basiswert plus einen Betrag fiir die individuelle
bedarfsgemafe Fachleistung. Dieses Modell bezieht sich auf Neufalle ab 2020;
laufende Altfalle werden zu den bestehenden Konditionen ibernommen, langstens
bis zu dem Auslaufen der zeitlichen Regelungen der Uberleitungen.

Betreuung in einer Wohneinrichtung

Eine Trennung von psychosozialen Leistungen und existenzsichernden Leistungen
wird nicht vollzogen.

Der Einsatz des Personals folgt einem individual- und bedarfszentrierten Modell,
orientiert an der Befahigung der leistungsberechtigten Kinder und Jugendlichen zu
einer eigenstandigen Alltagsbewaltigung.

Gemal § 134 Abs. 3 SGB IX besteht die Vergutungsvereinbarung mindestens aus
a. der Grundpauschale fur Unterkunft und Verpflegung,
b. der Malnahmepauschale sowie

c. einem Betrag flr betriebsnotwendige Anlagen einschlieRlich ihrer Ausstattung
(Investitionsbetrag).
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Anhang zu Ziffer 1:

a. Herleitung der landeseinheitlichen Basisleistung I

Personalkosten inkl. Zuschlage

EG 8b Stufe 3 55.000,00 €
(Stand TVOD SuE 2019; aufgerundet auf volle Tsd.)
Zuschlag fiir Fortbildung
Anteil an den Personalkosten 0,75% 412,50 €
Summe 1 55.412,50 €
kindbezogene Zuschldge
Fachberatung
Anteil an den Personalkosten 0,22% 121,00 €
Trageranteil
pauschal 1.000,00 €
Summe 2 1.121,00 €
Fallmanagement differenziert je Kind
1. Kind 0,75 Stunde pro Woche bzw. Anteil an den PK 1,92% 1.056,00 €
2. Kind 0,75 Stunde pro Woche bzw. Anteil an den PK 1,92% 1.056,00 €
3. Kind 0,5 Stunde pro Woche bzw. Anteil an den PK 1,28% 704,00 €
4. Kind 0,5 Stunde pro Woche bzw. Anteil an den PK 1,28% 704,00 €
5. Kind 0,5 Stunde pro Woche bzw. Anteil an den PK 1,28% 704,00 €
6. Kind 0,5 Stunde pro Woche bzw. Anteil an den PK 1,28% 704,00 €
Modell Zusatzkraft
Kinder mit bendtigte FK |davon davon durch _Vergqtung
Behinderung |[insgesamt durch KiBiz |EGH Trager mkIusn_/_e kindbezogener
Zuschldge
1 19,00 7,50 11,50 18.516,58 €
2 27,00 15,00 12,00 21.404,00 €
3 39,00 22,50 16,50 29.622,75 €
4 48,00 30,00 18,00 33.579,00 €
5 55,50 37,50 18,00 35.404,00 €
6 63,00 45,00 18,00 37.229,00 €
7 63,00 + 19,00 |45,00 + 7,50 18,00 + 11,50 |37.229,00€ + 18.516,58 €
45,00 +
8 63,00+ 27,00 1,500 18,00+ 12,00 135 559,00 € +21.404,00 €
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Modell Gruppenstarkenabsenkung "- 1 Platz je Kind"

Kinder mit bendtigte FK |davon davon durch mirgg;::i?ndbezogener
Behinderung |insgesamt durch KiBiz |EGH Trager Zuschlige

1 14,19 1,06 13,13 20.832,54 €

2 16,75 2,12 14,63 25.140,79 €

3 22,11 3,17 18,94 33.089,58 €

4 24,04 4,23 19,81 36.150,71 €

5 24,78 5,29 19,49 37.521,04 €

6 26,05 6,35 19,70 39.644,42 €

7 26,05 + 14,19 |6,35+ 1,06 |19,70 + 13,13 |39.644,42 € + 20.832,54 €
8 26,05 + 16,75 |6,35 + 2,12 |19,70 + 14,63 |39.644,42 € + 25.140,79 €

b. Herleitung der individuellen Leistungen

durch Fachkrafte

EG 8b Stufe 3

(Stand TVoD SuE 2019; aufgerundet auf volle Tsd.)
Zuschlag fiir Fortbildung
Anteil an den Personalkosten

Summe

Bei einer 39 Stunden-Woche ist eine JAZ von
Entgelt Fachkraft je Stunde

durch Nichtfachkrafte

EG 3

(Stand TVG6D 2019)
Zuschlag fiir Fortbildung
Anteil an den Personalkosten

Summe

Bei einer 39 Stunden/Woche ist eine JAZ von

Entgelt Nichtfachkraft je Stunde
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0,75%

55.000,00 €

412,50 €
55.412,50 €

1584 h / Jahr anzunehmen

0,75%

34,98 €

37.250,00 €

279,38 €
37.529,38 €

1584 h/Jahr anzunehmen

23,69 €
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Anlage B Ermittlung der Verglitung

B.5 Vergiitung von Leistungen der Sozialen Teilhabe

Die folgenden Regelungen gelten als vereinbart, sofern nicht tragerspezifische Regelungen
getroffen werden.

1. Assistenzleistungen (§ 113 Abs. 2 Nr. 2 in Verbindung mit § 78 SGB IX)

1.1. Unterstiitzende Assistenz
(inklusive Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter)

Als Mitarbeitendenmix der beschaftigten Krafte werden 70 % Nicht-Fachkrafte und 30 %
Fachkrafte vereinbart. Der Mitarbeitendenmix muss vorgehalten und kann von dem Trager
der Eingliederungshilfe Gberprift und in Einzelverhandlungen angepasst werden.

Geeignete Fachkrafte sind die unter Punkt 8 der Rahmenleistungsbeschreibung genannten
Qualifikationen, wobei bei der Erbringung von Assistenzleistungen mit pflegerischem
Charakter ein angemessener Anteil von Pflegefachkraften enthalten sein muss.

Zur Kalkulation der je Mitarbeiter*in zur Verfigung stehenden jahrlichen Netto-Arbeitszeit
wird der KGSt-Wert (2017) von 1584 Stunden um 17,5% fur mittelbare und indirekte
Leistungsbestandteile gemindert. Die Angemessenheit dieses Wertes wird in die Evaluation
nach Teil B 4.13 einbezogen.

1.2. Qualifizierte Assistenz

Fir Leistungen der Qualifizierten Assistenz werden 100% Fachkrafte vereinbart. Geeignete
Fachkrafte sind die unter Punkt 8 der Rahmenleistungsbeschreibung genannten
Qualifikationen.

Zur Kalkulation der je Mitarbeiter*in zur Verfigung stehenden jahrlichen Netto-Arbeitszeit
wird der KGSt-Wert (2017) von 1584 Stunden um 22,5% fur mittelbare und indirekte
Leistungsbestandteile gemindert. Die Angemessenheit dieses Wertes wird in die Evaluation
nach Teil B 4.13 einbezogen.

1.3. Abrechnungsfihige Zeiten fiir Qualifizierte Assistenz

Die Kalkulation der mittelbaren und indirekten Leistungsbestandteile basiert auf den jeweilig
entwickelten Kalkulationstabellen der Trager der Eingliederungshilfe und der
Leistungsanbieter. Sie unterliegt auf dieser Basis sowohl hinsichtlich ihrer Kategorien als
auch ihrer Zeitwerte der Evaluation.

1.4. Fachmodul Wohnen
Die notwendige personelle Ausstattung wird angebotsbezogen vereinbart.

Zu berucksichtigen ist hierbei je nach Konfiguration die angebotsspezifische Auswahl aus
folgenden Punkten:
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a. Tages- und Nachtprasenz + Leistungen zur Erreichbarkeit
Gemeinsame Assistenzleistungen zur Lebensweltgestaltung und
Gemeinschaftsforderung in Gemeinschaftswohnformen
Hauswirtschaft/-technik

Fakultativ zielgruppenspezifische Fachkonzepte

Funktion Beratende Pflegefachkraft

Leistung schliet WTG- und sonstige gesetzliche Anforderungen ein.
Personenunabhangige Sozialraumarbeit

c

@™o oo0

Auf der Grundlage der abzudeckenden Betreuungszeiten wird die personelle Ausstattung der
Assistenz und des Fachmoduls in Vollzeit ermittelt.

Fir den Bereich Hauswirtschaft und Haustechnik in besonderen Wohnformen
(Gemeinschaftswohnformen) wird insgesamt ein Personalschllissel von

1 VZA : 12 Leistungsberechtigten zugrunde gelegt, wenn die Mittagsverpflegung auBerhalb
der besonderen Wohnform eingenommen wird. Wenn das Mittagsessen innerhalb der
besonderen Wohnform eingenommen wird, gilt ein Schlissel von 1:10.

1.5 Organisationsmodul
Die folgenden Regelungen gelten fur alle Leistungen der Sozialen Teilhabe.
Im Organisationsmodul werden folgende Positionen berlicksichtigt:

a. Overhead (Leitung / Verwaltung) | Personal- und Sachkosten

b. Sachkosten Betreuungspersonal und Betreuungsaufwand

c. Investitions- und Betriebskosten Fachleistungsflachen und betriebsnotwendige Anlagen
d. Einzugsbereichsbezogener Fahrtaufwand

Hinsichtlich der Verwaltung ist ein Schllssel von
1,0 VZA Verwaltung : 30 Leistungsberechtigten vereinbart.

Hinsichtlich der Leitung fur vereinbarte Organisationseinheiten nach dem WTG gelten
folgende Schlissel:

1. Unabhangig von der Zahl der Vollzeitaquivalente (VZA) wird eine Mindestausstattung von
1,0 VZA fur die Leitung zugrunde gelegt; lediglich fiir Einheiten unter
16 Leistungsberechtigten bzw. ,Platze” ist individuell Gber notwendige Leitungsanteile zu
verhandeln.

2. Bis zu 20 VZA gilt ein Schliissel von 1:20, d.h. 1,0 VZA.

3. Fur Gber 20 bis 30 VZA gilt ein Schliissel von 1:24, d.h. fir die ersten 20 1,0 VZA und fir
die weiteren Krafte dann 1:24.

4. Fur Uber 30 bis 50 VZA gilt ein Schliissel von 1:30, d.h. fiir die ersten 20 1,0 VZA und fir
die weiteren 10 VZA 1:24 und daruber hinaus 1:30.

5. Fur Gber 50 bis 65 VZA gilt ein Schliissel von 1:50, d.h. fir die ersten 20 1,0 VZA und fiir
die weiteren 10 VZA 1:24 und fiir die weiteren 20 VZA 1:30 und dariiber hinaus 1:50.

6. Fur Gber 65 VZA gilt ein Schilssel von 1:70, d.h. fur die ersten 20 1,0 VZA und fiir die
weiteren 10 VZA 1:24 und fiir die weiteren 20 VZA 1:30 und fiir die weiteren 15 VZA 1:50
und dariber hinaus 1:70, wobei fiir Einheiten mit mehr als 150 VZA {iber eine
angemessene Personalausstattung individuell verhandelt werden muss.

Der Schliissel bezieht sich auf die VZA in der Assistenz und im Fachmodul.
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Die Budgets fir Leitung und Verwaltung sind gegenseitig deckungsfahig.

Die IT-Kosten eines Arbeitsplatzes werden in Anlehnung an die KGSt-Systematik mit
3.450,00€ / je Jahr fur Leitungsmitarbeitende und mit 3.000,00 € / je Jahr fur
Verwaltungsmitarbeitende bemessen.

Fir IT-Aufwand beim Betreuungspersonal werden im Bereich der besonderen
Wohnformen/Gemeinschaftswohnformen 1,25% der Summe der Bruttopersonalkosten des
Betreuungspersonals (Assistenzleistungen und Fachmodule) als Budget vereinbart. Im
Bereich der aufsuchenden Dienste wird zum 01.01.2022 ein geeigneter Wert vereinbart.

Als Auslastungswert fiir die besonderen Wohnformen werden allgemein 98% vereinbart; ggf.
wird hiervon angebotsindividuell abgewichen.

2, Leistungen zum Erwerb und zum Erhalt praktischer Kenntnisse und
Fahigkeiten (Fachmodul Tagesstruktur und Schulungen, § 113 Absatz 1 Nr. 5in
Verbindung mit § 81 SGB I1X)

Fir die Tagesstruktur wird ein Schliissel von 1 VZA : 5 Leistungsberechtigten unter
Berticksichtigung der Offnungszeiten vorgesehen. Eine zielgruppenspezifisch erforderliche
Abweichung ist mdglich. Dabei soll der Anteil der Fachkrafte so bemessen sein, dass jeweils
mindestens eine Fachkraft anwesend ist. Der Anteil der Fachkrafte variiert je nach GréRRe
und Zielgruppe des Angebots.

Die Regelungen zum Organisationsmodul sind entsprechend anzuwenden.
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Anlage C  Checklisten

CA Checkliste fur die Verhandlungsaufforderung zum Abschluss
einer Leistungsvereinbarung

Die Verhandlungsaufforderung zum Abschluss einer (erstmaligen oder veranderten)
Leistungsvereinbarung kann entweder gemeinsam mit der Verhandlungsaufforderung
zum Abschluss einer Vergutungsvereinbarung oder getrennt voneinander eingereicht
werden.

Die Unterlagen aus dem ersten Teil der Checkliste missen vollstandig eingereicht
werden. Dann beginnt die Frist nach § 126 Abs. 2 Satz 1 SGB IX (drei Monate).
Danach kannn die Schiedsstelle nach § 133 SGB IX angerufen werden.

Checkliste fur den Abschluss einer Leistungsvereinbarung

mit dem Landschaftsverband |:| Rheinland |:| Westfalen-Lippe

mit der kreisfreien Stadt/dem Kreis

Schriftliche Verhandlungsaufforderung Ilzie_gt dem
mit vertretungsberechtigen(r) Unterschrift(en) tr‘;‘:g:r\‘/%sr'

Fachkonzept (aktuelle Fassung)

Bei Veranderung der Leistungsvereinbarung:
Darlegung, in welchen Punkten
die bestehende Vereinbarung verandert werden soll.

Gesellschaftsvertrag/ Satzung und Nachweis der Vertretungsberechtigung
(bei juristischen Personen)

Kopie des Personalausweises (bei natiirlichen Personen)

oo Oty

(| O

Kooperationsvereinbarung (bei Anbietergemeinschaften)

Weitere Unterlagen, die den Fristoeginn nach § 126 Abs. 2 Satz 1 SGB IX nicht verandern

Weitere Erlauterungen zum Leistungsangebot

ggf. Gemeinnutzigkeitsnachweis (Kérperschaftssteuerfreistellungsbescheid)

Angabe Uber die Mitgliedschaft in einem Spitzenverband

ggf. Erklarung zur Beteiligung des Spitzenverbandes
bzw. Vollmacht fiir eine sonstige beauftragte Person

Entwurf einer Leistungsvereinbarung

)00 O

Mustervertrag Uber die Erbringung von Fachleistungen

L) O

Sonstige Dokumente und zwar:
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Anlage C  Checklisten

C.2 Checkliste fur die Verhandlungsaufforderung zum Abschluss
einer Vergltungsvereinbarung

Die Verhandlungsaufforderung zum Abschluss einer Vergltungsvereinbarung kann
gemeinsam mit der Verhandlungsaufforderung zum Abschluss einer
Leistungsvereinbarung oder getrennt voneinander eingereicht werden, sofern bereits eine
Leistungsvereinbarung vorliegt.

Die Unterlagen aus dem ersten Teil der Checkliste missen vollstandig eingereicht
werden. Dann beginnt die Frist nach § 126 Abs. 2 Satz 1 SGB IX (drei Monate).
Danach kann die Schiedsstelle nach § 133 SGB IX angerufen werden.

Checkliste fir den Abschluss einer Vergiitungsvereinbarung

mit dem Landschaftsverband |:| Rheinland |:| Westfalen-Lippe

|:| mit der kreisfreien Stadt/dem Kreis

|:| Schriftliche Verhandlungsaufforderung Liegt dem
mit vertretungsberechtigen(r) Unterschrift(en) frzgéﬁrl%?

[ 1| Kalkulationsmuster (gemaR Anlage B) []

I:I Bei Erstantrag: I:I
Unterlagen zur Leistungsvereinbarung (gemaR Anlage C.1)

|:| Informationen zur angewandten Entlohnungssystematik der Beschaftigten |:|

Weitere Unterlagen, die den Fristbeginn nach § 126 Abs. 2 Satz 1 SGB IX nicht verandern

Erlduterung konzeptioneller Besonderheiten bei der personellen und
sachlichen Ausstattung sowie bei den betriebsnotwendigen Anlagen

Weitere Erlauterungen zum Leistungsangebot

In begriindeten Ausnahmefallen auf Verlangen des Tragers der Eingliederungshilfe:
Anonymisierte Ubersicht Uber die Eingruppierungsmerkmale
der Beschaftigten

Angabe Uber die Mitgliedschaft in einem Spitzenverband

ggf. Erklarung zur Beteiligung des Spitzenverbandes
bzw. Vollmacht fir eine sonstige beauftragte Person

) O Oy O

ggaf. Entwurf einer Vergutungsvereinbarung

N | O A

Sonstige Dokumente und zwar:
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Anlage E  Muster einer standardisierten Leistungsdokumentation’

Ansprechperson fiur diesen Bericht:

Name: Telefon:

E-Mail:

1 Strukturdaten

1.1 Berichtszeitraum:

Vom 01.01.2020 bis 31.12.2020

1.2 Leistungserbringer:

Vollstéandiger (Firmen-)Name, bei natirlichen Personen Name, Vorname

Geschaftssitz
StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Zugehdrigkeit zu einem Spitzenverband?
L] ja, und zwar

] nein

1.3 Vereinbarte Leistungen:

Leistungsmodul

Leistungsmodul

Leistungsmodul

Leistungsmodul

" Das Muster dient vorlaufig nur den Zwecken der Sozialen Teilhabe
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1.4 Standort(e):

Vorgehaltene

Leistungsmodule

Aktenzeichen des
Tragers der
Eingliederungshilfe

Falls
vorhanden:
NRW-
Schiliissel
(Pfad.wtg):

Name/Bezeichnung

Einzugsgebiet It.
Vereinbarung

Zielgruppe It.
Vereinbarung

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefon

Telefax

E-Mail

1.5 Personalstruktur:

Anzahl der Fachkrafte in VZA:

Anzahl der sonstigen Kréfte in VZA:
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2 Qualitatssicherung

2.1 Qualitatsmanagement (Angaben nur erforderlich, wenn Ihr Angebot nicht vom Wohn- und
Teilhabegesetz NRW erfasst wird.)

Wie stellen Sie Qualitdtsmanagement
nach § 37 Abs. 2 SGB IX sicher?

Welche QM-MaBnahmen haben Sie mit
welchem Ergebnis im Berichtszeitraum
durchgefiihrt?

2.2 Beschwerdemanagement (Angaben nur erforderlich, wenn Ihr Angebot nicht vom Wohn- und
Teilhabegesetz NRW erfasst wird.)

Wie gestaltete sich das Beschwerdemanagement im Berichtszeitraum?

Relevante Aspekte in dieser Leitfrage:

Wie wurden die Nutzerinnen und Nutzer dartiber informiert, dass es das Beschwerdemanagement gibt?
Wie wurden die Nutzerinnen und Nutzer dartiber informiert, wer die fiir die Bearbeitung der
Beschwerden verantwortliche Person ist? Wie werden Beschwerden dokumentiert und ausgewertet?
Wie werden Beschwerden erledigt?

Bitte beschreiben Sie:

Konkrete Zahlen zum Beschwerdemanagement im Berichtszeitraum.

Anzahl: Durchschnittliche Bearbeitungsdauer bis zum
Abschluss der Beschwerdebearbeitung:

Bitte beschreiben Sie bzw. veranschaulichen Sie diese Zahlen, insbesondere den Inhalt der und
den Umgang mit den eingegangenen Beschwerden im Berichtszeitraum.

2.3 Gewaltpravention (Angaben nur erforderlich, wenn Ihr Angebot nicht vom Wohn- und
Teilhabegesetz NRW erfasst wird.)

Wie gestaltete sich die Gewaltpravention im Berichtszeitraum?

Relevante Aspekte in dieser Leitfrage:

Welche MalRnahmen haben Sie zum Schutz der Nutzerinnen und Nutzer vor Ausbeutung, Gewalt und
Missbrauch getroffen? Wie wurden die Beschéftigten zur Vermeidung von Gewalt durch ihr Verhalten
und Handeln geschult?

Wie oft fanden diese MalBnahmen statt?

Bitte beschreiben Sie:

Hat es Vorfalle im Berichtszeitraum gegeben, die Sie als Gewaltereignis bewerten?
Ja/Nein:

Wenn ja, Anzahl der Vorfille:

Wenn ja, bitte beschreiben Sie, welche MaBnahmen Sie jeweils ergriffen haben.
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Weitere Themen und Fragestellungen

Welchen Themen und Fragestellungen in der Betreuungsarbeit haben sich im Berichtszeitraum
ergeben?

Relevante Aspekte in dieser Leitfrage:

Wurden im Berichtszeitraum besondere Herausforderungen deutlich? Welche Verdnderungen haben
Sie wahrgenommen? Welche MalBnahmen haben Sie ergriffen um sich darauf einzustellen? Haben Sie
im Berichtszeitraum Entwicklungen wahrgenommen, die bei Ihnen zu grundsétzlichen konzeptionellen
Uberlegungen gefiihrt haben? Wer wurde an der Leistungserbringung beteiligt? Wie gewéhrleisten Sie
die Sozialraumorientierung lhrer Arbeit? Wie und mit wem vernetzen Sie sich/kooperieren Sie im
Stadtteil? Welche neuen Kontakte wurden gekniipft? Wurden neue Kontakte aufgebaut?

Welche Verédnderungen in der Einrichtung haben Sie im Berichtszeitraum realisiert?

Welche Riickschliisse ziehen Sie daraus?

Bitte beschreiben Sie:

Konkrete Veranderung im Berichtszeitraum und Ziele.

3 Kooperationen

3.1 Mitarbeit in fachlichen Gremien:

Im Berichtszeitraum erfolgte eine Mitarbeit in folgenden Gremien, die einen fachlichen
und / oder o6rtlichen Bezug zum Leistungsangebot haben:

3.2 Kooperationen / Vernetzung mit anderen Diensten und Nutzung weiterer
Hilfsangebote durch die betreuten Personen:

Im Berichtszeitraum erfolgte eine Kooperation / Vernetzung mit der regionalen
Angebotsstruktur bezogen auf die folgenden Dienste / Hilfsangebote:
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4 Leistungsberechtigte

4.1 Anzahl der unterstiitzten Leistungsberechtigten:

Zum 31.12. des Vorjahres

Zum 31.12. des Berichtsjahres

4.2 Anzahl der Zugidnge (01.01.-31.12.):
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

Davon
regionale Aufnahmen,
Aufnahmen aus anderen Regionen,
Aufnahmen anderer Kostentrager.

4.3 Wirksamkeit der erbrachten Leistungen

Wie gestaltete sich die Zielerreichung im Berichtszeitraum?

Die relevanten Aspekte in dieser Leitfrage beziehen sich nicht auf Einzelfalle. Hier ist nach einer
Gesamtschau auf die Gestaltung der Leistungen gefragt (Dabei kdnnen u.a. folgende Fragen eine
Orientierung bieten):

Wie wurde im Berichtszeitraum der Auftrag der Eingliederungshilfe (§ 53 Abs. 3i.V.m. § 1SGB XlI)
umgesetzt? Wurden Hilfeplanungen verwirklicht? Welche Ziele wurden erreicht? Was haben Sie im
Berichtszeitraum als hilfreich erlebt? Wie wurden Fortschreibungen angegangen? Welche externen
Ressourcen [Angehdrige, rechtl. Betreuer, andere Dienste (z.B. WfbM, ifd, Beratungsstellen, etc.)]
wurden an Leistungserbringung und Hilfeplanung beteiligt? Welche Schliisse ziehen Sie aus den
Erfahrungen im Berichtszeitraum?

Bitte beschreiben Sie:

Es wird bestatigt, dass die Angaben vollstandig und zutreffend sind.

Ort, Datum Flr den Leistungserbringer
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Anlage F  Meldung besonderer Vorkommnisse:

(Beispiele fur meldepflichtige Ereignisse)

In Teil A.7.2.2 Abs. 2 ist vereinbart, dass die Leistungserbringer verpflichtet sind, den Trager
der Eingliederungshilfe Uber besondere Vorkommnisse wahrend der Leistungserbringung
unverzuglich zu informieren.

Zu solchen besonderen Vorkommnissen gehoéren insbesondere:

Bezogen auf Mitarbeiter*innen

Tatliche Ubergriffe und/oder sexuelle Ubergriffe von Mitarbeiter*innen gegeniiber
Leistungsberechtigten

Bekannt gewordene Ermittlungsverfahren, die im Zusammenhang mit der Tatigkeit
stehen oder auf eine fehlende personliche Eignung hinweisen (z.B. Kérperverletzung,
Betrug, Sexualstraftaten)

Bezogen auf strukturelle Bedingungen des Angebots

Drohende Zahlungsunfahigkeit

Gebaudeschaden z.B. durch Feuer, Explosion, Hochwasser, Sturmschaden, die eine
geregelte Weiterflihrung der Leistungserbringung gefahrden

Bezogen auf Leistungsberechtigte

Nicht-natlrliche oder unklare Todesursache bei Leistungsberechtigten

Erhebliche Schwierigkeiten bei der Leistungserbringung im Zusammenhang mit
einzelnen Leistungsberechtigten (z.B. Gefahrliche Ubergriffe von
Leistungsberechtigten gegenuber Mitbewohner*innen und Mitarbeiter*innen,
Erhebliche Beschwerden von Leistungsberechtigten, Angehdrigen, Betreuern,
Nachbarn)

Anstehende nicht einvernehmliche Beendigungen des Vertragsverhaltnisses
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Anlage G Liste einfachste MaBnahmen der Behandlungspflege

gemal BSG-Rechtsprechung

Lfd. Nr. gemaB Leistungsbeschreibung
HKP-RL
10 Blutdruckmessung
11 Blutzuckermessung
15 Flissigkeitsbilanzierung
17 Inhalation
19 Injektion, Richten von
21 Kaltetrager, Auflegen von
22 Katheter, Versorgung eines suprapubischen Katheters zur Abdeckung ohne
Entziindung (Schutzfunktion)
26 Medikamentengabe (auBer Injektionen, Infusionen, Instillationen,
Inhalationen)
31 Verbande: Abnehmen eines Kompressionsverbandes
31 Verbdnde: An- und Ausziehen von Kompressionsstrimpfen/-strumpfhosen
31 Verbande: Anlegen von stitzenden und stabilisierenden Verbanden
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Anlage H Leistungssystem Soziale Teilhabe fur Volljahrige

Die Leistungen der Sozialen Teilhabe fir volljahrige Leistungsberechtigte gemar § 113 SGB IX
werden im sozialrechtlichen Dreiecksverhaltnis erbracht.

Das Leistungssystem sichert eine personenzentrierte Leistungserbringung ebenso wie
kontextbezogene Unterstutzungsstandards, die unabhangig von der konkreten
Inanspruchnahme jedem Leistungsberechtigten im jeweiligen Einzugsbereich zur Verfligung
stehen.

Die personenzentrierte Leistungserbringung erfolgt durch Assistenzleistungen.
Die kontextbezogenen Unterstutzungsstandards werden durch Fachmodule und das
Organisationsmodul umgesetzt.

Die sachgerechte und notwendige Gesamtleistung und-vergutung setzt sich aus den
verschiedenen Komponenten zusammen und wird aus dem jeweiligen Fachkonzept abgeleitet.
Die Menge und die Qualitat kénnen personenzentriert flexibel variiert werden. Die 6rtlichen
Gegebenheiten werden aufgenommen. Die kontextsensible Ausgestaltung der Leistungen wird
durch die Konfiguration von Assistenzleistungen und den Fachmodulen sowie dem
Organisationsmodul umgesetzt.

Die Komponenten des Leistungssystems werden in Rahmenleistungsbeschreibungen (RLB)
konkretisiert (siehe Anlage A).

Assistenzleistungen

Notwendige Assistenzleistungen werden einzelfallbezogen im Gesamtplanverfahren
festgestellt. Sie werden mit je einem Assistenzstundenbudget ausgewiesen und beschieden.
Sie werden differenziert nach

- Qualifizierter Assistenz,

- Unterstitzender Assistenz ohne Leistungen mit pflegerischem Charakter und mit
pflegerischem Charakter sowie

- Leistungen der Qualifizierten Elternassistenz’.

Die Gesamtvergutung setzt sich regelmaflig zusammen aus den Leistungspauschalen fir die
zeitbasierten Assistenzleistungen (hier sind nur die Personal- und Personalnebenkosten
enthalten) und den Tagespauschalen nach dem jeweiligen Fachmodul und dem
Organisationsmodul.

Fachmodule

Die Fachmodule bilden die kontextbezogenen Aspekte des Leistungsgeschehens bezogen auf
die jeweilige Leistungssituation ab. Sie werden auf der Grundlage des Fachkonzepts des
Leistungserbringers in der jeweiligen Leistungsvereinbarung vereinbart und fixieren Leistungen,

' Zum Budgetgedanken und zum Umgang mit dem Budget siehe RLBs ,Qualifizierte Assistenz, ,Unterstltzende
Assistenz”, ,Qualifizierte Elternassistenz”.
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die allen Leistungsberechtigten, die das jeweilige Leistungsangebot nutzen, zur Verfligung
stehen.

Die Fachmodule werden mit einer in der Vergutungsvereinbarung ausgewiesenen
Tagespauschale entgolten, deren Ermittlung ein einheitliches Kalkulationsmuster zu Grunde
liegt. Die Fachmodule beinhalten ausschlief3lich die Personalkosten und die
Personalnebenkosten. Folgende spezifische Auspragungen des Fachmoduls sind derzeit
vereinbart:

- Fachmodul Wohnen,
- Fachmodul Tagesstruktur und Schulungen sowie
- Fachmodul Pflegefamilien fur Volljahrige.

Organisationsmodul

Das Organisationsmodul enthalt alle Aufwendungen, die zur Erbringung der
Assistenzleistungen und der in Fachmodulen vereinbarten Leistungen notwendig sind und tber
die dort vereinbarten Personal- und Personalnebenkosten hinausgehen.

Die hier enthaltenen Aufwendungen kdnnen insbesondere sein

- Personal- und Personalnebenkosten fur die Leitung und Verwaltung,

- Personal- und Personalnebenkosten fiir vorgeschriebene Beauftragte,

- Personalaufwand fur die Fahrtzeiten der aufsuchend tatigen Mitarbeiter und

- Personalaufwand fir sonstiges Personal sowie

- alle zur Leistungserbringung notwendigen rdumlichen, sachlichen und
betriebsnotwendigen Aufwendungen.

Diese vier Komponenten werden ggf. um eine flinfte optionale Komponente (Existenzsicherung
II) erganzt.

1. Leistungen fur den Bereich Wohnen

Assistenzleistungen
(§ 113 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX i.V.m. § 78 Abs. 2 Nr. 1 und 2 sowie Abs. 3 SGB IX)

Fir den Bereich Wohnen sind diese Komponenten vorgesehen, die individuell ausgewahlt und
zusammengestellt werden:

a) Unterstitzende Assistenz mit und ohne pflegerischem Charakter
b) Qualifizierte Assistenz

¢) Qualifizierte Elternassistenz

d) Fachmodul Wohnen

e) Organisationsmodul
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Unterstiitzende Assistenz : . : Leistunassvstem
Individuell | gemeinsam fiir mehrere LB: Zeitbasierte LEIStungSanSChale fiir den Bereich
»selbstbestimmt” sowie (nur Personalkosten und —nebenkosten)
durch LT in Gemeinschaftswohnformen und im Sozialraum Wohnen in NRW

Stand: 28.05.2019

Qualifizierte Assistenz

Individuell | gemeinsam fiir mehrere LB:
nur ,,selbstbestimmt”

Zeitbasierte Leistungspauschale
(nur Personalkosten und —nebenkosten)

Fachmodul Wohnen
. Tages- und Nachtprasenz + Leistungen zur
duereilienla , Kontextabhingige
. Gemeinsame Assistenzleistungen zur Lebenswelt-
gestaltung und Gemeinschaftsforderung in Tagespa uschale
Gemeinschaftswohnformen
. Hauswirtschaft/ Haustechnik
. Zielgruppenspezifische Fachkonzepte
. Beratende Pflegefachkraft
. WTG- und sonstige gesetzliche Anforderungen
. Personenunabhangige Sozialraumarbeit

(nur Personalkosten und -nebenkosten)

Organisationsmodul

. Overhead (Leitung / Verwaltung) | Personal- und

Sachkosten Kontexta bhanglge

. Sachkosten Betreuungspersonal und Tagespa usc ha|e
Betreuungsaufwand

. Invest- und Betriebskosten Fachleistungsflachen
und betriebsnotwendige Anlagen
. Einzugsbereichsbezogener Fahrtaufwand

Individueller KdU —Zuschuss
(125% +)

|puondo

zu a) Unterstiitzende Assistenz nach § 113 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX in Verbindung mit
§ 78 Abs. 2 Nr. 1 SGB IX

Im eigenen Wohnraum und im Sozialraum werden individuelle Unterstitzende
Assistenzleistungen gemal dem Bescheid des Tragers der Eingliederungshilfe, sofern nichts
anderes festgelegt ist, als personenzentrierte Leistung fiir eine einzelne Person erbracht. Uber
die Moglichkeit der Leistungsberechtigten hinaus, selbstbestimmt eine gemeinsame
Leistungserbringung fur mehrere Personen zu veranlassen, kann die Festlegung der
gemeinsamen Leistungserbringung durch den Trager der Eingliederungshilfe
(Leistungserbringung flir mehrere Personen gemeinsam nach § 116 Abs. 2 SGB IX)
beschieden werden. Hier erfolgt ein entsprechender Ausweis im Leistungsbescheid. Da im
Rahmen der Gesamtplanung die Informationen zur Gruppengrdfie und Umsetzbarkeit der
gemeinsamen Leistungserbringung nicht vorliegen, sind Gestaltungsregelungen zur
Abrechnung von in Gruppen erbrachten Leistungen in der entsprechenden
Rahmenleistungsbeschreibung geregelt.

Die Unterstiitzenden Assistenzleistungen (einschlie3lich derer mit pflegerischem Charakter)

werden nach Disposition des Leistungserbringers durch einen Fachkrafte/Nicht-Fachkrafte-Mix
integriert erbracht.
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Fir die Unterstiitzenden Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter gilt zusatzlich,
dass sie durch einen Fachkréafte/Nicht-Fachkrafte-Mix, in dem auch Pflegefachkrafte? enthalten
sein kénnen, unter standiger Aufsicht einer beratenden Pflegefachkraft unter Einhaltung der
Expertenstandards erbracht werden (siehe RLB Fachmodul Wohnen).

In Raumlichkeiten im Sinne des § 43a SGB Xlzo20 i. V. m. § 71 Absatz 4 SGB XI umfassen die
Leistungen der Eingliederungshilfe die Unterstiitzenden Assistenzleistungen mit pflegerischem
Charakter. AuRerhalb der Raumlichkeiten im Sinne des § 43a SGB Xl i. V. m.

§ 71 Absatz 4 SGB Xl kann der Leistungserbringer auf Wunsch der leistungsberechtigten
Person ggf. notwendige Leistungen, die dem Spektrum der Hilfe zur Pflege zuzurechnen sind
und die nicht von der Pflege- oder Krankenkasse finanziert werden, als ,Unterstitzende
Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter erbringen. Insoweit gilt eine
Leistungsvereinbarung flr Assistenzleistungen mit pflegerischem Charakter fiir alle Leistungen
nach § 103 Abs. 1 und 2 SGB IX.

Innerhalb von Gemeinschaftswohnformen wird die Deckung des Bedarfs an
Unterstitzungsleistungen durch einen fir alle Bewohner*innen einheitlichen
Unterstltzungsstandard (siehe RLB Fachmodul Wohnen) sichergestellt.

Zusatzliche individuelle Unterstitzende Assistenzleistungen nach den oben beschriebenen
Regelungen kénnen zur Bedarfsdeckung fur einzelne Personen notwendig sein, soweit der
Unterstltzungsstandard der Leistungserbringung flir mehrere Personen gemeinsam dies nicht
abdeckt.

zu b) Qualifizierte Assistenzleistungen nach § 113 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX in Verbindung mit
§ 78 Abs.2 Nr. 2 SGB IX

Individuelle Qualifizierte Assistenz wird gemal dem Bescheid des Tragers der
Eingliederungshilfe als personenzentrierte Leistung fur eine einzelne Person erbracht.

Es erfolgt keine Festlegung zur gemeinsamen Leistungserbringung durch den Trager der
Eingliederungshilfe (Leistungserbringung fir mehrere Personen gemeinsam nach

§ 116 Abs. 2 SGB IX).

Die Moglichkeit einer selbstbestimmt durch die Leistungsberechtigten initiierten
Zusammenfassung von Leistungen im Rahmen gemeinsamer Leistungserbringung wird im
Leistungsbescheid eroffnet.

zu c) Qualifizierte Elternassistenz nach § 113 Abs. 2 Nr. 2 SGB IX in Verbindung mit
§ 78 Abs. 3 SGB IX

Bei der Qualifizierten Elternassistenz werden die direkten Assistenzleistungen zeitbasiert
ermittelt, beschieden und erbracht.

Im Fachmodul Wohnen sind insbesondere die spezifischen Anforderungen der Leistungen im
Familienkontext zu berticksichtigen. Die Gesamtleistung und -verglitung setzt sich jeweils
zusammen aus den zeitbasierten Pauschalen fur die Qualifizierten Elternassistenzleistungen
(hierin sind nur die Personal- und Personalnebenkosten enthalten) sowie den Tagessatzen
nach dem Fachmodul Wohnen und dem Organisationsmodul.

2 Pflegefachkrafte in der Eingliederungshilfe sind Gesundheits- und Krankenpfleger*innen (fir Kinder und
Erwachsene), Altenpfleger*innen, Heilerziehungspfleger*innen und Berufsgruppen mit vergleichbarem Profil.
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zu d) Fachmodul Wohnen: Gewahrleistung der Kontextsensibilitat
Folgende Komponenten kénnen im Fachmodul Wohnen dazu dienen, den Kontext abzubilden:

Die Erreichbarkeit einer Ansprechperson wird tUber das Element ,,Tages- und Nachtprasenz
nach gesetzlichen Anforderungen + Leistungen zur Erreichbarkeit” bedarfsdeckend
konfiguriert und zwischen Trager der Eingliederungshilfe und Leistungserbringer vereinbart.
Dies ermdglicht z.B. die Erreichbarkeit flir Personen, die in einer eigenen Wohnung leben, zu
gewahrleisten oder z. B. die Prasenzerfordernisse fur Wohngruppen oder Einrichtungen mit
umfassendem Leistungsangebot (EULA i.S.d. WTG NRW) nach Qualitat (Fachkraft/Nicht-
Fachkraft), Quantitat (Anzahl der Betreuungspersonen) sowie nach den zeitlichen
Erfordernissen abzudecken. Dabei handelt es sich um Personal, das jederzeit zur Verfugung
stehen muss und deshalb keine Leistungen, die nicht ggf. aufgeschoben werden kdnnen,
erbringen kann.

In Gemeinschaftswohnformen werden mit dem Element ,,Gemeinsame Assistenzleistungen
zur Lebensweltgestaltung und Gemeinschaftsféorderung in Gemeinschaftswohnformen
gruppenbezogene Leistungen definiert, die die notwendige Alltagsassistenz sicherstellen. Durch
die entsprechende Ausstattung mit Fachkraften und Nicht-Fachkraften wird der notwendige
Unterstutzungsbedarf fir alle im jeweiligen Wohnsetting lebenden Personen vereinbart. Das
bedeutet, dass im Einzelfall erganzende Assistenzleistungen erforderlich sein kénnen, wenn die
Ausstattung und Struktur eine Bedarfsdeckung nicht vollstandig ermdglicht.

Besteht ein kontextbezogener Bedarf an hauswirtschaftlicher und/oder haustechnischer
Unterstltzung kann das Element ,,Hauswirtschaft/Haustechnik® vereinbart werden.

Leistungen mit spezifischer, zielgruppenorientierter Ausgestaltung, z.B. Leistungen fir
chronisch-mehrfachgeschadigte Abhangigkeitskranke oder in Intensivbereichen, werden im
Fachmodul Wohnen berlcksichtigt. Das Fachkonzept des Leistungserbringers belegt die
weiteren notwendigen Leistungsmerkmale, z.B. zielgruppenspezifisches Anforderungsprofil an
Mitarbeitende oder spezifische methoden- oder zielgruppenbegriindete personelle bzw.
sachliche Ausstattung. Diese spezifischen Ausstattungsmerkmale werden im Fachmodul
Wohnen durch ,zielgruppenspezifische Fachkonzepte“ entgeltbezogen bericksichtigt.

Zur Gewabhrleistung der Qualitat der Unterstiutzenden Assistenzleistungen mit pflegerischem
Charakter wird die Funktion einer Beratenden Pflegefachkraft erforderlich. Sie sorgt durch
Anleitung, Beratung und Kontrolle fiir die Fachgerechtigkeit dieser Leistungen und die
Einhaltung der pflegerischen Expertenstandards. Diese Funktion ist zusatzlich zum ublichen
Fachpersonal sicherzustellen und im Leistungsentgelt des Fachmoduls zu bertcksichtigen.

Im SGB IX wird im Zusammenhang mit der Leistungserbringung Wert auf die Beachtung des
Sozialraums gelegt. Diesem Aspekt wird bei der personenzentrierten Gesamtplanung bezogen
auf den Einzelfall Rechnung getragen. In seinem jeweiligen Einzugsgebiet soll der
Leistungserbringer die Zuganglichkeit des Sozialraums und seiner Ressourcen fur Menschen
mit Behinderung férdern. Diese personenunabhangigen Aktivitaten werden im Fachkonzept
beschrieben und im Fachmodul bericksichtigt.
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2. Leistungen zur Betreuung Volljahriger in einer Pflegefamilie
nach § 113 Abs. 2 Nr. 4 SGB IX in Verbindung mit § 80 SGB IX

Die Betreuung in einer Pflegefamilie fir erwachsene Leistungsberechtigte ist eine Leistung
eigener Art und wird in der RLB ,Fachmodul Pflegefamilien fur Volljahrige“ abgebildet.

Fachmodul Betreuung Volljahriger

in einer Pflegefamilie
1. Unterstiitzung des Leistungsberechtigten und der

Pflegefamilie durch Information und Beratung
sowohl im hauslichen Kontext als auch an anderen
Orten

2. Gesetzliche Anforderungen

3. Personenunabhangige Sozialraumarbeit

Organisationsmodul
. Overhead (Leitung / Verwaltung) | Personal- und
Sachkosten
. Sachkosten Betreuungspersonal und

Betreuungsaufwand

. Invest- und Betriebskosten Fachleistungsflichen
und betriebsnotwendige Anlagen

. Einzugsbereichsbezogener Fahrtaufwand

a)

b)

a)

b)

Im Bereich des LVR werden die
Betreuungsleistungen fiir den
Leistungsberechtigten zeitbasiert beschieden
und erbracht.

Die Leistungen fir die Unterstiitzung der
Pflegeperson und die weiteren Leistungen
des Dienstes werden mit einer Pauschale
finanziert.

Im Bereich des LWL wird eine
Leistungspauschale je Leistungsberechtigtem
vorgesehen, die sowohl die
Betreuungsleistungen fiir den
Leistungsberechtigten als auch die
Leistungen fiir die Unterstiitzung der
Pflegeperson und die weiteren Leistungen
des Dienstes einschlieBt.

LVR: Die Kosten fiir Leitung, Verwaltung,
sachliche Ausstattung und betriebs-
notwendige Anlagen sind in der
zeitbezogenen Vergitung enthalten.
LWL: Es wird eine Pauschale fiir
Sachkosten in Héhe von 1/8 der
Personalkosten gewahrt. Hierin sind auch
die Kosten fir Leitung, Verwaltung und
betriebsnotwendige Anlagen enthalten.

Leistunassvstem
fur die Leistungen
zur Betreuung
Volljahriger in
einer Pflege-
familie in NRW

Stand: 28.05.2019

Im Bereich des Landschaftsverbandes Rheinland werden die Leistungen flr die
Leistungsberechtigten zeitbasiert ermittelt, beschieden und erbracht. Die Leistungen fir die
Pflegefamilie und die weiteren Leistungen des Dienstes werden mit einer Pauschale finanziert.
Im Bereich des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe wird eine Leistungspauschale je
leistungsberechtigter Person vorgesehen, die sowohl die Leistungen fur die leistungsberechtigte
Person selbst als auch die Leistungen fir die Pflegefamilie und die weiteren Leistungen des

Dienstes einschliel3t.

Die Vergutung wird jeweils durch das Organisationsmodul erganzt.

3. Leistungen zum Erwerb und Erhalt praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten
nach § 113 Abs. 2 Nr. 5 SGB IX in Verbindung mit § 81 SGB IX

Die Leistungen zum Erwerb und Erhalt praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten werden in
Gruppen erbracht und beinhalten zwei als MaRnahmen gestaltete Bausteine:

a) Tagesstruktur aul3erhalb von Wohnungen und Wohnraum in einem zweiten Lebensraum

sowie

b) Leistungen fir zeitlich begrenzte Schulungen und Projekte.

Die Vergltung wird in beiden Fallen ausschlief3lich nach dem Fachmodul , Tagesstruktur und
Schulungen® sowie dem Organisationsmodul bestimmt.
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Die Leistungen der Tagesstruktur sind unterteilt in die Nutzungsintensitat ein bis vier Stunden
und in die Nutzungsintensitat mehr als vier Stunden.

Fachmodul Tagesstruktur und Leistunassvstem

Schulungen L fur die Leistungen
. Tagesprasenz + Leistungen zur Erreichbarkeit KonteXtabhanglge zum Erwerb und

. Gruppenbezogene Assistenzleistungen zur Tages pa uschale .
Lebensfiihrung und Teilhabe Erhalt prakt|5Cher

. Hauswirtschaft/ Haustechnik
. Zielgruppenspezifische Fachkonzepte

. Beratende Pflegefachkraft Fa higkeiten in

. Gesetzliche Anforderungen
. Personenunabhangige Sozialraumarbeit N RW
Stand: 27.05.2019

(nur Personalkosten und -nebenkosten) Kenntnisse und

Organisationsmodul

. Overhead (Leitung / Verwaltung) | Personal- und Kontextabha ngige
Sachkosten

. Sachkosten Betreuungspersonal und Tagespauschale

Betreuungsaufwand

. Invest- und Betriebskosten Fachleistungsflachen
und betriebsnotwendige Anlagen

. Einzugsbereichsbezogener Fahrtaufwand

Sofern der individuelle Bedarf durch die Struktur und Ausstattung nicht vollstandig gedeckt
werden kann, werden zusatzliche individuelle unterstlitzende und/oder qualifizierte
Assistenzleistungen im Einzelfall vereinbart.
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Anlage |

Protokollerklarungen zum Rahmenvertrag

Vertragsteil

Thema

Erklarung

Teil
A3

Befristung von
Leistungsvereinbarungen

Landschaftsverbande:

Die Landschaftsverbande erklaren fur ihre
Zustandigkeitsbereiche, dass die mit den
jeweiligen Leistungserbringern abgeschlossenen
Leistungsvereinbarungen regelhaft nicht befristet
werden.

Tell
A3

Befristung von
Leistungsvereinbarungen

Kommunale Spitzenverbande:

Die Kommunalen Spitzenverbande erklaren flr die
Zustandigkeitsbereiche ihrer Mitgliedskommunen,
dass eine generelle Regelung zum Verzicht auf
die Befristung von Leistungsvereinbarungen
aufgrund der unterschiedlichen Praxis in den
Kreisen und Kreisfreien Stadten derzeit nicht
vereinbart werden kann.

Sie empfehlen jedoch ihren Mitgliedskommunen
auf eine Befristung zu verzichten.

Dies dient der Kontinuitat des Personaleinsatzes.
Sie ist sowohl Grundlage fiir die Beziehungsebene
zwischen Leistungsempfangern (Kinder und
Jugendliche) und dem Betreuungspersonal wie
auch Schlussel fur die Qualitat der Betreuung.

Teil
A .41

Option zur
Beriicksichtigung evtl.
anfallender Umsatzsteuer

Landschaftsverbénde
und Kommunale Spitzenverbande:

Eventuell anfallende Umsatzsteuer auf einzelne
Fachleistungen der Eingliederungshilfe ist
aullerhalb der Kalkulation der Leistungsentgelte
zu bertcksichtigen.
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Vertragsteil | Thema Erklarung

Teil Trennung der Leistungen | Landschaftsverbdnde:

B1.3 bei Eintritt der Mit Eintritt der Volljahrigkeit der

Volljahrigkeit Leistungsberechtigten werden die Pauschalen

Anlage . . .

U.3.2.5 nach Abzug der existenzsichernden Leistungen
weitergezahilt.
Die Landschaftsverbande streben an, zur
Trennung der Leistungen mit ihren
Mitgliedskommunen ein vereinfachtes Verfahren
zu vereinbaren.

Teil Barmittel fur Landschaftsverbande:

B 4.1 Leistungsberechtigte in

besonderen Wohnformen

Die Landschaftsverbdande haben das Ziel, dass
den Leistungsberechtigten ein mehr als
geringflgiger Anteil vom Regelbedarf zur
Selbstversorgung flr die durch den Regelbedarf
abgedeckten Bedarfe bleibt.

Ein Orientierungswert fir die zur Abdeckung
dieser Bedarfe zur Verfugung stehenden Mittel
konnte aus Sicht der Landschaftsverbande der
heutige angemessen Barbetrag nach § 27b Abs. 2
Satz 2 SGB XII zuziglich der
Bekleidungspauschale, der den
Leistungsberechtigten in den heutigen stationaren
Einrichtungen gewahrt wird, sein.

Uber die Hohe der den Leistungsberechtigten
verbleibenden Barmitteln wird im Rahmen der
Gesamtplanung beraten (§ 121 Abs. 4 Nr. 6 SGB
IX).
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Vertragsteil | Thema Erklarung
Anlage Verfahren zur Landschaftsverband Westfalen-Lippe
B.4.1 Finanzierung von Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege in

Leistungen in
Kindertageseinrichtungen
(Westfalen-Lippe)

Westfalen-Lippe

Die Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege
und der LWL vereinbaren ein Verfahren, das eine
Antragstellung des Tragers einer
Kindertageseinrichtung beinhaltet und eine
Finanzierung der Leistungen fur Kinder einschl.
der indirekten Leistungen fur den Trager der Kita
wie im Rahmenvertrag nach § 131 SGB IX
(Anlage B.4.1) ermoglicht.

Die Einzelheiten des Verfahrens werden
gemeinsam festgelegt.

Die Rechte der Leistungsberechtigten und die
Moglichkeit der Leistungserbringung auf Basis
einer Leistungs- und Vergitungsvereinbarung

nach § 131 SGB IX bleiben davon unberihrt.
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Vertragsteil | Thema Erklarung
Anlage Beriicksichtigung von Landschaftsverbande
B.5 Fehlkontakten, und Leistungsanbieter:

Fahrzeiten,
Fahrtaufwendungen und
IT-Kosten

Die Vertragsparteien sind sich einig, die
wohnbezogenen Assistenzleistungen
wohnortunabhangig auszugestalten. Deshalb ist
es erforderlich, spezifische wohnortbezogene
Aspekte gesondert zu bewerten. Hierzu gehoren
bei aufsuchenden Leistungen in eigenen
Wohnungen insbesondere Fehlkontakte, die nicht
vom Leistungserbringer zu verantworten sind,
sowie Fahrtzeiten, Fahrtaufwendungen und IT-
Kosten.

Die Vertragsparteien haben vereinbart, das
bisherige Ambulant Betreute Wohnen bis Ende
2021 fortzufihren. Sie vereinbaren weiterhin,
rechtzeitig Gesprache aufzunehmen, um den o.a.
Zielen entsprechende Vereinbarungen bis zum
31.12.2021 abzuschliel3en.

Die Landschaftsverbande sichern ausdricklich zu,
in diesem Zusammenhang insbesondere die
Faktoren Fehlkontakte, Fahrtzeiten und
Fahrtaufwendungen zu berticksichtigen.

Sollte bis zu diesem Zeitpunkt keine Vereinbarung
in der GK abgeschlossen sein, werden bis zum
Abschluss einer Vereinbarung Fehlkontakte, die
nicht vom Leistungserbringer zu verantworten
sind, mit 80 % des vereinbarten Entgelts vergutet.
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Vertragsteil | Thema Erklarung
Anlage Beriicksichtigung von Die Vertragsparteien verstandigen sich darauf, in
B.5.1.3 Minderzeiten der Evaluation zur Leistungspraxis die

Minderzeiten (notwendiger Abzug von der
Nettojahresarbeitszeit) zu Uberprifen.

Dazu werden die Berechnungsgrundlagen der
Trager der Eingliederungshilfe (Vorlagen vom
21.05.2019 zur Sitzung der Steuerungsgruppe
am 22.05.2019 — E-Mail Herr Balzer) und der
Leistungsanbieter (Vorlage vom 27.05.2019 zur
Sitzung der Steuerungsgruppe am 29.05.2019 —
E-Mail Herr Conty) als Grundlagen der Evaluation
bei der Geschéftsstelle der Gemeinsamen
Kommission hinterlegt.
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AnlageJ Glossar

J.1 Zweck des Glossars

Zweck des Glossars ist:

1. Begriffe und Sachverhalte zu konkretisieren, die gemeinsame inhaltliche
Positionen zwischen den Vertragspartnern sind oder

2. ein gemeinsames Verstandnis der Vertragspartner Uber Sachverhalte formulieren,
die nicht zur Regelungsarchitektur des Rahmenvertrages gehoéren, aber im
Leistungsgeschehen von Bedeutung sein kénnen.

Die Texte im Glossar sollen dazu beitragen,
- das Leistungsgeschehen zu verbessern
- Entscheidungen bei der praktischen Umsetzung zu erleichtern

- in Zweifelsfallen bei der Interpretation von Regelungen des Rahmenvertrages
sowie Sachverhalten nutzlich zu sein

Das Glossar wird von der Gemeinsamen Kommission bei Bedarf Giberarbeitet oder
erganzt. Es werden nur Texte aufgenommen, die zwischen den Vertragsparteien
konsentiert sind.
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AnlageJ Glossar

J.2 Anleitung und Begleitung im Rahmen des Budgets fiir Arbeit
Arbeitsassistenz
Jobcoaching

Anleitung und Begleitung im Rahmen des Budgets fiir Arbeit

Neben der Anleitung und Begleitung gehdren auch die erforderlichen finanziellen Aufwen-
dungen, etwa flr eine Arbeitsassistenz oder fir ein Jobcoaching zu den Leistungen im Rah-
men des Budgets fir Arbeit. Die Leistungen kénnen erganzend oder unabhangig zur Anlei-
tung und Begleitung erbracht werden.

In NRW erfolgt die individuelle Finanzierung der Aufwendungen unabhangig von einer forma-
len Anerkennung der Schwerbehinderteneigenschaft in enger Abstimmung zwischen dem
Trager der Eingliederungshilfe und den Inklusionsamtern.

Arbeitsassistenz

In den Empfehlungen der Bundesarbeitsgemeinschaft der Integrationsdmter und Hauptfir-
sorgestellen (BIH) fur die Erbringung finanzieller Leistungen zur Arbeitsassistenz schwerbe-
hinderter Menschen gemaf § 185 Abs. 5 SGB IX wird Arbeitsassistenz definiert:

"Arbeitsassistenz im Sinne der §§ 49 Abs. 8 Satz 1 Ziffer 3 und 185 Abs. 5 SGB IX ist die bei
der Arbeitsausflhrung, Uber gelegentliche Handreichungen hinausgehende, zeitlich wie ta-
tigkeitsbezogen regelmafig wiederkehrende Unterstitzung von schwerbehinderten und
gleichgestellten behinderten Menschen mit Assistenzbedarf durch eine personliche Assis-
tenzkraft. In der Regel handelt es sich hierbei um Handreichungen, die den Menschen mit
Behinderungen in die Lage versetzen, die von ihm geschuldete Arbeitsleistung zu erbringen.

Jobcoaching

Entsprechend der Eckpunkte der BIH sowie der Definition der Bundesarbeitsgemeinschaft
Unterstutzte Beschaftigung (BAG UB) ist Jobcoaching ein bedarfsabhangiger, zeitlich be-
grenzter, ziel- und ergebnisorientierter Prozess. Es stellt eine individuelle Unterstitzungsleis-
tung einer behinderten sowie schwerbehinderten Person durch ein zeitlich befristetes Trai-
ning unmittelbar am Arbeitsplatz im Zusammenwirken mit Kolleg*innen sowie Vorgesetzten
in Betrieben des allgemeinen Arbeitsmarktes dar, mit dem Ziel einer besseren Angleichung
von Fahigkeiten und Anforderungen. Das Jobcoaching zielt zudem darauf, anlassbezogen
die betrieblich Beteiligten zu befahigen, eigene Losungen zu entwickeln und die Leistungsfa-
higkeit zu erhalten und/oder zu verbessern und die Autonomie der beschéaftigten Person
wiederherzustellen bzw. herzustellen. Die Leistung wird durch im Jobcoaching geschulte und
qualifizierte Fachkrafte erbracht.
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AnlageJ  Glossar

J.3 Personenzentrierung

Der Begriff der Personenzentrierung wird im Bundesteilhabegesetz (BTHG) nicht ausdriick-
lich definiert. Allerdings finden sich in der Begriindung des Gesetzes (BtDrs 18/9522) einige
Hinweise, was der Gesetzgeber hierunter versteht, bzw. in welchen Zusammenhangen die
Personenzentrierung wichtig ist. In Wirdigung dieser Hinweise hat der Begriff Personenzent-
rierung demnach vier Kernelemente und wird im Zusammenhang mit dem Rahmenvertrag
wie folgt verstanden:

1. Orientierung am Willen des Leistungsberechtigten

Die Personenzentrierung der Eingliederungshilfe macht sich insbesondere an der aus-
drticklichen Orientierung an der leistungsberechtigten Person und ihren Lebensvorstel-
lungen und Wunschen, d. h. ihrem Willen fest.

2. Transparenz und Beteiligung

Die leistungsberechtigte Person ist ggf. mit ihren Vertrauenspersonen an jedem Verfah-
rensschritt zur Ermittlung des Bedarfs und der Gewahrung von Leistungen beteiligt.

3. Volistandige Wahrnehmung und Beriicksichtigung der Lebenslage

Alle Schritte der Bedarfsermittlung, Leistungsgewahrung und Leistungserbringung neh-
men die Lebensbereiche nach dem BTHG und der ICF-Klassifikation als Malstab fur die
Beurteilung der Teilhabemdoglichkeiten und Teilhabebeeintrachtigungen auf.

4. Bedarfsdeckende Hilfe wie aus einer Hand

Alle im Einzelfall notwendigen Leistungen werden bedarfsdeckend zusammengestellt
und im Teilhabe- bzw. Gesamtplanverfahren koordiniert und wie aus einer Hand er-
bracht.
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AnlageJ Glossar

J.4 Sozialraum

Der Anspruch eines Menschen mit Behinderungen auf Assistenzleistungen ergibt sich aus
§§ 99, 102 Abs. 1 Nr. 4, 113 Abs. 1, Abs. 2, Abs. 3, 78 SGB IX.

Ziel der Leistungen zur Sozialen Teilhabe ist eine méglichst selbstbestimmte und
eigenverantwortliche Lebensflihrung sowohl im eigenen Wohnraum als auch im Sozialraum.
Eine gesetzliche Definition des Begriffs Sozialraum sieht das Bundesteilhabegesetz (BTHG)
nicht vor.

Im Kontext des Gesetzes ist zu beriicksichtigen, dass mit der Neustrukturierung und
Konkretisierung des Leistungskatalogs im Rahmen des BTHG der Gesetzgeber weder eine
Leistungsausweitung noch eine Leistungseinschrankung verbunden hat. Intention des
Bundesgesetzgebers ist vielmehr, zur Rechtssicherheit und Rechtsklarheit beizutragen.

Ein Sozialraum beschrankt sich nicht auf einen geographisch abgegrenzten Raum, wie einen
Stadtteil oder eine Region. Unter einem Sozialraum sind Ortlichkeiten wie auch soziale
Gruppen und Netzwerke gemeint, die nach den Bedirfnissen des Individuums
zusammengesetzt seinen Sozialraum bilden. Der Sozialraum I&sst sich nicht allgemein
bestimmen, vielmehr ist eine Einzelfallbetrachtung notwendig. Fur die eine Person gehdren
Schule und Sportverein dazu, fur eine andere Person Arbeit und kulturelle Angebote. Jedes
Individuum schafft durch seine Aktivitaten, Vorlieben und Beziehungen Sozialrdume und lebt
in diesen. Ein Sozialraum ist Veranderungsprozessen durch eine veranderte Wohn- oder
Lebenssituation, eine veranderte Interessenslage oder veranderte Teilhabebedarfe
unterworfen.

Der Sozialraum ist somit fur jede leistungsberechtigte Person individuell, nach territorialen
Bezlgen, den Teilhabebedarfen und -winschen und den vorhandenen Ressourcen hdchst
unterschiedlich definiert und unterliegt Veranderungsprozessen.

Die Gestaltung eines inklusiven Sozialraums ist Aufgabe aller staatlichen Ebenen. Es ist
Aufgabe des Staates und seiner ausfihrenden Organe und damit auch der
Rehabilitationstrager, fir einen barrierefreien Sozialraum zu sorgen, d. h. die Faktoren zu
beseitigen, die die Menschen mit Behinderungen in ihrem individuellen Alltag behindern.
Dabei geht es nicht nur um Sozialleistungen fir die Férderung der Anpassung des
Wohnraumes und Wohnumfeldes an die Anforderungen der Menschen mit Behinderung,
sondern auch um die Beseitigung physischer, informationeller und kommunikativer Barrieren
sowie von Vorurteilen oder Fehleinstellungen, die Menschen mit Behinderungen in ihrer
sozialen Teilhabe einschranken.

Fir die Erbringung von Leistungen der Sozialen Teilhabe ist die Betrachtung des Einzelfalls
mafgeblich. Dies gilt auch fur die Bewertung der notwendigen, bedarfsdeckenden und
angemessenen Eingliederungshilfemallinahmen zur Erreichung einer mdglichst
selbstbestimmten und eigenverantwortlichen Lebensflihnrung sowohl im eigenen Wohnraum
als auch im Sozialraum.

Der Sozialraum wird im Zusammenhang mit politisch-administrativen und sozialplanerischen
Vorhaben, z. B. in § 94 Abs. 3 SGB IX, als sozial, geographisch und strukturell abgrenzbarer
Raum definiert. Hierbei ist der Sozialraum ein von geographischen Gegebenheiten und von
der offentlichen Verwaltung definierter Siedlungsraum auf kommunaler Ebene. Er umfasst
Kreise, Dorfer und Stadte mit ihren Quartieren. Insoweit sind Sozialrdume als
institutionalisierte Planungs- und Steuerungsraume klar gebietsmafig umgrenzt.
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Anlage U

Umstellungsregelungen zum 01.01.2020

o kw0 nh -~

Grundsatze

Soziale Teilhabe fur Erwachsene
Leistungen fur Kinder und Jugendliche
Teilhabe am Arbeitsleben

Regelungen fur besondere Dienstleistungen und Einrichtungen der
Eingliederungshilfe im bestehenden Hilfesystem

Anhange

1. Muster- Leistungsvereinbarung

2. Muster- Vergutungsvereinbarung
3. Berechnungstool Umstellung 2020
4. Zuordnungsraster Flachen
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Anlage U Umstellungsregelungen

U.1-U.5

1. Grundsatze
1.1. Zweck

Zum 01.01.2020 tritt die dritte Reformstufe des Bundesteilhabegesetzes (BTHG) in Kraft.
Dabei fiihrt die grundlegende rechtliche Anderung dazu, dass sowohl der Rahmenvertrag
gemal § 79 SGB Xll bezogen auf die Leistungen der Eingliederungshilfe nach dem
sechsten Kapitel des SGB XII als auch die Leistungs-, Prifungs-und
Vergutungsvereinbarungen zwischen den Tragern der Eingliederungshilfe und den
Leistungserbringern auf3er Kraft treten werden. Die Eingliederungshilfe ist ab 01.01.2020
im SGB IX geregelt. Dies hat Auswirkungen auf die Vertrage zwischen Leistungserbringer
und Leistungsberechtigten.

Mit Wirkung zum 01.01.2020 sind folglich auf Grundlage des § 125 SGB IX neue
Leistungs- und Vergutungsvereinbarungen zwischen dem Trager der Eingliederungshilfe
und dem Leistungserbringer sowie neue Vertrage zwischen dem Leistungserbringer und
der leistungsberechtigten Person zu schlief3en.

Zu den Vereinbarungen gemaf § 125 SGB IX wird auf Landesebene dieser
Rahmenvertrag gemaf § 131 SGB IX geschlossen, in dem Grundsatze einer neuen
Leistungs- und Vergutungssystematik vereinbart sind.

Fir die Umstellung auf diese neue Leistungs- und Vergutungssystematik werden die
folgenden Regelungen vereinbart.

1.2. Geltungsbereich

Die Umstellungsregelungen finden fiir alle Angebote von Leistungserbringern
Anwendung, fur die gemal § 75 Abs. 3 SGB XIl am 31.12.2019 Leistungs-, Verglitungs-
und Prufungsvereinbarungen bestehen. Hiervon umfasst sind auch in Bau oder Planung
befindliche Ersatzbauten.

1.3. Beginn und Ende der Umstellungsphase

Fir die Umstellungsphase gelten folgende Umstellungsregelungen mit Wirkung ab dem
01.01.2020 bis zum 31.12.2022, soweit nicht nachfolgend andere Regelungen genannt
sind. Auf Antrag einer Vertragspartei kann die Gemeinsame Kommission den Zeitraum
verlangern.

Fur die Geltungsdauer der Umstellungsregelungen sind Vereinbarungen geman

§ 125 SGB IX auf der Grundlage der nachfolgend in den Ziffern 2 bis 6 enthaltenen
Regelungen zwischen dem Trager der Eingliederungshilfe und dem Leistungserbringer zu
schliel3en.

Die wahrend der Umstellungsphase zu vereinbarenden neuen Leistungs- und
Vergutungsvereinbarungen gemaf § 125 SGB IX treten fiir alle gleichartigen Angebote
eines Leistungserbringers grundsatzlich zu einem einheitlichen Zeitpunkt in Kraft.

Die bisherige Leistungs- und Finanzierungssystematik mit der Differenzierung nach
Leistungstypen und Hilfebedarfsgruppen und die erforderliche Eingruppierung der

136



Rahmenvertrag nach § 131 SGB IX Nordrhein-Westfalen, Stand: 23.07.2019

Leistungsberechtigten bzw. die notwendigen Umstufungen bleiben bis zu diesem
Zeitpunkt bestehen.

Das Recht zu abweichenden Vereinbarungen nach dem SGB IX bleibt unberthrt.
1.4. Grundannahmen

Die Sicherstellung der bisher bewilligten Fachleistungen der Eingliederungshilfe fur
Menschen mit Behinderungen wird tber den 01.01.2020 hinaus durch den zustandigen
Trager der Eingliederungshilfe gewahrleistet. Dabei wird gemeinsam davon ausgegangen,
dass Landschaftsverbande und Kreise und kreisfreie Stadte die ab 01.01.2020 in ihrer
jeweiligen Zustandigkeit liegenden Leistungen der Eingliederungshilfe tragen und die
Landschaftsverbande ggf. notwendige Heranziehungssatzungen rechtzeitig erlassen,
sodass die Leistungsberechtigten alleine aufgrund des Zustandigkeitswechsels keine
neuen Antrage auf Leistungen der Eingliederungshilfe stellen mussen.

Die Umstellungsregelungen entfalten bezogen auf Elemente, die auf der bis zum
31.12.2019 geltenden Systematik beruhen, keine prajudizierende Wirkung fir kiinftige
vertragliche Regelungen, vorbehaltlich hiervon abweichender Vereinbarungen.

Bisher verhandelte Leistungsentgelte einschlief3lich aller einrichtungsindividuellen
Vereinbarungen und Nebenabreden gelten auch weiterhin als angemessen und sind je
nach Zustandigkeit zu finanzieren.

1.41. Fortschreibung der Leistungsentgelte

Die Steigerung der Leistungsentgelte erfolgt fiir alle Leistungsbereiche der
Eingliederungshilfe verfahrensmaRig analog der ,Empfehlungsvereinbarung 2016 tUber ein
pauschales Vergutungsverfahren in NRW* unter Einbeziehung der Prognosen von
Wirtschaftsinstituten zur Steigerung der Inflationsrate. Bei der Steigerung der
Leistungsentgelte wird die Gesamtwirkung des Tarifabschlusses TV6D-kommunal wie
folgt umgesetzt:

2020 zu 90 %, 2021 zu 95 % und 2022 zu 100% der Steigerungsrate des
Tarifabschlusses, sofern eine Pauschalfortschreibung der Leistungsentgelte zwischen den
Vertragsparteien konsentiert ist.

Abweichungen bei einzelnen Leistungen fur Kinder und Jugendliche sind in den
Vereinbarungen unter Ziffer 3 dieser Umstellungsregelungen festgehalten.

Es bleibt die Moglichkeit erhalten, bei Bedarf zu Einzelverhandlungen auffordern zu
konnen.

1.4.2. Ausgleichsbudget

Wird die Leistungs- und Vergutungsvereinbarung gemalf § 125 SGB IX nach dem neuen
Recht durch die Umsetzung der Leistungs- und Finanzierungssystematik nach der Phase
der Umstellungsregelungen endgiiltig wirksam, kann es sein, dass ohne Anderung des
durch den Leistungserbringer betreuten Personenkreises Mindererldse beim
Leistungserbringer eintreten.

Die Vertragsparteien sind sich dartber einig, dass solche Veranderungen nur mittelfristig

vom Leistungserbringer bewaltigt werden kénnen, z. B. durch Reorganisation und
Personalabbau.
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Zur Sicherstellung der Leistungsfahigkeit des jeweiligen Leistungserbringers wird deshalb
der Differenzbetrag hinsichtlich des Erldsbudgets fiir alle Leistungen der
Eingliederungshilfe des jeweiligen Leistungserbringers unter Berlcksichtigung der Abzlge
fur Lebensunterhalt und der Kosten der Unterkunft (KdU)) am letzten Tag vor der
Umsetzung der neuen Regelungen (Erlésbudget 1) und am Tag der Umstellung
(Erlésbudget 2) vom Leistungserbringer ermittelt. Ergibt sich bei Bildung der Differenz
(Erlésbudget 2 abzlglich Erlésbudget 1) ein negativer Betrag (Abweichungsbetrag) wird
eine individuelle Vereinbarung zum Ausgleich dieses Betrags getroffen.

Alternativ wird Uber einen Zeitraum von drei Jahren ein degressiver Zuschuss durch den
Trager der Eingliederungshilfe an den Leistungserbringer gezahlt. Hierzu wird der
Abweichungsbetrag auf ein Kalenderjahr bezogen ermittelt und in Teilbetragen an den
Leistungserbringer ausgezahlt. Im ersten Jahr entspricht der Zuschuss dem
Jahresausgleichsbetrag zu 100%, im zweiten Jahr zu 67 % und im dritten Jahr zu 33 %,
sofern ein Abweichungsbetrag anfallt.

In den Bereichen Kinder und Jugendliche und Teilhabe am Arbeitsleben findet diese
Regelung entsprechende Anwendung, soweit im Folgenden nichts anderes vereinbart ist.

1.5. Evaluation der Umstellungsregelungen

Wahrend der Umstellungsphase werden besondere Problemlagen, insbesondere durch
gesetzliche Anderungen, in der Gemeinsamen Kommission erértert und einvernehmlichen
Lésungen zugefihrt.

Ergeben sich wahrend der Umstellungsphase weitere oder veranderte Regelungsbedarfe,
bemuhen sich die Vertragsparteien um eine einvernehmliche Anpassung der
Vereinbarung. Dabei sind die langfristigen Wirkungen der im Zuge der Umstellungen
geschlossenen Vereinbarungen zwischen Leistungsberechtigten und Leistungserbringern
in der Weise zu bericksichtigen, dass keine unangemessene personelle, sachliche oder
wirtschaftliche Belastung flr den Leistungserbringer entsteht.

2. Soziale Teilhabe fiir Erwachsene

Unter den Leistungsbereich Soziale Teilhabe fallen alle bisherigen Leistungsangebote von
Leistungserbringern der Leistungstypen 9-24 nach

Anlage 1 zu § 11 Abs. 1 Rahmenvertrag gemaf § 79 SGB XlI — stationarer Bereich — und
der Leistungstypen | und G nach der Anlage zu § 9 Abs. 5 des Rahmenvertrages geman
§ 79 SGB XllI — ambulanter Bereich —. Dies sind insbesondere die Angebote der
stationaren Einrichtungen, Tagesstatten, tagesstrukturierenden Mallnahmen mit eigener
Leistungs- und Vergutungsvereinbarung und das Ambulant Betreute Wohnen.
Vergleichbare Angebote, z. B. intensivambulante Wohnkonzepte, Assistenz- und
Hintergrundleistungen werden ebenfalls einbezogen.

Fir die diesem Geltungsbereich unterfallenden Leistungsangebote gelten die
Umstellungsregelungen auch tber den in Ziffer 1.3 genannten Zeitraum hinaus weiter fort,
bis eine Leistungs- und Vergutungsvereinbarung auf der Grundlage der neuen Leistungs-
und Vergutungssystematik zwischen dem Leistungserbringer und dem Trager der
Eingliederungshilfe abgeschlossen ist.

2.1. Trennung der Leistungen im bisherigen stationaren Wohnen

Im Bereich des bisherigen stationaren Wohnens missen die Leistungserbringer fir jede
Einrichtung den Aufwand ermitteln, der bisher Gber die vereinbarten Leistungsentgelte im
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Rahmen der Komplexleistung finanziert wird und zukiinftig von den Leistungsberechtigten
im Rahmen des Lebensunterhalts selbst getragen werden muss.

Es besteht Einvernehmen, dass die aktuell als stationar verhandelten Einrichtungen
zuklnftig als besondere Wohnformen gemaR § 41a Abs. 2 S. 1 Nr. 2 SGB XII bewertet
werden. Es wird ab 01.01.2020 sichergestellt, dass ordnungsrechtliche Verpflichtungen
der Leistungserbringer auch zukunftig finanziert werden.

Zukunftig kdnnen fur die Leistungsberechtigten in besonderen Wohnformen insbesondere
drei Leistungen vorgesehen werden:

a) Fachleistungen der Eingliederungshilfe
b) Entgeltliche Uberlassung von Wohnraum
¢) Leistungen zur Versorgung im Zusammenhang des Lebensunterhalts.

Zu a):

Die Fachleistungen der Eingliederungshilfe werden vom Trager der Eingliederungshilfe fur
den Personenkreis in besonderen Wohnformen nach Art und Umfang ab 01.01.2020 wie
vor dem Umstellungszeitpunkt erbracht. Dies schlie3t tagesstrukturierende Mallnahmen
ein.

Uber die Fachleistungen ist mit Wirkung ab 01.01.2020 eine Vereinbarung gemaR

§ 125 SGB IX zu schlielen. Dabei werden die Leistungsinhalte, die die Fachleistung
gemal dem zweiten Teil des SGB IX betreffen, unverandert aus der bis zum 31.12.2019
geltenden Leistungs-, Prifungs- und Vergltungsvereinbarung tbernommen.

Der Leistungserbringer vereinbart mit der leistungsberechtigten Person die
Fachleistungen ab 01.01.2020 entsprechend.

Zu b):

Die entgeltliche Uberlassung von Wohnraum wird je nach vertraglicher Grundlage
zwischen der leistungsberechtigten Person und dem Leistungserbringer vereinbart,
erbracht und auch in diesem Verhaltnis vergltet. Grundlage sind hierbei das Wohnentgelt,
die Nebenkosten und die besonderen Nebenkosten nach

§ 42a Abs. 5 SGB XIlI.

Hierfur ist von der monatlichen Vergitung der Einrichtung je Leistungsfall zum 31.12.2019
ein pauschaler Abzug fir die Kosten der Unterkunft (Abzug KdU) vom bisherigen
Leistungsentgelt ab 01.01.2020 zu bertcksichtigen.

Der Abzug fiir die Kosten der Unterkunft ermittelt sich aus den in der Grund- und
MaRnahmepauschale enthaltenen Anteilen der Betriebsnebenkosten (Abzug KdU-BK,
siehe Berechnungstool — Anlage U.6.3) und dem Anteil aus dem Investitionsbetrag
(Abzug KdU-IB, siehe Berechnungstool).

Zu c):

Der Leistungserbringer kann zur Sicherung des Lebensunterhalts auf vertraglicher
Grundlage fur die leistungsberechtigte Person Waren, z. B. Ernahrung, Reinigung und
Waschepflege beschaffen.

Fir diese vertraglich vereinbarten Leistungen ist von der monatlichen Vergitung der

Einrichtung je Leistungsfall ein pauschaler Abzug fir die Kosten des Lebensunterhalts
(Abzug LU) vom Leistungsentgelt bis zum 31.12.2019 ab 01.01.2020 zu berucksichtigen.
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Ist die leistungsberechtigte Person selbst wirtschaftlich bedurftig, beantragt sie zur
Sicherung ihres Lebensunterhalts je nach Einzelfall z. B. Hilfe zum Lebensunterhalt,
Grundsicherung oder zusatzliches Wohngeld.

Die bisherige Vergutung der Leistungserbringer wird nach Abzug der bislang enthaltenen
Aufwendungen fiir die Kosten der Unterkunft (Abzug KdU) und die Versorgungsleistungen
im Zusammenhang des Lebensunterhalts (Abzug LU) nach der alten Systematik, d. h.
Grund- und MaRnahmepauschale und Investitionsbetrag zunachst ab dem Jahr 2020 fur
die Umstellungsphase fortgeschrieben.

Die im Rahmen dieser Vereinbarung konsentierten Parameter bezogen auf den Aspekt
der Trennung der Leistung mit Auswirkung auf die Leistungen der Eingliederungshilfe sind
zeitlich nicht auf die Umstellungsphase befristet, sondern als Teil des Rahmenvertrages
gemal § 131 SGB IX vereinbart.

2.1.1. Berechnung und Abzug der Kosten der Unterkunft im engeren Sinne aus
dem bisherigen Leistungsentgelt

Voraussetzung fir die vorzunehmende Trennung der Leistungen in Fachleistungen nach
dem SGB IX und der entgeltlichen Uberlassung von Wohnraum ist eine Zuordnung der
Flachen in Fachleistungsflachen und Flachen des persénlichen Wohnraums.

Flachen des persdnlichen Wohnraums sind die individuell genutzten Flachen sowie
anteilige Gemeinschaftsflachen.

Fachleistungsflachen sind solche Flachen, die weder personlicher noch rein
gemeinschaftlicher Wohnraum sind und die zur Erbringung der Fachleistung erforderlich
sind oder sein kénnen.

Die Aufteilung der Flachen erfolgt nach dem Excel-basierten Berechnungstool-
Registerblatt ,Anhang Flache®, welches als Anlage U.6.3 Bestandteil der
Umstellungsvereinbarung ist.

Die Aufteilung der Flachen wird vom jeweiligen Leistungserbringer vorgenommen. Aus
der Aufteilung der Flachen in solche des persénlichen Wohnraums und der
Fachleistungsflache ergibt sich eine prozentuale Zuordnung. Der hieraus abgeleitete
Flachenschlissel bildet die Grundlage fur die Zuordnung der anfallenden Kosten.

Es bestehen fir die Leistungserbringer zwei Moglichkeiten zur Ermittlung des
Flachenschlissels:

a) einrichtungsspezifische Erhebung der Flachen und daraus ermittelter individueller
FlachenschlUssel

b) Ansatz eines pauschalen Flachenschlissels in begriindeten Ausnahmefallen
von 80:20 von Hundert (Wohnraum : Fachleistung) auf Grundlage der Gesamtflachen

Mischflachen werden bei der Ermittlung des Verhaltnisses zwischen Wohn- und
Fachleistungsflachen nicht bertcksichtigt.

Die Flachenaufteilung wird vom Leistungserbringer dem Trager der Eingliederungshilfe
bekannt gemacht. Sie gilt bis 50 gm bezogen auf alle Flachen, d. h. Wohn-,
Gemeinschafts-, Misch- und Fachleistungsflachen ohne die Flachen der Tagesstruktur je
leistungsberechtigter Person als plausibel und damit fur die Umstellungsphase als
abgestimmt. Die Flachenaufteilung kann im Zusammenhang der einrichtungsindividuellen
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Implementierung des neuen Leistungs- und Finanzierungssystem Uberprift und ggf.
korrigiert werden.

Die Flachen der Tagesstruktur gelten als plausibel und damit fiir die Umstellungsphase
als abgestimmt, wenn sie im Rheinland 5 gm und in Westfalen-Lippe 8 gm nicht
ubersteigen.

Bei darUber hinausgehenden FlachengréRen oder bei notwendigen Anpassungen der
Gebaudestruktur erfolgt unverziglich eine Abstimmung zwischen dem Trager der
Eingliederungshilfe und dem Leistungserbringer. Dabei sind im Rahmen der Abstimmung
die Ist-Flachen bezogen auf die persénlichen Wohnflachen — individuell und
gemeinschaftlich — und die bisher anerkannten Flachen bezogen auf die
Fachleistungsflachen anzuerkennen.

Die Flachen kénnen zum Zeitpunkt der einrichtungsindividuellen Umstellung auf das neue
Leistungs- und Vergutungssystem vom Trager der Eingliederungshilfe Uberprift und ggf.
korrigiert werden.

Anhand des Berechnungstools wird auf der Basis der akzeptierten Flachenaufteilung je
Einrichtung der Abzug KdU (siehe Berechnungs-Tool Umstellung — Anlage U.6.3)
ermittelt. Die durch den Abzugsbetrag sichergestellte Anpassung an das neue Recht ist
Grundlage fur die Leistungs-und Verglitungsvereinbarung nach erfolgter Umstellung.

2.1.2. Berechnung und Abzug der Kosten des Lebensunterhalts i. e. S. aus dem
bisherigen Leistungsentgelt

Ab dem 01.01.2020 erhalt die leistungsberechtigte Person in Gemeinschaftswohnformen
bei entsprechender Bedurftigkeit Leistungen zum Lebensunterhalt in Héhe der
Regelbedarfsstufe 2 nach § 8 Abs. 1 Nr. 2 Regelbedarfs-Ermittlungsgesetz. Eine
Aufteilung in weitere Bestandteile gemaf’ § 27b SGB XII in Barbetrag und
Bekleidungsgeld erfolgt nicht mehr. FUr den Lebensunterhalti. e. S., insbesondere
Lebensmittel, Wasch- und Reinigungsmittel ist die leistungsberechtigte Person ab
01.01.2020 selbst verantwortlich.

Fir diese, im derzeitigen stationaren Leistungsentgelt enthaltenen Betrage, ist ab
01.01.2020 von der aktuellen monatlichen Vergttung der Einrichtung je Leistungsfall ein
pauschaler Abzug LU i. H. von 220 € pro Monat zu berlicksichtigen. Durch diese
pauschale Betrachtung wird sichergestellt, dass der bisher als leistungsgerecht und
angemessen vereinbarte Leistungsumfang der Fachleistungen weiterhin finanziert werden
kann. Die Héhe des vertraglich zwischen Leistungserbringer und der
leistungsberechtigten Person vereinbarten Entgelts ist hiervon unabhangig.

Soweit dies vertraglich mit den Leistungsberechtigten vereinbart ist, erfolgt die Deckung
von Lebensunterhaltbedarfen i. e. S. auch ab dem 01.01. 2020 durch den
Leistungserbringer in Form einer Komplexleistung. Diese besteht dann aus Leistungen
der Eingliederungshilfe und Versorgungsleistungen im Zusammenhang mit dem
Lebensunterhalt. Letztere werden von der leistungsberechtigten Person aus seinen
eigenen finanziellen Mitteln bestritten.

2.1.3. Ermittlung des Leistungsentgelts fiir Personen, die in
Gemeinschaftswohnformen leben und unterstiitzt werden

Die Ermittlung des Leistungsentgelts fir die Fachleistungen zum Stichtag 01.01.2020
erfolgt auf Grundlage der zum 31.12.2019 vereinbarten Vergutung nach der bisherigen
Systematik der Grund- und MalRnahmenpauschale sowie des Investitionsbetrages unter
Zurechnung der durch die Umsetzung des BTHG entstehenden zusatzlichen
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Aufwendungen (siehe Ziffer 2.1.5) und unter Abzug der Monatsbetrage (Abzug KdU und
Abzug LU) anhand des abgestimmten Berechnungsstools, Blatt A-D, welches als Anlage
U.6.3 Bestandteil der Umstellungsvereinbarung ist.

Dabei werden die Grund- und Mallnahmepauschale vor Abzug der Sachleistungen zum
Lebensunterhalt (Abzug LU) und Abzug der Kosten der Unterkunft (Abzug KdU) in einer
Summe ausgewiesen. Nach Abzug verbleiben diese als Entgeltpauschale Fachleistung in
der bisherigen Systematik der Differenzierung nach Leistungstypen und ggf.
Hilfebedarfsgruppen bestehen. In der Umstellungsphase wird diese Systematik der
Differenzierung fortgeschrieben.

Die Verfahren bezuglich Ein- und Umstufungen der Leistungsberechtigten werden bis zur
erfolgten Umstellung auf eine neue Leistungs- und Vergutungssystematik der
Fachleistung beibehalten.

2.1.4. Existenzsicherung Il - Wohnkosten oberhalb der besonderen
Angemessenheitsgrenze zzgl. 25 %

Nach § 42a Abs. 6 SGB Xll umfassen die Leistungen der Eingliederungshilfe auch die
Kosten der Unterkunft fur Wohnraum und anteilige Gemeinschaftsflachen (Warmmiete
zzgl. der besonderen Nebenkosten nach § 42a Abs. 5 Satz 4 SGB Xll), die das 1,25 fache
des Betrages fir die durchschnittliche Warmmiete des nach § 46b SGB XlI zustandigen
ortlichen Sozialhilfetragers im Einzelfall Gbersteigen.

Voraussetzung ist eine Leistungs- und Vergltungsvereinbarung zwischen dem Trager der
Eingliederungshilfe und dem Leistungserbringer. Die dort vereinbarten Kosten werden
vom zustandigen Trager der Eingliederungshilfe tGbernommen, wenn eine schriftliche
Vereinbarung zur entgeltlichen Uberlassung von Wohnraum nach dem WBVG zwischen
der leistungsberechtigten Person und dem Leistungserbringer besteht.

2.1.5. Zuschlag fiir die Aufwendungen der BTHG-Umsetzung im Bereich des
bisherigen stationaren Wohnens

Durch die Umsetzung der Systemumstellung und die damit einhergehende Einflihrung
des ,Nettoprinzips® entsteht den Leistungserbringern ein zusatzlicher Aufwand,
insbesondere im Bereich der Verwaltung, Beratung und Assistenz beim Leistungszugang.
Die Differenzierung der Gesamtleistungen flhrt zu unterschiedlichen
Finanzierungszustandigkeiten und dies erfordert einen erhdhten Steuerungs-, Controlling-
und Administrationsaufwand.

Der zusatzliche Verwaltungsaufwand wird mit einem Zuschlag in Hohe von 1,42 €
kalendertaglich je leistungsberechtigter Person berlcksichtigt.

2.2. Tagesstatten LVR und Tagesstruktur mit eigener Leistungsvereinbarung
(LT 24 Angebote)

Die Ermittlung des Leistungsentgelts fir die Fachleistungen zum Stichtag 01.01.2020
erfolgt auf Grundlage der zum 31.12.2019 vereinbarten Vergltung nach der bisherigen
Systematik der Grund- und Mallhahmenpauschale sowie des Investitionsbetrages.

2.3. Kurzzeitwohnen

Fir die Leistung des Kurzzeitwohnens zum Stichtag 01.01.2020 gilt wahrend der
Umstellungsphase das bisherige Verfahren.
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2.4. Bisherige ambulante Angebote

Bisherige ambulante Angebote werden bis zum 31.12.2021 auf der Grundlage der zum
31.12.2019 geltenden Leistungs- und Vergltungssystematik fortgefihrt. Die
Fortschreibung der Leistungsentgelte fir die Fachleistungen erfolgt nach Ziffer 1.4.1. Ab
dem 01.01.2022 beginnt die Umstellung auf das neue Leistungs- und Verglitungssystem.

2.5. Betreuung in Gastfamilien

Die Ermittlung des Leistungsentgelts fur die Fachleistungen zum Stichtag 01.01.2020
erfolgt auf Grundlage der zum 31.12.2019 vereinbarten Vergutung nach der bisherigen
regionalen Systematik.

2.6. Leistungen zur Mobilitat

Die vertraglichen Regelungen bezogen auf die Leistungen zur Mobilitat werden zunachst
fur die Dauer von zwei Jahren unverandert fortgefuhrt.

3. Leistungen fir Kinder und Jugendliche
3.1. Allgemeines
3.1.1. Regelungen in der Zustandigkeit der Landschaftsverbdnde

Die Umstellungsregelungen gelten fir alle Vereinbarungen, die sich inhaltlich auf
Leistungen der Eingliederungshilfe gemaR SGB Xl alter Fassung beziehen, fur die die
Landschaftsverbande zustandig sind oder werden. Im Fall, dass Trager der
Eingliederungshilfe und Leistungserbringer zum 01.01.2020 noch keine Leistungs- und
Vergutungsvereinbarung geschlossen haben, schliel3en die Trager der
Eingliederungshilfe auf der Basis der Konditionen der bisherigen Vertrage fur den
Ubergangszeitraum Vereinbarungen mit den Leistungserbringern ab.

3.1.2. Regelungen in der Zustandigkeit der Kreise und kreisfreien Stadte

Fir den Fall, dass Trager der Eingliederungshilfe und Leistungserbringer bis zum
01.01.2020 noch keine Leistungs- und Vergltungsvereinbarung geschlossen haben,
vereinbaren sie ferner, die auch ab dem 01.01.2020 in der Zustandigkeit der ortlichen
Ebene liegenden und bestehenden Angebote auf Basis der laufenden Vertrage zunachst
fortzuflihren und die neuen Regelungen bis spatestens zum 31.12.2022 wirksam werden
zu lassen.

Die Regelungen fir bestehende Vereinbarungen im Teil A, insbesondere die Ziffern A.3.2
und A.4.3 sowie die Grundsatze fir die Umstellungsregelungen nach Ziffer 1. finden dabei
entsprechende Anwendung.

Anstelle der in Ziffer 1.4.1. getroffenen Regelungen gilt fur die ortliche Ebene, dass die
vereinbarten Leistungsentgelte pauschal anzupassen sind, soweit eine solche Anpassung
der bisherigen Ubung zwischen den jeweiligen Vertragsparteien der
Leistungsvereinbarung entspricht oder ausdricklich vertraglich vereinbart worden ist.

Die Regelungen in Ziffer 1.4.2. finden auf Leistungen der 6rtlichen Ebene keine
Anwendung. Zur Sicherstellung der Leistungsfahigkeit werden die ortlichen Trager und die
Freie Wohlfahrtspflege in Kenntnis der zuklnftigen Finanzierungssystematik
Vereinbarungen treffen, die bei Bedarf den Leistungserbringern eine geregelte und
wirtschaftlich tragbare Personalanpassung ermaoglichen.
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3.2. Heilpadagogische Leistungen
3.2.1. Leistungen in Kindertageseinrichtungen

Die Finanzierung der Leistungen in Kindertageseinrichtungen erfolgt auf der Basis der
bisherigen Regelungen bis zum 31.07.2020.

3.2.2. Leistungen in Heilpadagogischen Kindertageseinrichtungen

Die Leistungserbringung in heilpadagogischen Kindertageseinrichtungen wird bis
31.12.2021 auf der Basis der Regelungen gemaf Ziffer 1. fortgefihrt.

Fir das Rheinland bzw. fur Westfalen-Lippe gelten die zwischen der Freien
Wohlfahrtspflege und dem Landschaftsverband Rheinland bzw. dem Landschaftsverband
Westfalen-Lippe getroffenen Vereinbarungen hinsichtlich der Leistung und Vergutung von
heilpadagogischen Kindertageseinrichtungen. D. h., dass die Regelungen der

Ziffer 1.4.1. Absatz 2 fur den Bereich der heilpadagogischen Kindertageseinrichtungen in
beiden Landesteilen keine Anwendung findet.

Die Vertragsparteien bekraftigen die Absicht in der Gemeinsamen Kommission bis zum
31.12.2021 Regelungen zu vereinbaren, die es ermoglichen, heilpadagogische Leistungen
fur Kinder mit erhéhtem Foérderbedarf in KiBiz-Einrichtungen sicherzustellen. Grundlage
dabei sind die bislang gefihrten Gesprache zur Einfihrung einer

Basisleistung Il fur kleine Gruppen mit multiprofessionellen Teams und erhdhtem
Personalschlissel.

Ziel ist, dass der Umstellungsprozess in KiBiz-finanzierten Einrichtungen beginnend ab
01.01.2022 bis zum 31.12.2026 mit Wirkung ab 01.08.2027 abgeschlossen ist. In
Einzelfallen kann die Umstellung um bis zu 2 Jahre verlangert werden.

Die Vertragsparteien streben Kontinuitat bei der Besetzung der Arbeitsgruppe an. Die
erste Sitzung findet im Anschluss an die Verhandlungen zum Rahmenvertrag, spatestens
im Juli 2019 statt.

3.2.3. Leistungen in der Kindertagespflege

Die individuellen Vereinbarungen zur Erbringung von Heilpadagogischen Leistungen in
der Kindertagespflege werden auf der Basis der Regelungen dieses Vertrages mit
Wirkung zum 01.08.2020 abgeschlossen.

Die Erfahrungen aus den Verhandlungen zu den Einzelvertragen werden mit dem Ziel
einer Weiterentwicklung der Rahmenleistungsbeschreibung ausgewertet. Das weitere
Verfahren wird durch die Gemeinsame Kommission geregelt.

3.2.4. Heilpadagogische Leistungen im Rahmen der Friihférderung

Soweit bereits Einzelvereinbarungen flr den Zeitraum ab dem 01.01.2020 getroffen
wurden, haben diese Vorrang vor den Regelungen unter Ziffer 1.4.1. Absatze 2 und 3.

Die Regelungen zum Ausgleichsbudget unter Ziffer 1.4.2. finden fur den Bereich der
Heilpadagogischen Leistungen im Rahmen der Frihférderung keine Anwendung. Zur
Sicherstellung der Leistungsfahigkeit werden die Landschaftsverbande und die Freie
Wohlfahrtspflege in Kenntnis der zukunftigen Finanzierungssystematik Vereinbarungen
treffen, die bei Bedarf den Leistungserbringern eine geregelte und wirtschaftlich tragbare
Personalanpassung ermdglichen.
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3.2.5. Leistungen zur Betreuung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen in
Einrichtungen (§ 113 i. V. m. § 134 SGB IX)

Die Rahmenleistungsbeschreibung sieht fir diesen Leistungsbereich eine 100 prozentige
Fachkraftquote vor. Fir die am 31.12.2019 beschaftigten Nicht-Fachkrafte besteht
Bestandsschutz bis diese aus dem Arbeitsverhaltnis ausscheiden.

Die Leistung und Vergutung wird gemai § 134 SGB IX vereinbart. Mit Eintritt der
Volljahrigkeit der Leistungsberechtigten werden die Pauschalen nach Abzug der
existenzsichernden Leistungen weitergezahlt.

3.2.6. Leistungen zur Betreuung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen in
einer Pflegefamilie (§ 80 SGB IX)

Die Vertragsparteien bekraftigen die Absicht bestehende Falle zu den bisherigen
Konditionen der vertraglichen Vereinbarung zu Gbernehmen bzw. diese ggf. bei
Veranderungsbedarf zu modifizieren.

3.3. Leistungen zur Teilhabe an Bildung

3.3.1. Leistungen zur Schulbegleitung/Offene Ganztagsschulen (OGS)

Fir die Leistungen der Schulbegleitung gelten die in Ziffer 1. vereinbarten Grundsatze fur
die Umstellungsregelungen entsprechend sowie die unter Ziffer 3.1.2. genannten
Vereinbarungen fur die Zustandigkeitsbereiche der Kreise und kreisfreien Stadte.

3.3.2. Autismusspezifische Fachleistungen

Far die autismusspezifischen Fachleistungen gelten die in Ziffer 1. vereinbarten
Grundsatze fur die Umstellungsregelungen entsprechend sowie die unter Ziffer 3.1.2.
genannten Vereinbarungen fir die Zustandigkeitsbereiche der Kreise und kreisfreien
Stadte. Die bisherigen Vereinbarungen gelten weiter bis neue abgeschlossen sind.

3.4. Assistenzleistungen fur Kinder und Jugendliche im familidaren Kontext
Fir die Assistenzleistungen fur Kinder und Jugendliche im familidren Kontext gelten die in
Ziffer 1. vereinbarten Grundsatze fir die Umstellungsregelungen entsprechend sowie die
unter Ziffer 3.1.2. genannten Vereinbarungen fir die Zustandigkeitsbereiche der Kreise
und kreisfreien Stadte.

3.5. Kurzzeitbetreuung

Die Regelungen fur die Kurzzeitbetreuung Erwachsener nach Ziffer 2.3. gelten auch fur
Kinder und Jugendliche.
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3.6. Inkrafttreten der Regelungen des Rahmenvertrages zu den
Heilpadagogischen Leistungen

Die Regelungen des Rahmenvertrages zu den Heilpadagogischen Leistungen treten zu
folgenden Zeitpunkten in Kraft:

a) Zum 01.01.2020
— Regelungen zu Heilpadagogischen Leistungen im Rahmen der Friihférderung®,
z. B. durch Frihférderstellen, einschliel3lich Autismus-Ambulanzen,
Sozialpsychiatrische Zentren

b) Zum 01.08.2020
— Regelungen zu Heilpddagogischen Leistungen in Kindertageseinrichtungen
— Regelungen zu Heilpadagogischen Leistungen in der Kindertagespflege

4. Teilhabe am Arbeitsleben
4.1. Finanzierungsstrukturen und Ubergangszeit

Die Vertragsparteien bekraftigen den festen Willen ein gemeinsames Vergltungssystem
fur NRW einzufiihren. Dies bildet die jeweiligen Besonderheiten der drei
Leistungsangebote ab.

4.1.1. Vergiutung von Leistungen zur Beschiftigung im arbeithehmerahnlichen
Rechtsverhaltnis

Fir die Leistungen zur Beschaftigung in einem arbeitnehmerahnlichen Rechtsverhaltnis in
der Werkstatt fur behinderte Menschen oder bei einem Anderen Leistungsanbieter wird
ein Leistungs- und Vergutungssystem mit folgenden Leistungsbausteinen erprobt:

a) Basisleistung
b) Generelle Betreuungsleistungen
¢) Individuelle Betreuungsleistungen

zu a) Basisleistung

Die Basisleistung umfasst samtliche Personal- und Sachkosten, fiir die kein
personenzentrierter Bedarf besteht und die nicht Bestandteil der Investitionskosten sind.

zu b) Generelle Betreuungsleistung

Die generelle Betreuungsleistung beinhaltet Leistungen der Fachkrafte fur Arbeits- und
Berufsforderung (FAB) sowie des begleitenden Dienstes, die eine Grundleistung an
Betreuung gewahrleisten.

zu c¢) Individuelle Betreuungsleistung

Die Uber die generelle Betreuungsleistung hinausgehende notwendige Betreuung wird
bedarfsgerecht und personenzentriert erfasst und individuell bewilligt.

Daruber hinaus werden die betriebsnotwendigen Anlagen einschlief3lich ihrer Ausstattung
unter Berucksichtigung der Forderungen aus offentlichen Mitteln als Investitionsbetrag
vergutet.

T Hiermit sind heilpadagogische Solitérleistungen gemeint in Abgrenzung zu Komplexleistungen nach § 46 SGB IX
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Zur Finanzierung der Werkstatt fir behinderte Menschen gehéren auch die durchlaufenden
Positionen der Fahrtkosten, des Arbeitsférderungsgeldes und der
Sozialversicherungsabgaben fir den Menschen mit Behinderungen.

Neue Leistungen von anderen Leistungsanbietern werden bis zur Einfihrung einer
landeseinheitlichen Verglutungssystematik im Rahmen einer Einzelvereinbarung kalkuliert
und vergutet.

Die genauen Modalitaten dieser neuen Finanzierungssystematik werden gemeinsam
erarbeitet und dann sukzessive eingeflihrt. Naheres siehe Ziffer 4.2.

4.1.2. Verglitung von Leistungen zur Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz

Die Finanzierung der Leistungen zur Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz nach

§ 61 Abs. 2 SGB IX erfolgt auf der Basis einer Pauschale. Mit der Pauschale werden alle
Kosten wie z. B. Personalkosten, Sach- und Verwaltungskosten, Geschéaftsfihrungskosten,
Raumkosten vergutet. Die Pauschale wird landeseinheitlich vereinbart.

4.2. Erprobung der neuen Finanzstruktur

Die Vertragsparteien vereinbaren fir die Umsetzung der neuen Regelungen im
Rahmenvertrag nach § 131 SGB IX zu den Leistungen der Rahmenleistungsbeschreibung
»Arbeitsbereich in Werkstatten nach § 58 SGB IX* fir den Zeitraum ab 01.01.2020
nachfolgend dargestellte finf Phasen einer Umstellungsregelung:

— Phase 1: Entwicklung einer neuen Leistungs- und Finanzierungssystematik

— Phase 2: Vorbereitungszeit fir Erprobungsphase in den ausgewahlten Werkstatten/
Betriebsstatten und beim Trager der Eingliederungshilfe

— Phase 3: Erprobungsphase
— Phase 4: Auswertungsphase

— Phase 5: Einfihrung der neuen Leistungs- und Finanzierungssystematik in allen
Werkstatten

4.2.1. Entwicklung einer neuen Leistungs- und Finanzierungssystematik
(Phase 1)

Die Grundlagen der neuen Leistungs- und Finanzierungssystematik werden zwischen den
Vertragsparteien gemeinsam erarbeitet und vereinbart. Dabei wird das unter Ziffer 4.1.
skizzierte Modell zu Grunde gelegt.

4.2.2. Vorbereitungszeit fiir Erprobungsphase in den ausgewahlten
Werkstatten/Betriebsstatten und beim Trager der Eingliederungshilfe
(Phase 2)

Die Vorlaufzeit in den beteiligten Werkstatten zur Umsetzung des neuen
Vergutungssystems in der eigenen Verwaltung bendtigt sechs Monate fir z. B. die

Zuordnung der Mitarbeiter*innen zu Leistungen, die Softwareanpassung und die
Umstellung des Buchhaltungssystems.
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4.2.3. Erprobungsphase (Phase 3)

Far die Erprobungsphase ist ein Zeitraum von bis zu zwei vollstandigen Kalenderjahren
vom 01.01.2020 bis 31.12.2021 vorgesehen. In diesem Zeitraum werden auch
gemeinsam Bewertungen und ggf. Anpassungen vorgenommen.

Die an der Erprobung beteiligten Werkstatten/Betriebsstatten werden von den Verbanden
der Leistungserbringer gemeinsam mit den Tragern der Eingliederungshilfe
einvernehmlich bestimmt. Hierbei sollen unterschiedliche strukturelle Aspekte
berlcksichtigt werden, die im Vorfeld zwischen den Verhandlungsparteien abgestimmt
worden sind, wie z. B. unterschiedliche GréRen, besondere Zielgruppen etc. Insgesamt
sollen zehn Werkstatten/Betriebsstatten mit ca. 10 % der Werkstattmitarbeiter in NRW
berucksichtigt werden.

In den benannten Werkstatten wird das neue Leistungs- und Vergitungssystem
hinsichtlich der Konsequenzen auf Bedarfsfeststellung, Leistungserbringung, Vergutung
und Abrechnung erprobt.

Der notwendige Mehraufwand fur die Trager der betroffenen Werkstatten ist zu verguten.

Die Abrechnung gegenuber dem Trager der Eingliederungshilfe erfolgt in diesem
Zeitraum nach dem bestehenden bisherigen System abziiglich der Leistungen zur
Existenzsicherung flr die Materialkosten des Mittagessens.

Die datenschutzrechtlichen Grundlagen insbesondere flir die Daten der beschaftigten
Menschen mit Behinderung und den Mitarbeitern der Werkstatt sind zu berlcksichtigen.
Im Bedarfsfalle sind Sachverhalte zur fachlichen Diskussion von Seiten der Werkstatt zu
anonymisieren oder mit vergleichbaren, d. h. nicht zuordenbaren Daten darzustellen.

Sofern beide Vertragsparteien feststellen, dass die Erprobungsphase friiher
abgeschlossen werden kann, werden die zeitlichen Ziele angepasst. Liegen die
notwendigen Bedingungen fir die Erprobung, d. h. ein einvernehmlich abgestimmtes
Leistungs- und Vergitungssystem und die Bedarfsfestlegung fir Menschen mit
Behinderungen auf Basis des Instrumentes BEI_ NRW zum Zeitpunkt des geplanten
Starts der Erprobung nicht vor, verschiebt sich der Termin.

424, Auswertungsphase (Phase 4)

Die Entwicklung der notwendigen Instrumente zur Evaluation sowie die Auswertung der
erhobenen Daten findet in Abstimmung zwischen den Landschaftsverbanden und den
Spitzenverbanden der Freien Wohlfahrtspflege statt.

4.2.5. Einfiihrung der neuen Leistungs- und Finanzierungssystematik (Phase 5)

Das neue Leistungs- und Vergutungssystem wird in der Folge in allen Werkstatten
eingefihrt. In den Werkstatten, die in die Erprobung einbezogen sind, kann das neue
System bereits nach der Erprobung angewendet werden.

Das Erprobungsverfahren wird begleitet von der Gemeinsamen Kommission, die hierflr
eine Arbeitsgruppe bildet. Auf der Grundlage der Ergebnisse der Erprobung wird eine
Leistungs- und Vergutungsvereinbarung fir den Arbeitsbereich der Werkstatten
entwickelt. Den Beteiligten ist bewusst, dass das neue Leistungs- und Vergutungssystem
auch nach Umsetzung in allen Werkstatten ein lernendes System ist, das bei Bedarf
nachgesteuert werden kann und muss.
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Sollte eine Einigung zur Umsetzung nicht zu Stande kommen, erfolgt eine Klarung offener
Sachverhalte durch die Beteiligten in der Gemeinsamen Kommission.

4.3. Festlegung der Finanzstruktur bis zur Umsetzung der neuen Finanzstruktur

Fir alle Werkstatten fir behinderte Menschen wird in der Zeit vom 01.01.2020 bis zu
einer Neuvereinbarung das bisherige System der Vergltung und Abrechnung
entsprechend den aktuellen Vereinbarungen in den Landesteilen Westfalen und
Rheinland weiter angewandt. Dieses bezieht sich auch auf etwaige Einzelverhandlungen
zwischen dem Trager der Eingliederungshilfe und dem Leistungserbringer.

4.4. Regelungen zur Trennung der Leistungen in Werkstatten fur Menschen mit
Behinderung

Die Materialkosten flir gemeinschaftliche Mittagsverpflegung geman § 42b Abs. 2 SGB XII
werden von der Vergutung mit 1,85 Euro kalendertaglich ab 01.01.2020 in Abzug
gebracht. Der neu entstehende Verwaltungsaufwand wird mit 0,10 Euro kalendertaglich
ab 01.01.2020 bericksichtigt. Die Werkstatten fur behinderte Menschen haben die
Moglichkeit einen den o. a. Betrag Ubersteigenden Verwaltungsaufwand im Rahmen einer
auf diese Frage fokussierten Einzelverhandlung geltend zu machen.

5. Regelungen fiir besondere Dienstleistungen und Einrichtungen der
Eingliederungshilfe im bestehenden Hilfesystem

Fir die vom Geltungsbereich unter Ziffer 1.2 nicht erfassten Angebote von
Leistungserbringern, die im bestehenden Hilfesystem verortet sind und im
Zustandigkeitsbereich eines Tragers der Eingliederungshilfe liegen, werden die
Leistungen nach der bisherigen Systematik und auf der bisherigen Grundlage fortgefiihrt.
Dies sind z. B. zuwendungsfinanzierte Tagesstatten in Westfalen-Lippe und
Koordinierungs-, Kontakt- und Beratungsstellen (KoKoBe) im Rheinland.

6. Anhange zu den Umstellungsregelungen

6.1. Muster Leistungsvereinbarung besondere Wohnformen fiir Erwachsene
6.2. Muster Vergiitungsvereinbarung besondere Wohnformen fiir Erwachsene
6.3. Berechnungstool Umstellung 2020

6.4. Zuordnungsraster Flachen

14
149



Rahmenvertrag nach § 131 SGB IX Nordrhein-Westfalen, Stand: 23.07.2019

Anlage U  Umstellungsregelungen

U.6.1 Muster
Leistungsvereinbarung
fiir die besondere Wohnform
zwischen
als Leistungserbringer

und
dem Landschaftsverband .......,....

als Trager der Eingliederungshilfe

g1

Gegenstand der Vereinbarung

(1) Die Leistungsvereinbarung regelt die von dem Leistungserbringer zu erbringenden
Leistungen hinsichtlich

- des Personenkreises

- der Ziele der Leistungen

- der Art, des Inhalts und des Umfanges der Leistungen
- der personellen Ausstattung und Qualifikation

- der sachlichen Ausstattung

- der betriebsnotwendigen Anlagen.

(2) Der Landesrahmenvertrag gemaB § 131 SGB IX findet unmittelbar und uneingeschrankt
Anwendung, soweit diese Vereinbarung nicht Abweichendes regelt. Diese Leistungsver-

einbarung gilt als Ubergangsvereinbarung bis nach der Leistungssystematik des ab dem

1
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01.01.2020 geltenden Landesrahmenvertrages eine neue Leistungsvereinbarung nach
§ 125 SGB IX vereinbart ist.

Grundlagen dieser Vereinbarung sind ferner:

- die Bestimmungen des SGB IX (insbesondere §§ 76, 113, 123-130, 133 SGB IX), §
43 a SGB XI, SGB VIII und des WTG inkl. daraus resultierender Verordnungen

- das bislang zwischen dem Leistungserbringer und dem Landschaftsverband abge-

stimmte Konzept fir diese besondere Wohnform.

(1)

§2

Personenkreis

Der Leistungserbringer betreut in der Regel Erwachsene vorrangig mit einer geistigen

und/oder psychischen Behinderung sowie komplexen Mehrfachbehinderungen. Zu dem

Personenkreis gehdren insbesondere geistig und/oder psychisch behinderte Menschen,

die einen hohen sozialen Integrationsbedarf aufweisen.

(Anm.: ist individuell anzupassen)

(2) Das Betreuungsangebot entspricht den folgenden Leistungstypen gemaB der Anlage 1

des bis zum 31.12.2019 geltenden Landesrahmenvertrages:

- LTS
- LT10

Wohnangebote fiir Erwachsene mit geistigen Behinderungen
Wohnangebote flir Erwachsene mit geistiger Behinderung und hohem Integra-

tionsbedarf

- LT 11 Wohnangebote fiir Erwachsene mit kérperlichen oder mehrfachen Behinderun

- LT12
- LT13
- LT 14
- LT15
- LT 16

- LT17
- LT 18

gen
Wohnangebote fliir Erwachsene mit komplexen Mehrfachbehinderungen
Wohnangebote fiir gehoérlose bzw. hérbehinderte Erwachsene
Wohnangebote flir Erwachsene mit der facharztlichen Diagnose Autismus
Wohnangebote flir Erwachsene mit psychischen Behinderungen
Wohnangebote flir Erwachsene mit psychischer Behinderung (aufgrund einer
chronischen psychischen Erkrankung oder einer chronischen Abhangigkeitser
krankung) und hohem Integrationsbedarf

Wohnangebote flir Erwachsene mit Abhdngigkeitserkrankungen
Wohnangebote flir Erwachsene mit chronischen Abhangigkeitserkrankungen

und Mehrfachbehinderungen
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- LT 19 Wohnangebote flir Erwachsene, die aufgrund chronischen Missbrauchs illegaler
Drogen wesentlich behindert im Sinne des BSHG sind (i.d.R. i.V.m. Methadon-
Substitution)

- LT 20 Befristete heilpadagogische Férder- und Wohnangebote flir Menschen mit Be

hinderungen

Tagesstrukturierende Angebote:

- LT 23 Einrichtungsinterne tagesstrukturierende MaBnahmen fir Erwachsene mit Be
hinderungen

- LT 24 Einrichtungsinterne tagesstrukturierende MaBnahmen fir Erwachsene mit Be
hinderungen in eigenstandigen Organisationseinheiten.

(Anm.: ist individuell anzupassen)

Diese Feststellung steht unter dem Vorbehalt einer Uberpriifung zu einem spéteren
Zeitpunkt.

§3
Ziel der Leistung

(1) Ziel der Leistung ist es, die gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft zu

ermdglichen oder zu erleichtern.

(2) Die Ziele orientieren sich im Einzelnen an den Leistungstypenbeschreibungen der in der

besonderen Wohnform gem. § 2 Absatz 2 angebotenen Leistungstypen.

§4
Art, Inhalt und Umfang der Leistungen

(1) Art, Inhalt und Umfang der Leistungen fir die in § 2 Absatz 2 genannten Leistungstypen
entsprechen den Leistungstypenbeschreibungen nach Anlage 2 des bis zum 31.12.2019

geltenden Landesrahmenvertrages.

(2) Hinzu kommen Leistungen gemaB § 42a Abs. 6 SGB XII gemaB der Regelung des Lan-
desrahmenvertrages nach § 131 SGB IX, Teil D, 2.1.4. Die Hohe des Leistungsbetrages
ergibt sich aus der Differenz zwischen des im Vertrag zwischen Leistungsberechtigen
und Leistungserbringer ausgewiesenen Entgelts flir die Wohnraumiberlassung und dem
1,25 fachen des Betrages fir die durchschnittliche Warmmiete des nach § 46b SGB XII

zustandigen ortlichen Trdgers der Sozialhilfe.

(Anm.: ist individuell anzupassen)
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(3) Die Leistungserbringung erfolgt durch geeignete MaBnahmen und wird hinsichtlich ihrer
Eignung unter Berlicksichtigung der Bedarfslage des Leistungsberechtigten regelmaBig
reflektiert. Der Leistungsberechtigte wird in die individuelle Leistungsplanung und Leis-

tungserbringung einbezogen.

(4) Art, Inhalt und Umfang der Leistungen richtet sich im Ubrigen nach dem individuellen
Hilfebedarf des einzelnen Leistungsberechtigten.
(5) Der Leistungserbringer bietet die notwendige Betreuung im erforderlichen Umfang an.

Dazu werden ....... PIAEZE IN..eeie e vorgehalten.

(6) Der Leistungserbringer verpflichtet sich im Rahmen des von ihm vorgehaltenen Leis-
tungsangebots vorrangig Leistungsberechtigte aus der Region .........ccceevveenene. aufzu-

nehmen und zu betreuen.

§5

Personelle Ausstattung und Qualifikation

(1) Die personelle Ausstattung und Qualifikation richtet sich nach § 8 des bis zum

31.12.2019 geltenden Landesrahmenvertrages.

(2) Der Leistungserbringer verpflichtet sich zur Erfiillung der in dieser Vereinbarung ausge-
wiesenen Leistungen auf der Basis der im Rahmen der Vergltungsvereinbarung zu Grun-

de gelegten Kalkulationseckwerte.

(3) Der Leistungserbringer ist verpflichtet, das vereinbarte Personal hinsichtlich Anzahl und

Qualifikation im Rahmen des vereinbarten Budgets vorzuhalten.
§6
Raumliche und sachliche Ausstattung, betriebsnotwendige Anlagen

Der Leistungserbringer halt fir die Versorgung und Betreuung der Leistungsberechtigten
angemessene bedarfsgerechte Wohn-, Gemeinschafts- und Funktionsraume einschlieB-

lich der erforderlichen Ausstattung vor.
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§7
Qualitat der Leistungen

Auf der Grundlage des § 10 des bis zum 31.12.2019 geltenden Landesrahmenvertrages

gelten die Qualitatsmerkmale der Leistungstypenbeschreibungen nach § 2 Absatz 2.

§8

Priifung der Wirtschaftlichkeit und Qualitit der Leistungen

Es gilt § 128 SGB IX sowie die entsprechenden Regelungen des Ausfiihrungsgesetzes zur
Umsetzung des Bundesteilhabegesetzes in NRW (AG-BTHG NRW) und des ab dem
01.01.2020 geltenden Landesrahmenvertrages.

8§9
Schlussbestimmungen

(1) Diese Vereinbarung gilt ab 01.01.2020 und gilt bis zum Abschluss einer neuen Leistungs-
vereinbarung, die zwingend nach erfolgter Umstellung auf die neue Leistungs- und Ver-

gltungssystematik abzuschlieBen ist.
(2) Das Recht auf Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberihrt.
(3) Ist ein Teil dieser Vereinbarung nichtig, so bleiben die tibrigen Regelungen wirksam.

(4) Die bisherige SGB XII - Leistungs- und Prifungsvereinbarung wird mit dieser Leistungs-

vereinbarung abgeldst.

Unterschrift des Landschaftsverbandes Unterschrift des Leistungserbringers
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Anlage U Unstellungsregelungen . i
U.6.2 Muster Vergiitungsvereinbarung gem. § 125 SGB IX

zur Umsetzung des SGB IX, Teil 2 (Eingliederungshilferecht) ab dem 01.01.2020

fiir das besondere Wohnangebot

zwischen

als Leistungserbringer

und dem
als Leistungstrager

§1

Leistungsgerechte Vergiitungen

(1) Grundlage fir die Vergltungsvereinbarung ist die Leistungsvereinbarung vom

(2) Die Vergitungsvereinbarung entspricht den Grundsatzen der
Wirtschaftlichkeit, Sparsamkeit und Leistungsféhigkeit gem. § 123 Abs 2 SGB IX. Mit der Vergitungsvereinbarung
der Leistungserbringer nach § 127 Abs. 1 SGB IX in die Lage versetzt, die in der Leistungsvereinbarung
vereinbarte Leistung zu erbringen.

(3) Die Vergltung ist das Ergebnis der Umstellung, bestehend mindestens aus den Komponenten
Investitionsbetrag sowie einer Entgeltpauschale fiir die Fachleistung, wobei die Anteile der
existenzsichernden Leistungen von den zum 31.12.2019 giltigen Vergltungen abgezogen sind.
Hinzu kommen bewohnerbezogene Leistungen der Existenzsicherung II gem § 42a Abs. 6 SGB XII (Anm:inividuell :
§2
Investitionsbetrag Fachleistung

Folgender Investitionsbetrag wird je Anwesenheitstag vergliitet:

in Euro

Investitionsbetrag |

§3
Entgeltpauschale Fachleistung

Folgende Pauschalen werden je Anwesenheitstag vergltet:

LT in Euro Hilfebedarfsgruppe (in Euro)
1 2 3

5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

23
24
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Anlage U Unstellungsregelungen
U.6.2 Muster

§4
Leistungen nach § 42a Abs. 6 SGB XII

Die Hohe des Leistungsbetrages ergibt sich aus § 4 Abs. 2 S. 2 der Leistungsvereinbarung.
Der Berechnung des im Vertrag zwischen Leistungsberechtigtem und Leistungserbringer ausgewiesenem Entgelts
(einschlieBlich aller Nebenkosten) liegt folgender Preis pro gm zu Grunde

Objekt/Einrichtung Preis in EUR/gm

(1)

(2)

(1)

(2)

(3)

(4)

§5

Abwesenheitsregelung

Die vereinbarte Verglitung wird nach Kalendertagen abgerechnet. Der Einzugstag- und der Tag des Auszugs
gelten je als ein voller Betreuungstag, bei einer gesamten Verweildauer von weniger als 24 Stunden jedoch als
ein Tag. Bei Wechsel von einem Wohnangebot in ein anderes wird der Wechseltag nicht berechnet. Ist ein
Leistungsberechtigter bis zu 3 Tagen abwesend, so wird fiir diese Zeit die volle Vergitung erhoben. Bei einer
voriibergehenden Abwesenheit von mehr als 3 Tagen kann vom ersten Tag der vollen Abwesenheit an eine
Platzgebiihr berechnet werden, wenn der Heimplatz in diesem Zeitraum freigehalten wird. Innerhalb eines
jeden Kalenderjahres besteht Anspruch auf Platzgebiihr héchstens fir 28 Tage, sofern nicht der Leistungstrager
auf Antrag im Einzelfall einer anderen Regelung zugestimmt hat (z. B. bei Teilnahme an Kur- und
ErholungsmaBnahmen und ldngerem Krankenhausaufenthalt usw.). Fir Kinder und Jugendliche, die eine Schule
besuchen, besteht dariiber hinaus ein Anspruch fiir die Dauer der Schulferien. Der Leistungserbringer teilt dem
Leistungstrager mit, wenn sich das Kind bzw. der Jugendliche wahrend der Ferien nicht in den Uberlassenen
Wohnraumen aufhalt.

Die Platzgebilhr betragt 75 v.H. der Vergitung.

Soweit zwischen Leistungserbringer und Leistungstrager von den in Absatz 1 getroffenen Regelung
abweichende Abwesenheitsregelungen vereinbart worden sind bzw. kiinftig vereinbart werden, gelten diese.

§6
Schlussbestimmungen

Soweit in dieser Vereinbarung nichts anderes bestimmt ist, gelten fur die hier vereinbarten Entgelte der
verbliebenen(LVR-streichen) Fachleistung die Regelungen des bisher glltigen Landesrahmenvertrages NRW -
stationarer Teil weiter. Die bisherige Leistungs- und Finanzierungssystematik mit der Differenzierung nach
Leistungstypen und Hilfebedarfsgruppen und die erforderliche Eingruppierung der Leistungsberechtigten bzw.
die notwendigen Umstufungen bleiben bis zur Umstellung auf die neue Entgeltstruktur bestehen.

Diese Vereinbarung gilt vom 01.01.2020 bis zum 31.08.2020. Nach Ablauf des Vereinbarungszeitraums gilt die
vereinbarte oder von der Schiedsstelle festgesetzte Verglitung bis zum Inkrafttreten einer neuen
Verglitungsvereinbarung weiter.

Nach erfolgter Umstellung auf die neue Leistungs-und Verglitungssystematik ist zwingend auf Grundlage der
neu abgeschlossenen Leistungsvereinbarung eine neue Vergltungsvereinbarung zwischen den Vertragsparteien
abzuschlieBen.

Ist ein Teil dieser Vereinbarung nichtig, so bleiben die Gbrigen Regelungen wirksam.

Unterschrift des Landschaftsverbandes erschrift des Leistungserbring
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Anlage U Umstellungsregelungen
U.6.3 Berechnungstool Umstellung 2020

Das Berechnungstool ist unter den Vertragsparteien konsentiert und als passwortgeschitzte
Excel-Datei in der Geschéaftsstelle der Gemeinsamen Kommission hinterlegt.
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Anlage U Umstellungsregelungen

U.6.4 Zuordnungsraster Flachen (Hilfestellungen zur Flachenzuordnung)

Grundlage fur die Trennung der Kosten der Unterkunft von der bisherigen Komplexleistung
ist die Berechnung eines Flachenschlissels von Wohn- und Fachleitungsflachen. Dies
erfolgt Uber das Tabellenblatt Flachenberechnung, welches Teil des Berechnungstools
,2Umstellung 2020“ in der Anlage U.6.3 ist. Der generierte Flachenschlissel ist Grundlage
weiterer Kalkulationen.

Im Rahmen der Abstimmung der Flachen sind die Ist-Flachen bezogen auf die personlichen
Wohnraume (individuell und gemeinschaftliche) und die bisher ankerkannten Flachen
bezogen auf die Fachleistungsflachen und die entsprechenden Mischflachen anzuerkennen.

Die nachstehenden Hinweise sollen Ihnen Hilfestellung bei der Anwendung des
Berechnungstools ,Umstellung 2020“ geben.”

Zur Wohnflache werden im Grunde alle Raumlichkeiten gezahlt, die in einem 1-Personen-
Haushalt vorhanden sind.

Werden in diesen Raumlichkeiten Fachleistungen erbracht, sind diese Raumlichkeiten
dennoch der Wohnflache zuzuordnen.

Wohnraum:

Bewohnerzimmer (Einzel- oder Doppelzimmer)
Bewohnerzimmer mit integriertem Sanitarbereich
Gemeinschaftsraum innerhalb der Wohngruppe
Wohnzimmer

Garderobenraum

Bad:
Bewohnerbad
Barrierefreies Bad mit Badewanne oder Dusche (ausgenommen: Therapiebad/Pflegebad)

Kiiche und Essen:
Gruppenklche/ Wohnklche
Essraume
Lebensmittellagerrdume

Wohnfldchen

Hauswirtschaft:

Abstellraum (ausschlieRlich fir Wohnflache, ausgenommen behordliche Auflagen)
Putzmittelraum (ausschlieRlich fir Wohnflache, ausgenommen behordliche Auflagen)
Waschkiche (ausschlielRlich fir Wohnflache, ausgenommen behordliche Auflagen)

Sonstiges:

Flur in der Wohngruppe

Rollstuhlabstellplatz innerhalb des Wohnbereiches
Balkon (25%)

Terrasse (25%)

Krisenzimmer

Wintergarten (25%)
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Zu den Fachleistungsflachen gehoren alle Raumlichkeiten die zur Erbringung der
Leistungen der Eingliederungshilfe erforderlich sind, unabhangig davon, in welchem Teil
oder Stockwerk des Gebaudes sich diese befinden. Es steht die sach-/fachgerechte Nutzung
im Vordergrund. Sollten im Falle der Aulenwohngruppen die Fachleistungsraume der
~stamm-Einrichtung® genutzt werden, sind diese Ubergreifenden Fachleistungsflachen auch
anteilig der Aulenwohngruppe zuzuordnen.

Therapierdume:
Timeout-Raum, Snoezelenraum
Funktionsraume

Bad:
Pflege-/Bewegungsbader (sogenannte "Therapiebader")

Verwaltung/Personal:

Raume flr Verwaltung und Einrichtungsleitung (auch Empfang)
Zentrale Verwaltungsgebaude (anteilig)

Mitarbeitenden-WC

Dienstzimmer

Bereitschaftszimmer/Nachtwachenzimmer

Pausenraume

Umkleiderdume

Mitarbeitenden-Dusche

Aktenarchive

Kiiche und Essen:
Therapiekiche
Zentral-/GroRRktiche

Hauswirtschaft:

Abstellraum (ausschlieRlich fir Fachleistungsflachen oder behordliche Auflagen)
Putzmittelraum (ausschlielRlich fir Fachleistungsflachen oder behoérdliche Flachen)
Ausgussraume, Radume mit Steckbeckenspliler (Fakaliensplle)

Fachleistungsflachen

Réumlichkeiten der Tagesstruktur
Werkraume/Werkstatt
Ruheraum

Gruppenraume

Kunstraum

Sonstiges:

Zimmer der Kurzzeitbetreuung

Medikamentenzimmer

Veranstaltungsraume (Raume fir Versammlungen und Andachten)

Wadscherdume, die zu Therapiezwecken genutzt werden

Trauerzimmer

Gaste-WC

Vorratsrdume (z.B. fir Inkontinenzmaterialien, Hilfsmittel, therapeutisches Material)
Brandmeldezentrale

Flur innerhalb der Fachleistungsflachen
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Mischflachen sind nicht eindeutig der Wohn- oder Fachleistungsflache zuordenbare
Flachen. Sie missen zur Erbringung der Leistungen der Eingliederungshilfe oder fur
Wohnzwecke erforderlich sein.

Eingangsbereiche, Treppenhauser, Rettungswege, Hausflur

Hausmeisterraum

Dachboden/Bodenrdume

Kellerrdume/Entsorgung (Auch die einem Wohnraum zugeordnet sind [fir Eigentum der LB])
Trockenrdaume

Garagen

Technikraum

Serverraum

Mischflachen

Raum fir Zentralbatterie

Aufzug

Waschkiche (Nutzung fir Wohn- und Fachleistungsflache)
Mobellager

Hausanschluss, Energieversorgungsraume usw.

Unter Fremdflachen werden nicht dem ,Heimbereich“ zuordenbare Flachen verstanden. Im
Rahmen der Flachenberechnung werden die Fremdflachen abgegrenzt und flielen nicht in
die Ermittlung des Flachenschlissels ein.

Mitarbeiterwohnung
Biros, die von anderen Diensten und Einrichtungen genutzt werden
Extern vermietete Rdume

Fremdflachen

" Die hier genannten Beispiele sind nicht abschlieRend.
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