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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Einführung erster betriebswirtschaftlicher Instrumente (u. a. Controlling) 

bei der Kreisverwaltung Unna mit der Umgestaltung der Verwaltung im 

Rahmen des Neuen Steuerungsmodells Ende der 90er-Jahre 

 Mit der Reform des Haushaltsrechts in NRW und Einführung eines 

doppischen Haushaltswesens auf Basis des Neuen Kommunalen 

Finanzmanagements (NKF) veränderten sich kommunale Haushalte 

grundlegend.

 Ziele des NKF:

• Darstellung des Vermögensbestandes

• Darstellung des Ressourcenverbrauchs

• Integration der Beteiligungen (Konzern)

• Outputorientierte Steuerung der Produkte

• Verbesserte Steuerung der Produkte auch durch CONTROLLING
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Controlling ist ein Instrument der

• Selbstüberwachung

• Steuerungsunterstützung 

• Führungsunterstützung

 Controlling ist grundsätzliche Führungsaufgabe!

Beim Kreis Unna unterstützen Mitarbeiter*innen des Finanz- und 
Fachcontrollings zentral und dezentral Führungskräfte bei der 
Wahrnehmung ihrer Aufgaben und Steuerung der Produkte.
Darüber hinaus bereitet Controlling im Rahmen der 
Transparenzverantwortung Informationen für die Politik auf.
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

Finanzcontrolling

FD 10 | Steuerungsdienst

4,5 VZÄ (teilweise, s. Folie 7)

Fachbereichsbezogenes Controlling | Fachcontrolling

z. B. Controlling in der Jugend- und Sozialhilfe, Baukostencontrolling 

insbesondere in der Beziehung zu externen Trägern / Leistungser-

bringern

mit unterschiedlichen Stellenanteilen
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

Aufgaben des Finanzcontrollings im FD 10

• Unterstützung der Leitungsebene bei der Budgetplanung

• Unterstützung bei der Entwicklung und Fortschreibung von 

Kennzahlensystemen

• Analyse von Leistungsdaten und Kennzahlen

• Durchführung vertiefender Analysen, 

Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen, Folgekostenentwicklungen

• Informationsversorgung und Beratung der Leitungsebene

• Auswertung von Budgetberichten

• Initiierung und Auswertung von interkommunalen Umfragen

• WOS – Begleitung der Organisationseinheiten bei der Entwicklung von 

Zielen und Kennzahlen
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Zentrale Funktionen im Steuerungskreislauf „Haushalt“

• Aufstellung

 Unterstützung der Organisationseinheiten

 Abweichungsanalysen zum Vorjahresansatz

• Ausführung

 Überwachung der Budgets im Rahmen der Budgetberichterstattung

 Analyse bei Abweichungen und Beratung mit den 

Organisationseinheiten bei Fehlentwicklungen

• Jahresabschluss

 Erstellung von Abweichungsanalysen auch im Hinblick für die 

Aufstellung des Haushalts im Folgejahr
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Aufgaben des Finanzcontrollings im FD 10

• darüber hinaus nehmen die Mitarbeiter*innen im Controlling noch weitere 
Aufgaben wahr:

 Beratung in Organisationsfragen | Ansprechpartner bei allen Fragen 
rund um die Organisation

 Durchführung von Organisationsüberprüfungen

 Begleitung von Organisationsuntersuchungen

 Beratung bei der Prozesssteuerung

 Stellenbedarfsprüfungen, Stellenbemessungen

 Stellenbewertungen

 Mitwirkung bei der Aufbauorganisation

 Koordinierungsaufgaben bei unterschiedlichsten organisatorischen 
Problemen

 Unterstützung der Leitungsebene bei Veränderungsprozessen 
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Aufgaben des fachbereichsbezogenen Controllings innerhalb 

der Organisationseinheiten 

• Überwachung der unterjährigen Haushaltsbewirtschaftung

• Erstellung der Budgetberichte 

• (Weiter-)entwicklung eines fachbereichsspezifischen Berichtswesens

• (Weiter-)entwicklung von Produktzielen

• Aufbereitung von fachspezifischen Steuerungsinformationen für die 

Führungsebene

• Fachspezifische Controllingaufgaben
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Besonderheit Fachcontrolling in der Jugendhilfe

Fachcontrolling ist ein Begriff, der in der Literatur immer in 
Verbindung mit der Steuerung sozialer Unternehmen/Organisationen 
verwendet wird.

Fachcontrolling betrachtet sowohl die Effizienz als auch die 
Effektivität von Maßnahmen. 
Fachcontrolling soll dazu beitragen, notwendige und geeignete 
Leistungen mit einem angemessenen finanziellen Einsatz 
anzubieten.

Die Aufgabe ist komplex, da Erfolge in der Jugendhilfe von 
unterschiedlichsten Faktoren abhängen, die  u. U. nicht mit nur einer 
Kennzahl zu messen sind.
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Besonderheit Fachcontrolling in der Jugendhilfe
4 wesentliche Handlungsfelder

• Einzelfallbezogene Hilfeplanung
Aufstellung individueller Hilfepläne mit Zielvereinbarungen und Überprüfung der 
Zielerreichung

• Allgemeine Schwerpunkte
Feststellung besonderer allgemeiner Bedarfe mit unterschiedlichen Schwerpunkten (z. 
B. Beratung suchtkranker Erziehungsberechtigter)

• Qualitätsdialoge mit Trägern
Verhandlung über Leistungen
Vergütungssätze verhandelt das Jugendamt, in dessen Zuständigkeitsbereich der 
Träger seinen Sitz hat

• Prävention
Maßnahmen zur Erkennung von Hilfebedarf bzw. Vermeidung aufwändiger Hilfen (z. 
B. Erziehungsberatung, Familienhebammen)
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Controlling in der Kreisverwaltung Unna

 Besonderheit Fachcontrolling in der Jugendhilfe

Als ein Ergebnis der Organisationsuntersuchung im Fachbereich wurde 
die Einrichtung einer Stelle „Fachcontrolling“ zur Führungsunterstüt-
zung empfohlen.

• Aufgaben

 (Weiter-)entwicklung von Qualitäts- und Wirkungszielen für den 
Fachbereich

 (Weiter-)entwicklung von Kennzahlen für den Fachbereich (Finanz- und 
Fachkennzahlen)

 Aufbau eines Berichtswesens und Datenanalyse zum Fallgeschehen 
sowie Entwicklung von Steuerungsmaßnahmen 

 Erstellung von Controllingkonzepten

 Haushaltssteuerung (Planung und Prognosen zum 
Ressourcenverbrauch)
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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