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Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur überörtlichen Prüfung 2022/2023 /  
Beratung im RPA am 25.10.2023 

Handlungsfeld Bauaufsicht:  

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

1 Rechtmäßigkeit 212 

Der Kreis Unna 
bietet bei den 

von der 
gpaNRW be-
trachteten As-

pekten der 
Rechtmäßigkeit 
einige Ansatz-
punkte für Ver-
besserungen. 

Durch eine 
konse- 

quente Umset-
zung des Ge-

bührenrahmens 
könnte eine 

Verbesserung 
des Auf- 

wandsde-
ckungsgrades 

erreicht werden. 

 

Zukünftig sollte 
der Kreis Unna 

die notwendigen 
organisatori-
schen Maß- 

nahmen treffen, 
um gesetzliche 
Fristvorgaben 

zu erfüllen. 

Die Empfehlung 
ist in Teilen 

schon umge-
setzt. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

2 Rechtmäßigkeit 213   

Der Kreis Unna 
sollte für die 

durch ihn erfolg-
ten Benachrich-

tigungen der 
Anwohner ent-

sprechende Ge-
bühren festset-

zen. 

 
Die Empfehlung 

wird geprüft. 
 

3 Rechtmäßigkeit 213   

Die bei der Er-
messensfindung 
berücksichtigten 
Aspekte sollte 

der Kreis 
auch in der 

Fachsoftware 
dokumentieren. 
So kann die in-

dividuelle Abwä- 
gung der Ent-
scheidungs-

gründe/ Krite-
rien auch zu ei-
nem späteren 

Zeit- 
punkt objektiv 
nachvollzogen 

werden. 

Die Empfehlung 
wird umgesetzt. 

  

4 Rechtmäßigkeit 213   
Der Kreis Unna 
sollte auf eine 

zügige 

Die Empfehlung 
wurde bereits 

umgesetzt. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Aktualisierung 
der für alle unte-

ren 
Bauaufsichten 
im Kreisgebiet 
geltenden Rah-
mengebühren-
satzung hinwir- 

ken. 

5 Geschäftsprozesse 214 

Die eingesetzte 
Fachsoftware 

unterstützt den 
zu durchlaufen-
den Prozess bis 
zur Erteilung o-
der Ablehnung 
einer Bauge-
nehmigung 

noch nicht um-
fänglich. 

Dienstbespre-
chungen sowie 
Rücksprachen 

im Einzelfall ge-
ben dem einge- 
setzten Perso-
nal Handlungs-

sicherheit. 

 

Der Kreis Unna 
sollte die Be-

schreibung der 
Prozesse zügig 

vorantreiben 
und sämtliche 

Prozessschritte 
in der Fachsoft-
ware hinterle-
gen. Dadurch 
wird die Bear-

beitung standar-
disiert, die Be-

schäftigten wer-
den entlastet 
und die Einar-

beitung wird er-
leichtert. 

 

Im Zusammen-
hang mit der 

Einführung ei-
nes Prozessma-
nagements wird 
die Umsetzung 

geprüft. 

 

6 Geschäftsprozesse 215   
Der Kreis Unna 
sollte die für die 

Mit Umsetzung 
der Empfehlung 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Baugenehmi-
gungsverfahren 

erstellten 
Checklisten zü-
gig aktualisie-
ren. Dadurch 

kann er die Be-
arbeitung von 

Bauanträgen er-
leichtern und 
die Bearbei-

tungszeiten re-
duzieren. 

wurde begon-
nen. 

7 Geschäftsprozesse 215   

Zur Entlastung 
der Beschäftig-
ten und zur Be-
schleunigung 
des Bauan- 

tragsverfahrens 
sollten in den 
regelmäßigen 
Dienstbespre-
chungen nur 

schwierige Fälle 
vorgestellt und 

erörtert werden. 

Die Empfehlung 
wurde umge-

setzt. 
  

8 Schnittstellen 215 

Die notwendi-
gen Beteili-

gungsverfahren 
startet der Kreis 
Unna erst, wenn 

 

Zur Beschleuni-
gung des An-

tragsverfahrens 
sollte der Kreis 
Unna die be- 

 
Die Umsetzung 
der Empfehlung 

wird geprüft. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

alle 
Unterlagen voll-
ständig vorlie-

gen. Sowohl die 
Anzahl der in-

ternen als auch 
der 

externen Stel-
lungnahmen ist 
vergleichsweise 

niedrig. 

troffene Kom-
mune direkt 

nach Eingang 
des Bauantra-

ges in elektroni- 
scher Form in-

formieren. 

9 Schnittstellen 216   

Der Kreis Unna 
sollte die Einho-

lung des ge-
meindlichen 

Einvernehmens 
ausschließlich 

in digitaler Form 
durchführen. 
Durch diese 
Vorgehens- 

weise kann er 
die Gesamtlauf-
zeit verringern. 

 
Die Empfehlung 

ist in Umset-
zung. 

 

10 
Prozess des einfachen Baugenehmigungs-

verfahrens 
218 

Der Prozess 
des einfachen 
Baugenehmi-
gungsverfah-
rens des Krei-
ses Unna ist 

klar gegliedert. 

 

Zur Beschleuni-
gung der Bau-
antragsverfah-
ren sollte der 

Kreis Unna auf 
die Sichtung der 
Eingänge durch 

 
Die Umsetzung 
der Empfehlung 

wird geprüft. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Allerdings füh-
ren häufige Be-
teiligungen der 

Vorge-
setztenebe- 

nen zu Verzö-
gerungen. Ein 
durchgängiges 

Vier-Augen-
Prinzip wird si-

cherge- 
stellt. An einzel-
nen Stellen bie-
ten sich Opti-
mierungsmög-

lichkeiten. 

Dezernent, 
Fachbereichs-

leitung und 
Sachgebietslei-
tung verzichten. 

11 
Prozess des einfachen Baugenehmigungs-

verfahrens 
220   

Zur Verkürzung 
der Gesamtlauf-

zeit sollte der 
Kreis Unna die 

Beteili- 
gungsverfahren 
starten, sobald 
alle zur Beurtei-
lung notwendi-
gen Unterla- 

gen vorliegen. 

Die Empfehlung 
ist bereits um-

gesetzt. 
  

12 
Prozess des einfachen Baugenehmigungs-

verfahrens 
221   

Der Kreis Unna 
sollte die Fristen 
bei der Nachfor-

derung von 

Die Empfehlung 
ist bereits um-

gesetzt. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Unterlagen 
jeweils einzel-

fallbezogen und 
in angemesse-
ner Dauer fest-
legen, um eine 
Reduzierung 

der Gesamtlauf-
zeiten zu errei-

chen. 

13 Digitalisierung 221 

Der Digitalisie-
rungsstand in 

der Bauaufsicht 
des Kreises 

Unna steht noch 
am 

Beginn der Um-
setzung. Die Di-
gitalisierung bie-
tet für das Bau-
genehmigungs- 
verfahren hohe 
Optimierungs-
möglichkeiten 
sowohl bei der 
Antragstellung 

so- 
wie der aktuel-
len Fallbearbei-

tung. 

 

Alle in Papier-
form eingereich-
ten Anträge und 
Antragsunterla-

gen sollten 
zu einem mög-

lichst frühen 
Zeitpunkt einge-
scannt werden, 
um bereits im 

laufenden Ver-
fahren zügig auf 
vorhandene Un-
terlagen zurück-

greifen zu 
können. Zudem 

kann so die 
spätere elektro-
nische Archivie-
rung beschleu- 

nigt werden. 

 
Die Umsetzung 
der Empfehlung 

wird geprüft. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

14 Digitalisierung 223   

Der Kreis Unna 
sollte der Sach-

bearbeitung 
eine medien-

bruchfreie digi-
tale 

Bearbeitung 
technisch er-

möglichen. Eine 
digitale Akte 

bietet schnellere 
Zugriffsmöglich-
keiten auf Infor-
mationen für die 
beteiligten Par-

teien und 
kann so nicht 
nur den Auf-

wand der Paral-
lel-Bearbeitung 
für den Kreis re- 
duzieren, son-
dern auch den 
Informations-

Service für alle 
Beteiligten ver- 

bessern. 

Die Empfehlung 
ist in Umset-

zung. 
  

15 Personaleinsatz 224 

Im Vergleichs-
jahr 2020 war 
der Personal-

einsatz zur 

 

Der Kreis Unna 
sollte insbeson-

dere den Be-
stand der 

Die Empfehlung 
wird umgesetzt. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Bearbeitung der 
neuen 

Falleingänge in-
terkommunal 

unauffällig. Die 
Anzahl der un-

erledigten 
Bauan- 

träge ist ange-
wachsen. 

unerledigten 
Bauan- 

träge zum 01. 
Januar be-

obachten und 
die Aufgaben-
verteilung bei 

einer 
steigenden Ten-
denz anpassen, 
damit die Fälle 
abgearbeitet 
und Überlas- 

tungen vermie-
den werden 

können. 

16 Bauberatung 227 

Die Baubera-
tung des Krei-
ses Unna stellt 
Bauinteressen-
ten Vorabinfor-

matio- 
nen – auch digi-
tal – zur Verfü-
gung. Ein Ver-
weis auf das 

Bauportal des 
Landes 

mit weiterge-
henden Infor-

mationen erfolgt 

 

Der Kreis Unna 
sollte sein Infor-
mationsangebot 
um eine Check-

liste für 
Antragsunterla-
gen ergänzen, 
so dass die An-
tragstellenden 
Fehler bei der 
Antragstellung 

bzw. mangelhaft 
eingereichte An-
tragsunterlagen 

leichter 

Die Empfehlung 
ist in Umset-

zung. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

noch nicht. Die 
Anzahl der un-

voll- 
ständig einge-
reichten An-

träge sowie der 
Ablehnungen ist 
vergleichsweise 

hoch. 

vermeiden kön-
nen. 

17 Bauberatung 229   

Grundsätzliche 
Hintergrundin-

formationen zur 
Genehmigungs-

fähigkeit von 
Bauanträgen 

könnte der Kreis 
Unna z. B. 

durch eine Ver-
linkung auf die 

im Baupor-
tal.NRW hinter-
legten allgemei-
nen Hinweise in 

seinen Infor-
mati- 

onen ergänzen, 
um Irrtümer mit 

Blick auf die 
Erfolgsaussich-
ten eines Bau-

antrages bereits 

Die Empfehlung 
ist in Umset-

zung. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

im Vorfeld zu 
vermeiden. 

18 Bauberatung 229   

Der Kreis Unna 
sollte seine 

Bauberatung 
neu strukturie-
ren. Zur Entlas- 
tung seiner Be-
schäftigten und 
zur Beschleuni-
gung des Ge-
nehmigungs- 
verfahrens 

sollte der Kreis 
Unna die 

Sprechzeiten für 
die Aufgabe 

Baube- 
ratung reduzie-
ren. Persönliche 

Vorsprachen 
sollten nur nach 

vorheriger 
Terminvereinba-

rung möglich 
sein. 

 
Die Umsetzung 
der Empfehlung 

wird geprüft. 
 

19 Dauer der Genehmigungsverfahren 230 

Die Gesamtlauf-
zeiten der Bau-
anträge sind bei 
den einfachen 
und normalen 

 

Der Kreis Unna 
sollte zeitnah 
eine tieferge-

hende Analyse 
der Bauan- 

 
Die Umsetzung 
der Empfehlung 

wird geprüft. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Baugenehmi-
gungsverfahren 
vergleichsweise 
lang, wobei es 
Möglichkeiten 

zur 
Verbesserung 

gibt. 

tragsbearbei-
tung durchfüh-

ren. Er sollte die 
Ursachen für 

die langen Ge- 
samtlaufzeiten 
eruieren, damit 
zukünftig eine 

zügige Bearbei-
tung der 

Bauanträge ge-
währleistet wer-

den kann. 

20 Transparenz und Steuerung 233 

Der Kreis Unna 
hat für den Auf-
gabenbereich 
Bauaufsicht 

keine verbindli-
chen 

Ziele formuliert. 
Von der Mög-
lichkeit, mit 
Kennzahlen 

steuerungsrele-
vante In- 

formationen zu 
erhalten, wird 

nur in geringem 
Umfang Ge-
brauch ge-

macht. 

 

Eine Festlegung 
von verbindli-

chen Zielwerten 
zur Laufzeit von 

Bauanträ- 
gen, verbunden 
mit einer regel-
mäßigen unter-

jährigen Be-
richtspflicht, 

kön- 
nen die Bemü-

hungen des 
Kreises - eine 
zeitnahe ab-

schließende Be-
arbei- 

tung von 

 
Die Umsetzung 
der Empfehlung 

wird geprüft. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Bauanträgen zu 
erreichen - un-

terstützen. 

21 Transparenz und Steuerung 234   

Der Kreis Unna 
sollte darüber 
hinaus weitere 
verbindliche 
Ziele für die 
Bauaufsicht 

festlegen und 
die Zielerrei-
chung mittels 
Kennzahlen 

nachhal- 
ten. Dafür sollte 
er die im Rah-

men dieser Prü-
fung ermittelten 

Kennzahlen 
fortschreiben 
und weitere 

Kennzahlen, die 
die Steuerung 
unterstützen, 

bilden. 

 

Die Umsetzung 
der Empfehlung 

wird geprüft. 
Im Haushalt 
2024 werden 
bereits neue 

Kennzahlen ab-
gebildet. 

 

Tabellenfuß 


